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Parte 1
Introduzione generale



1. Premessa

La legge 6 novembre 2012 numero 190, nota come “legge anlicorruzione” o
“legge Severing”, reca le disposizioni per la prevenzione ¢ la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione. La legge & in vigore
dal 28 novembre 2012.

[l contesto nel quale le iniziative e le strategie di contrasto alla corruzione
sono adottate & quello disegnato dalle norme nazionali ed internazionali in
materia.

Si segnala, in particolare, la Convenzione dell'Organizzazione della
Nazioni Unite contro la corruzione, adottata dall'Assemblea generale
dell’'O.N.U. il 31 ottobre 2013 con la risoluzione numero 58/4.

Convenzione sottoscritta dallo Stato italiano il 9 dicembre 2013 e ratificata
il 3 agosto 2009 con la legge numero 116.

La Convenzione O.N.U. del 2003 prevede che ogni Stato (articolo 5):

elabori ed applichi politiche di prevenzione della corruzione efficaci e
coordinate;

si adoperi al fine di attuare e promuovere efficaci pratiche di prevenzione;
verifichi periodicamente l'adeguatezza di tali misure;

collabori con altri Stati e organizzazioni regionali ed internazionali per la
promozione € messa a punto delle misure anticorruzione.

La Convenzione O.N.U. prevede che ogni Stato debba individuare uno o
piu organi, a seconda delle necessita, incaricati di prevenire la corruzione
e, se necessario, la supervisione ed il coordinamento di tale applicazione e
I’accrescimento e la diffusione delle relative conoscenze (articolo 6).

In tema di contrasto alla corruzione, grande rilievo assumonce anche le
misure contenute nelle linee guida e nelle convenzioni che I"OECD, il
Consiglio d"Europa con il GR.E.C.O. (Groupe d'Etats Contre la Corruptione) e
'Unione Europea riservano alla materia e che vanno nella medesima
direzione indicata dall'O.N.U.:

implementare la capacita degli Stati membri nella lotta alla corruzione,
monitorando la loro conformita agli standard anticorruzione ed
individuando le carenze politiche nazionali'.

! Circolare numero 1 del 25 gennaio 2013 del Dipartimento della Funzione Pubblica - Presidenza
del Consiglio dei Ministri.
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2. 11 concetto di corruzione ed i principali attori del sistema

La legge 190/2012 non fornisce la definizione del concetto di corruzione
cui si riferisce.

1l codice penale prevede tre fattispecie,

[ articolo 318 punisce la “corruzione per l'esercizio della funzione” e dispone
che:

il pubblico ufficiale che, per l'esercizio delle sue funzioni o dei suoi poteri,
indebitamente riceva, per sé o per un terzo, denaro o altra utilita 0 ne
accetti la promessa sia punito con la reclusione da uno a sel anni.

[‘articolo 319 del Codice penale sanziona la “corruzione per un atto
contrario ar dover: d'ufficio”:

“1l pubblico ufficiale che, per omettere o ritardare o per aver omesso o ritardato un
atto del suo ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto un atto contrario ai
doveri di ufficio, riceve, per sé o per un lerzo, denaro od altra utilitia, o ne accetta
la promessa, é punito con la reclusione da sei a diect anni”.

Infine, I"articolo 319-ter colpisce la “corruzione in atti giudiziari™:

“Se 1 fatti mdicati negli articolo 318 ¢ 313 sono commessi per favorire o
danneggiare una parte in un processo civile, penale o amministrativo, si applica la
pena della reclusione da sei a dodici anni.

Se dal fatto deriva I'ingiusta condanna di taluno alla reclusione non superiore a
cingue anni, la pena & della reclusione da sei a quattordici anmi; se deriva
I'ingiusta condanna alla reclusione superiore a cinque anni o all'ergastolo, la
pena é della reclusione da otto a venti anni’ .

Fin dalla prima applicazione della legge 190/2012 & risultato chiaro che il
concetto di corruzione, cui intendeva riferirsi il legislatore, non poteva
essere circoscritto alle sole fattispecie  tecnico-giuridiche” di cui agli articoli
318, 319 e 319-ter del Codice penale.

1l Dipartimento della Funzione Pubblica, con la Circolare numero 1 del 25
gennaio 2013 che ha fornito una prima chiave di lettura della normativa,
ha spiegato che il concetto di corruzione della legge 190/2012 comprende
tutte le situazioni in cui, nel corso dell'attivita amministrativa, si riscontri
I'abuso da parte d'un soggetto pubblico del potere a lui affidato al fine di ottenere
vantaggt privati.

Secondo il Dipartimento della Funzione Pubblica, la legge 190/2012
estende la nozione di corruzione a:

tutti i delitti contro la pubblica amministrazione, sanzionati dal Titolo II
Capo I del Codice penale;




ogni situazione in cui, a prescindere dalla rilevanza penale, venga in
evidenza un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a
fini privati delle funzioni attribuite.

[l Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) approvato 1'11 settembre 2013
(ANAC deliberazione n. 72/2013) ha ulteriormente specificato il concetto
di corruzione da applicarsi in attuazione della legge 190/2012,
ampliandone ulteriormente la portata rispetto all'interpretazione del
Dipartimento della Funzione Pubblica.

“Le situazioni rilevanti sono piii ampie della fattispecie penalistica, che é
disciplinata negli artt. 318, 319 ¢ 319 ler, C.p., € sono tali da comprendere non
solo 'intera gamma dei delitti contro la pubblica amministrazione disciplinati nel
Titolo 11, Capo 1, del codice penale, ma anche le situazioni in cui — a prescindere
dalla vilevanza penale - venga in evidenza un malfunzionamento
dell’amministrazione a causa dell’'uso a fini privati delle funzioni attribuite,
ovvero l'inquinamento dell’azione amministrativa ab externo, sia che tale
azione abbia successo sia nel caso in cui rimanga a livello di ten tativo”,

Con la legge 190/2012, lo Stato italiano ha individuato gli organi incaricati
di svolgere, con modalita tali da assicurare un’azione coordinata, attivita
di controllo, di prevenzione e di contrasto della corruzione e dell'illegalita
nella pubblica amministrazione.

La strategia nazionale di prevenzione della corruzione & attuata mediante
l'azione sinergica delle seguenti istituzioni:

I Autoriti  Naziomale Anticorruzione (ANAC), che svolge funzioni di
raccordo con le altre autorita ed esercita poteri di vigilanza e controllo
dell'efficacia delle misure di prevenzione adottate dalle amministrazioni,
nonché del rispetto della normativa in materia di trasparenza (art. 1,
commi 2 e 3, legge 190/2012);

la Corte di conti, che partecipa ordinariamente all'attivita di prevenzione
attraverso le sue funzioni di controllo;

il Comilato interministeriale, istituito con il DPCM 16 gennaio 2013, che
olabora linee di indirizzo e direttive (art. 1, comma 4, legge 190/ 2012);

la Conferenza unificata Stato, Regioni e Autonomie Locali, chiamata ad
individuare adempimenti e termini per l'attuazione della legge e dei
decreti attuativi da parte di regioni, province autonome, enti locali, enti
pubblici e soggetti di diritto privato sottoposti al loro controllo (art. 1,
commi 60 e 61, legge 190/2012);

i Prefetti della Repubblica che forniscono supporto tecnico e informativo,
facoltativo, agli enti locali (art. 1 co. 6 legge 190/2012);




la Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (SSPA) che predispone
percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei dipendenti delle
amministrazioni statali (art. 1 co. 11 legge 190/201 2);

le pubbliche amministrazioni che attuano ed implementano le misure
previste dalla legge e dal Piano Nazionale Anticorruzione (art. 1 legge
190/2012) anche attraverso l'azione del proprio Responsabile delle
prevenzione della corruzione;

gli enti pubblici economici ed i soggetti di diritto privato in controllo pubblico,
responsabili anch’essi dell'introduzione ed implementazione delle misure
previste dalla legge e dal Piano Nazionale Anticorruzione (art. 1 legge
190/2012).

Secondo l'impostazione iniziale della legge 190/2012, all'attivita di
prevenzione contrasto alla corruzione partecipava anche il Dipartimento
della Funzione Pubblica.

I comma 5 dell'articalo 19 del DL 90/2014 (convertito dalla legge
114/2014) ha trasferito all’Autorita nazionale tutte le competenze in
materia di anticorruzione gia assegnate dalla legge 190/2012 al
Dipartimento della Funzione Pubblica.

3. L’ Autorita nazionale anticorruzione (ANAC)

La legge 190/2012 inizialmente aveva assegnato i compiti di autorita
anticorruzione alla Commissione per la valutazione, I'integrita e la
trasparenza delle amministrazioni pubbliche (CiVIT).

La CiVIT era stata istituita dal legislatore, attraverso il decreto legislativo
150/2009, per svolgere prioritariamente funzioni di valutazione della
“ perfomance” delle pubbliche amministrazioni.

Successivamente la denominazione CiVIT & stata sostituita con quella di
Autorita nazionale anticorruzione (ANAC).

Larticolo 19 del DL 90/2014 (convertito con modificazioni dalla legge
114/2014), ha soppresso I'Autorita di vigilanza sui contrafti pubblici di
lavori, servizi e forniture {AVCF) e ne ha trasferito compiti e funzioni
all' Autorita nazionale anticorruzione.

La mission dell ANAC pud essere “individuata nella prevenzione della
corruzione nell’ambito delle amministrazioni pubbliche, nelle societd partecipate e
controllate anche mediante I'attuazione della trasparenza in tutti gli aspetti

stionali, monché mediante Uattivita di vigilanza nell'ambito dei contrath
pubblici, degli incarichi e comunque in ogni settore della pubblica
amministrazione che potenzialmente possa sviluppare fenomeni  corruttivy,

evitando nel contempo di aggravare i procedimenti con ricadute negative sui



cittadini e sulle imprese, orientando i comportamenti e le attivita degli impiegati
pubblici, con interventi in sede consultiva e di regolazione.

La chiave dell’attivitd della nuova ANAC, nella visione attualmente espressa €
quella di vigilare per prevenire la corruzione creando una rete di collaborazione
nell’ambito delle amministrazioni pubbliche e al contempo aumentare l'efficienza
nell'utilizzo delle risorse, viducendo i controlli formali, che comportano tra I'altro
appesantimenti procedurali e di fatto aumentano 1 costi della  pubblica
amministrazione senza creare valore per i cittadini e per le imprese’”.

La legge 190/2012 ha attribuito alla Autorita nazionale anticorruzione lo
svolgimento di numerosi compiti e funzioni.

L'ANAC:

1. collabora con i paritetici organismi stranieri, con le organizzazioni
regionali ed internazionali competenti;

approva il Piano nazionale anticorruzione (PNA);

3. analizza le cause e i fattori della corruzione e definisce gli interventi
che ne possono favorire la prevenzione e il contrasto;

4. esprime pareri facoltativi agli organi dello Stato e a tutte le
amministrazioni pubbliche, in materia di conformita di atti e
comportamenti dei funzionari pubblici alla legge, ai codici di
comportamento e ai contratti, collettivi e individuali, regolanti il
rapporto di lavoro pubblico;

5. esprime pareri facoltativi in materia di autorizzazioni, di cul
all'articolo 53 del decreto legislativo 165/2001, allo svolgimento di
incarichi esterni da parte dei dirigenti amministrativi dello Stato e
degli enti pubblici nazionali, con particolare  riferimento
all'applicazione del comma 16-ter, introdotto dalla legge 190/2012;

6. esercita vigilanza e controllo sull'effettiva applicazione e
sull'efficacia delle misure adottate dalle pubbliche amministrazioni
e sul rispetto delle regole sulla trasparenza dell'attivita
amministrativa previste dalla legge 190/2012 e dalle altre
disposizioni vigenti;

7 riferisce al Parlamento, presentando una relazione entro il 31
dicembre di ciascun anno, sull'attivita di contrasto della corruzione
e dell'illegalita nella pubblica amministrazione e sull'efficacia delle
disposizioni vigenti in materia.

A norma dell’articolo 19 comma 5 del DL 90/2014 (convertito dalla legge
114/2014), I' Autorita nazionale anticorruzione, in aggiunta ai compiti di
cui sopra:

! Dal sito istituzionale dell’ Autorita nazionale anticorruzione,




8 riceve notizie e segnalazioni di illeciti, anche nelle forme di cui
all’art. 54-bis del d.Igs. 165/2001;

9. riceve notizie e segnalazioni da ciascun avvocato dello Stato che
venga a conoscenza di violazioni di disposizioni di legge o di
regolamento o di altre anomalie o irregolarita relative ai contratti
che rientrano nella disciplina del Codice di cui al d.lgs. 163/2006;

10. salvo che il fatto costituisca reato, applica, nel rispetto delle norme
previste dalla legge 689/1981, una sanzione amministrativa non
inferiore nel minimo a euro 1.000 e non superiore nel massimo a
euro 10,000, nel caso in cui il soggetto obbligato ometta I'adozione
dei piani triennali di prevenzione della corruzione, dei programmi
triennali di trasparenza o dei codici di comportamento.

Secondo l'impostazione iniziale della legge 190/ 2012, all’attivita di
contrasto alla corruzione partecipava anche il Dipartimento della
Funzione Pubblica presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri.

I comma 5 dell'articolo 19 del DL 90/2014 (convertito dalla legge
114/2014) ha trasferito al’ANAC tutte le competenze in materia di
anticorruzione gia assegnate al Dipartimento della Funzione Pubblica.

Ad oggi, pertanto, e ' ANAC che, secondo le lince di indirizzo adottate dal
Comitato interministeriale istituito con DPCM 16 gennaio 2013:

a) coordina l'attuazione delle strategie di prevenzione e contrasto
della corruzione e dell'illegalita mella pubblica amministrazione
elaborate a livello nazionale e internazionale;

b) promuove e definisce norme e metodologie comuni per la
prevenzione della corruzione, coerenti con gli indirizzi, 1
programmi e i progetti internazionali;

c) predispone il Piano nazionale anticorruzione, anche al fine di
assicurare I'attuazione coordinata delle misure di cui alla lettera a);

d) definisce modelli standard delle informazioni e dei dati occorrenti
per il conseguimento degli obiettivi previsti dalla presente legge,
secondo modalita che consentano la loro gestione ed analisi
informatizzata;

e) definisce criteri per assicurare la rotazione dei dirigenti nei settori
particolarmente esposti alla corruzione e misure per evitare
sovrapposizioni di funzioni e cumuli di incarichi nominativi in
capo ai dirigenti pubblici, anche esterni.

In ogni caso, si rammenta che lo strumento che ha consentito agli
operatori di interpretare la legge 190/2012 immediatamente dopo la sua
pubblicazione rimane la Circolare numero 1 del 25 gennaio 2013 proprio




del Dipartimento della Funzione Pubblica (“legge n. 190 del 2012 -
Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita
nella pubblica amministrazione”).

4. 1 soggetti obbligati

L'ambito soggettivo d’applicazione delle disposizioni in materia di
trasparenza e di prevenzione della corruzione & stato ampliato dal decreto
legislativo 97/2016, il cd. “F reedom of Information Act” (o piu brevemente
“Foin").

le modifiche introdotte dal Foin hanno delineato un ambito di
applicazione della disciplina della trasparenza diverso, e pil ampio,
rispetto a quello che individua i soggetti tenuti ad applicare le misure h
prevenzione della corruzione.

Questi ultimi sono distinti tra soggetti tenuti ad approvare il PTPC e
soggetti che possono limitarsi ad assumere misure di prevenzione della
corruzione integrative di quelle adottate ai sensi del decreto legislativo
231/2001.

Il nuovo articolo 2-bis del decreto delegato 33/2013 {(articolo aggiunto
proprio dal decreto legislativo 97/2016) individua tre categorie di soggetti
obbligati:

1. le pubbliche amministrazioni (articolo 2-bis comma 1);

2. altri soggett, tra i quali enti pubblici economici, ordini
professionali, societa in controllo ed enti di diritto privato (articolo
2-bis comma 2);

3. altre societa a partecipazione pubblica ed enti di diritto privato
(articolo 2-bis comma 3).

La disciplina in materia di anticorruzione e trasparenza si applica
integralmente alle pubbliche amministrazioni, come notoriamente definite
dall’articolo 1 comma 2 del decreto legislativo 165/2001, comprese “le

autorita portuali, nonché le autorita amministrative indipendenti di garanzia,
vigilanza e regolazione”.

Le pubbliche amministrazioni hanno l'obbligo di approvare i piani
triennali di prevenzione della corruzione, provvedendo annualmente
all'aggiornamento dei medesimi, per i quali il PNA costituisce atto di
indirizzo.

1l comma 2 dell’articolo 2-bis del decreto legislativo 33/2013 ha esteso
I'applicazione della disciplina sulla “trasparenza” anche a:



enti pubblici economici;
ordini professionali;

societa in controllo pubblico, escluse le societa quotate in borsa;

Lot

associazioni, fondazioni e enti di diritto privato, anche privi di
personalita giuridica, con bilancio superiore a cinquecentomila
euro, la cui attivita sia finanziata in modo maggioritario per almeno
due esercizi finanziari consecutivi nell'ultimo triennio da pubbliche
amministrazioni e in cui la totalita dei componenti dell'organo di
Amministrazione o di indirizzo sia designata da pubbliche
amministrazioni.

Larticolo 41 del decreto legislativo 97/2016 ha previsto che, per quanto
concerne le misure di prevenzione della corruzione, detti soggetti debbano
adottare misure integrative di quelle gia attivate ai sensi del decreto
legislativo 231,/2001.

Tali soggetti devono integrare il loro modello di organizzazione e gestione
con misure idonee a prevenire i fenomeni di corruzione e di illegalita.

Le misure sono formulate attraverso un “ documento unitario che tiene luogo
del PTPC anche ai fini della valutazione dell’aggiornamento annuale e della
vigilanza dell’ ANAC”.

Se invece tali misure sono elaborate nello stesso documento attuativo del
decreto legislativo 231/2001, devono essere “collocate in una sezione
apposita e dunque chiaramente identificabili, tenuto conto che ad esse sono
correlate forme di gestione e responsabilita differenti” (PNA 2016, pagina 13).

Infine, qualora non si applichi il decreto legislativo 231/2001, ovvero i
soggetti sopra elencati non ritengano di implementare tale modello
organizzativo gestionale, il PNA 2016 impone loro di approvare il piano
triennale anticorruzione al pari delle pubbliche amministrazioni.

Il comma 3 del nuovo articolo 2-bis del “decreto trasparenza” dispone che
alle societa partecipate, alle associazioni, alle fondazioni e agli enti di
diritto privato, anche privi di personalita giuridica, con bilancio superiore
a cinquecentomila euro, che esercitino funzioni amministrative, attivita di
produzione di beni e servizi a favore delle amministrazioni pubbliche o di
gestione di servizi pubblici, si applichi la stessa disciplina in materia di
trasparenza prevista per le pubbliche amministrazioni “in quanio
compatibile”, ma limitatamente a dati e documenti “inerenti all'attivita di
pubblico interesse disciplinata dal diritto nazionale o dell Unione europen” .

Per detti soggetti la legge 190/2012 non prevede alcun obbligo espresso di
adozione di misure di prevenzione della corruzione.



1l PNA 2016 (pagina 14) “consiglia”, alle amministrazioni partecipanti in
queste societa, di promuovere presso le stesse “I'adozione del modello di
organizzazione e gestione ai sensi del decreto legislativo 231/2001, ferma restando
la possibilitd, anche su indicazione delle amministrazioni partecipanti, di

programmare misure organizzafive al fini di prevenzione della corruzione ex
legge 190/2012".

Per gli altri soggetti indicati al citato comma 3, il PNA invita le
amministrazioni “partecipanti” a promuovere I'adozione di “protocolli di
legalita che disciplinino specifici obblighi di prevenzione della corruzione e,
laddove compatibile con la dimensione organizzativa, I'ndozione di modelli come
quello previsto nel decreto legislativo 231/2001".

5. 11 responsabile della prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (RPCT)

1l Responsabile della prevenzione della corruzione e per la trasparenza di
questo ente & il DOTT. INVIDIATA ALESSANDRO, designato con deliberazione
di G.C. nr. 11 del 02.03.2015 pubblicata dal giorno 08/05/2015 e fino
al 23/05/2015.

La figura del responsabile anticorruzione ¢ stata l'oggetto di significative
modifiche introdotte dal legislatore del decreto legislativo 97/2016.

La rinnovata disciplina:

1) ha riunito in un solo soggetto, l'incarico di responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza (acronimo: RPCT);

2) ne ha rafforzato il ruolo, prevedendo che ad esso siano riconosciuti
poteri idonei a garantire lo svolgimento dell'incarico con autonomia ed
effettivita.

Inoltre, I'articolo 6 comma 5 del DM 25 settembre 2015, di “ Determinazione
degli indicatori di anomalia al fine di agevolare 'individuazione di operaziont
sospette di riciclaggio e di finanziamento del tervorismo da parte degli uffici della
pubblica amministrazione”, secondo una condivisibile logica di continuita
fra i presidi di anticorruzione e antiriciclaggio, prevede che nelle
pubbliche amministrazioni il soggetto designato come “gestore” delle
segnalazioni di operazioni sospette possa coincidere con il responsabile
anticorruzione.

Il nuove comma 7, dell’articolo 1, della legge 190/2012 prevede che
'organo di indirizzo individui, “di norma tra i dirigenti di ruolo in servizio”,
il responsabile anticorruzione e della trasparenza.




La norma supera la precedente disposizione che considerava in via
prioritaria 1 “dirigenti amministrativi di prima fascia” quali soggetti idonei
all'incarico. Cid nonostante, 'ANAC consiglia "laddove possibile” di
mantenere in capo a dirigenti di prima fascia, o equiparati, l'incarico di
responsabile.

Per gli enti locali & rimasta la previsione che la scelta ricada, “di norma”,
sul segretario. Tuttavia, considerata la trasformazione prevista dalla legge
124/2015 della figura del segretario comunale, il decreto legislativo
97/2016 contempla la possibilita di affidare I'incarico anche al “dirigente
apicale” .

“Il titolare del potere di nomina del responsabile della prevenzione della
corruzione va individuato nel sindaco quale organo di indirizzo politico-
arministrativo, salvo che il singolo comune, nell'esercizio della proprma
autonomia organizzativa, attribuisca detta funzione alla giunta o al consiglio”
(ANAC, FAQ anticorruzione, n. 3.4).

In caso di carenza di ruoli dirigenziali pud essere designato un titolare di
posizione organizzativa. Ma la nomina di un dipendente privo della
qualifica di dirigente deve essere adeguatamente motivata con riferimento
alle caratteristiche dimensionali e organizzative dell’'ente.

Il responsabile, in ogni caso, deve essere una persona che abbia sempre
mantenuto una condotta integerrima. Di conseguenza, sono esclusi dalla
nomina coloro che siano stati destinatari di provvedimenti giudiziali di
condanna o provvedimenti disciplinari.

[1 PNA 2016 precisa che, poiché il legislatore ha ribadito che I'incarico di
responsabile sia da attribuire ad un dirigente “di tuolo in servizio”, & da
considerare come un’assoluta eccezione la nomina di un dirigente esterno.

Nel caso I"amministrazione dovra provvedere con una congrua € analitica
motivazione, dimostrando 'assenza in dotazione organica di soggetti con1
requisiti necessari.

In ogni caso, secondo I’ Autorita, “vesta quindi ferma la sicura preferenza per
personale dipendente dell’amministrazione, che assicuri stabilita ai fini dello
svolgimento dei compiti”.

Inoltre, “considerata la posizione di autonomia che deve essere assicurata al
responsabile, ¢ il ruolo di garanzia sull ‘effettiviti del sistema di prevenzione della
corruzione, non appare coevente con i requisiti di legge la nomina di un dirigente
che provenga direttamente da uffici di diretta collaborazione con l'organo di
indirizzo laddove esista un vincolo fiduciario”.

I PNA 2016 evidenza l'esigenza che il responsabile abbia “adeguata
conoscenza dell’organizzazione e del funzionamento dell’ amministrazione”, e che
sia:




1. dotato della necessaria “autononia valutatt va”;

2. in una posizione del tutto “priva di profili di conflitto di interessi”
anche potenziali;

3 di norma, scelto tra i “dirigenti non assegnati ad uffici che svolgono
attivita di gestione e di amministrazione attiva”.

Pertanto, deve essere evitato, per quanto possibile, che il responsabile sia
nominato tra i dirigenti assegnati ad uffici dei settori pit espost al rischio
corruttivo, “come l'ufficio contratti o quello preposto alla gestione del
patrimonio” .

Il PNA 2016 (pagina 18) prevede che, per il tipo di funzioni svolte dal
responsabile  anticorruzione improntate alla collaborazione e
all'interlocuzione con gli uffici, occorra “valutare con molta attenzione la
possibiliti che il RPCT sia il dirigente che si occupa dell'ufficio procedimenti
disciplinari”.

A parere dell’ ANAC tale soluzione sembrerebbe addirittura preclusa dal
nuove comma 7, dell’articolo 1, della legge 190/2012. Norma secondo la
quale il responsabile deve indicare “agli wuffici competenti all'esercizio
dell'azione disciplinare” i nominativi dei dipendenti che non hanno attuato
correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione e deila
trasparenza.

Sempre, a parere dell' ANAC la comunicazione all’ ufficio disciplinare deve
essere preceduta, “nel rispetto del principio del contraddittorio, da
un'interlocuzione formalizzata con l'interessato”.

In ogni caso, conclude 'ANAC, “¢ rimessa agli organi di indirizzo delle
anministrazioni, cui compete la nomina, in relazione alle caratteristiche
strutturali dellente e sulla base dell'autonomia organizzativa, la
valutazione in ordine alla scelta del responsabile”.

Il decreto legislativo 97/2016 (articolo 41 comma 1 lettera f) ha stabilito
che l'organo di indirizzo assuma le eventuali modifiche organizzative
necessarie “per assicurare che al responsabile siano attribuiti funzioni e poteri
idonei per lo svolgimento dell'incarico con piena au tonomia ed effettivita”.

Inoltre, il decreto 97/2016:

1. ha attribuito al responsabile il potere di segnalare all'ufficio
disciplinare i dipendenti che non hanno attuato correttamente le
misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza;

> ha stabilito il dovere del responsabile di denunciare all’organo di
indirizzo e all'OIV “le disfunzioni inerenti all’attuazione delle misure in
materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza”.
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In considerazione di tali compiti, secondo I' ANAC (PNA 2016 pagina 19)
risulta indispensabile che tra le misure organizzative, da adottarsi a cura
degli organi di indirizzo, vi siano anche quelle dirette ad assicurare che il
responsabile possa svolgere “il suo delicalo compito in modo imparziale, al
riparo da possibili ritorsioni”.

Pertanto ' ANAC invita le amministrazioni “a regolare adeguatamente la
materia con atti organizzativi generali (ad esempio, negli enti locali il
regolamento degli uffici e dei servizi) e comunque nell‘atto con il quale I"organo di
indirizzo individua e nomina il responsabile”.

Pertanto secondo 'ANAC (PNA 2016 pagina 20) & “altamente auspicabile”
che:

1. il responsabile sia dotato d'una “struttura organizzativa di supporto
adeguata”, per qualita del personale e per mezzi tecnici;

2. siano assicurati al responsabile poteri effettivi di interlocuzione nei
confronti di tutta la struttura.

Quindi, a parere dell'Autorita “appare necessaria la costituzione di un
apposito ufficio dedicato allo svolgimento delle funzioni poste in capo al
responsabile”. Se cid non fosse possibile, sarebbe opportuno assumere atti
organizzativi che consentano al responsabile di avvalersi del personale di
altri uffici.

La struttura di supporto al responsabile anticorruzione * potrebbe arche non
essere esclusivamente dedicata a tale scopo”. Potrebbe, invero, esserc¢ a
disposizione anche di chi si occupa delle misure di miglioramento della
funzionalita dell’amministrazione quali, ad esempio: confrolli interni,
strutture di audit, strutture che curano la predisposizione del piano della
performance.

1a necessita di rafforzare il ruolo e la struttura di supporto del
responsabile discende anche dalle ulteriori e rilevanti competenze in
materia di “accesso civico” attribuite sempre al responsabile anticorruzione
dal decreto Foia. Riguardo all’accesso civico”, il responsabile per la
prevenzione della corruzione e della trasparenza:

1 ha facolta di chiedere agli uffici informazioni sull’esito delle
domande di accesso civico;

2. per espressa disposizione normativa, si occupa dei casi di “riesame”
delle domande rigettate (articolo 5 comma 7 del decreto legislativo
33/2013).

A garanzia dello svolgimento, autonomo e indipendente, delle funziom del

responsabile occorre considerare anche la durata dell'incarico che deve
essere fissata tenendo conto della non esclusivita della funzione.




[ responsabile in genere sara un dirigente che gia svolge altri incarichi
all'interno dell’amministrazione. La durata dell’incarico di responsabile
anticorruzione, in quest casi, sard correlata alla durata del sottostante
incarico dirigenziale.

Nelle ipotesi di riorganizzazione o di modifica del precedente incarico,

quello di responsabile anticorruzione & opportuno che prosegua fino al
termine della naturale scadenza.

Il decreto delegato 97/2016, sempre per rafforzare le garanzie del
responsabile, ha esteso i doveri di segnalazione all' ANAC di tutte le
“oventuali misure discriminatorie” poste in essere nei confronti del
responsabile anticorruzione e comunque collegate, direttamente o0
indirettamente, allo svolgimento delle sue funzioni, mentre in precedenza,
era prevista la segnalazione della sola “revoca”.

In tal caso I'ANAC pud richiedere informazioni all’organo di indirizzo ¢
intervenire con i poteri di cui al comma 3 dell'articolo 15 del decreto
legislativo 39/2013.

Il comma 9, lettera ¢) dell’articolo 1 della legge 190/2012, impone,
attraverso il PTPC, la previsione di obblighi di informazione nei confronti
del responsabile anticorruzione che vigila sul funzionamento e
sull’osservanza del Piano.

Gli obblighi informativi ricadono su tutti i soggetti coinvolti, gia nella fase
di elaborazione del PTPC e, poi, nelle fasi di verifica e attuazione delle
misure adottate. Pertanto, secondo FANAC, latto di nomina del
responsabile dovrebbe essere accompagnato da un comunicato con il
quale si “invitano tutti i dirigenti e il personale a dare allo stesso
[responsabile] la necessaria collaborazione”.

E imprescindibile, dunque, un forte coinvolgimento dell’intera struttura in
tutte le fasi di predisposizione e di attuazione delle misure anticorruzione.

Il PNA 2016 sottolinea che I'articolo 8 del DPR 62/2013 impone un
“dovere di collaborazione” dei dipendenti nei confronti del responsabile
anticorruzione, la cui violazione & sanzionabile disciplinarmente.

1l PN A 2016 prevede che per Ja fase di elaborazione del PTPC e dei relativi
aggiornamenti, lo stesso PTPC deve recare “regole procedurali fondate sulla
responsabilizzazione  degli  uffici alla  partecipazione aftiva”, sotto il
coordinamento del responsabile. In ogni caso, il PTPC potrebbe rinviare la
definizione di tali regole a specifici atti organizzativi interni.

Dalle modifiche apportate dal decreto legislativo 97/2016 emerge
chiaramente che il responsabile deve avere la possibilita di incidere
effettivamente  all’interno  dell’amministrazione ¢ che alle sue




responsabilita si affiancano quelle dei soggetti che, in base al PTPC, sono
responsabili dell’attuazione delle misure di prevenzione.

Dal decreto 97/2016 risulta anche lintento di creare maggiore
comunicazione tra le attivita del responsabile anticorruzione e quelle
dell'O1V, al fine di sviluppare una sinergia tra gli obiettivi di performance
organizzativa e |'attuazione delle misure di prevenzione.

A tal fine, la norma prevede:

1. la facolta alll'OIV di richiedere al responsabile anticorruzione
informazioni ¢ documenti per lo svolgimento dellattivita di
controllo di sua competenza;

2. che il responsabile trasmetta anche all'OIV la sua relazione annuale
recante i risultati dell’attivita svolta.

Le modifiche normative, apportate dal legislatore del Foia, hanno precisato
che nel caso di ripetute violazioni del PTPC sussista la responsabilita
dirigenziale e per omesso controllo, sul piano disciplinare, se il
responsabile anticorruzione non ¢ in grado di provare “di aver comunicato
agli uffici le misure da adottare e le relative modalita” e di aver vigilato
sull’osservanza del PTPC.

| dirigenti rispondono della mancata attuazione delle misure di
prevenzione della corruzione, se il responsabile dimostra di avere
effettuato le dovute comunicazioni agli uffici e di avere vigilato
sull’osservanza del piano anticorruzione.

Immutata, la responsabilita di tipo dirigenziale, disciplinare, per danno
erariale e all'immagine della pubblica amministrazione, in caso di
commissione di un reato di corruzione, accertato con sentenza passata in
giudicato, all'interno dell’amministrazione (articolo 1, comma 12, della
legge 190/2012).

Anche in questa ipotesi, il responsabile deve dimostrare di avere proposto
un PTPC con misure adeguate e di averne vigilato funzionamento e
osservanza.

5.1. I compiti del RPCT

1l responsabile per la prevenzione della corruzione svolge i compiti, le
funzioni e riveste i “ruoli” seguenti:

1. elabora e propone all’organo di indirizzo politico, per
I'approvazione, il Piano triennale di prevenzione della corruzione
(articolo 1 comma 8 legge 190/2012);
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verifica l'efficace attuazione e l'idoneitd del piano anticorruzione
(articolo 1 comma 10 lettera a) legge 190/2012);

comunica agli uffici le misure anticorruzione e per la trasparenza
adottate (attraverso il PTPC) e le relative modalita applicative e
vigila sull'osservanza del piano (articolo 1 comma 14 legge

190/2012);

propone le necessarie modifiche del PTCP, qualora intervengano
mutamenti nell'organizzazione o nell'attivita dell'amministrazione,
ovvero a seguito di significative violazioni delle prescrizioni del
piano stesso (articolo 1 comma 10 lettera a) legge 190/2012);

definisce le procedure per selezionare e formare i dipendenti
destinati ad operare in settori di attivita particolarmente esposti alla
corruzione (articolo 1 comma 8 legge 190/2012);

individua il personale da inserire nei programmi di formazione
della Scuola superiore della pubblica amministrazione, la quale
predispone percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei
dipendenti delle pubbliche amministrazioni statali sui temi
dell'etica e della legalita (articolo 1 commi 10, lettera c), e 11 legge
190/2012);

d'intesa con il dirigente competente, verifica I'effettiva rotazione
degli incarichi negli uffici che svolgono attivita per le quali & pid
elevato il rischio di malaffare (articolo 1 comma 10 lettera b) della
legge 190/2012), fermo il comma 221 della legge 208/2015 che
prevede quanto segue: “(...) non trovano applicazione le disposiziont
adottate ai sensi dell'articolo 1 comma 5 della legge 190/2012, ove la
dimensione dell'ente risulti incompatibile con ln rotazione dell'incarico
dirigenziale”;

riferisce sull’attivita svolta all’organo di indirizzo, nei casi in cui lo
stesso organo di indirizzo politico lo richieda, o qualora sia il
responsabile anticorruzione a ritenerlo opportuno (articolo 1
comma 14 legge 190/2012);

entro il 15 dicembre di ogni anno, trasmette all'OIV e all’organo di
indirizzo una relazione recante i risultati dell’attivita svolta,
pubblicata nel sito web dell’amministrazione;

trasmette all'OIV informazioni e documenti quando richiesti dallo
stesso organo di controllo (articolo 1 comma 8-bis legge 190/2012);

segnala all'organo di indirizzo e allOIV le eventuali disfunzioni
inerenti all'attuazione delle misure in materia di prevenzione della
corruzione e di trasparenza (articolo 1 comma 7 legge 190/2012);
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indica agli uffici disciplinari i dipendenti che non hanno attuato
correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione
e di trasparenza (articolo 1 comma 7 legge 190,/2012);

segnala all’ ANAC le eventuali misure discriminatorie, dirette o
indirette, assunte nei suoi confronti “ per motivi collegati, direttamente
o indirettamente, allo svolgimento delle sue funzioni” (articolo 1 comma
7 legge 190/2012);

quando richiesto, riferisce all ANAC in merito allo stato di
attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (PNA 2016, paragrafo 5.3, pagina 23);

quale responsabile per la trasparenza, svolge un'attivita di controllo
sulladempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla
normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza ¢
I'aggiornamento delle informazioni pubblicate (articolo 43 comma 1
del decreto legislativo 33/2013).

quale responsabile per la trasparenza, segnala all'organo di
indirizzo politico, all'OIV, all' ANAC e, nei casi piu gravi, all'ufficio
disciplinare i casi di mancato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione (articolo 43 commi 1 e 5 del decreto
legislativo 33/2013);

al fine di assicurare Leffettivo inserimento dei dati nell’Anagrafe
unica delle stazioni appaltanti (AUSA), il responsabile anticorruzione
& tenuto a sollecitare l'individuazione del soggetto preposto
all'iscrizione e all’aggiornamento dei dati e a indicarne il nome
all'interno del PTPC (PNA 2016 paragrafo 5.2 pagina 21);

pud essere designato quale soggetto preposto all'iscrizione e
all'aggiornamento dei dati nell’Anagrafe unica delle stazioni appaltanti
(ALISA) (PNA 2016 paragrafo 5.2 pagina 22);

pud essere designato quale “gestore” delle segnalazioni di
operazioni finanziarie sospette ai sensi del DM 25 settembre 2015
(PNA 2016 paragrafo 5.2 pagina 17).




6. Il Piano nazionale anticorruzione (PNA)

L’Autorita nazionale anticorruzione elabora ed approva il Fiano
nazionale anticorruzione (PNA).

Il primo Piano nazionale anticorruzione ¢ stato approvato dall’ Autorita
111 settembre 2013 con la deliberazione numero 72.

11 28 ottobre 2015 I’ Autorita ha approvato la determinazione numero 12 di
aggiornamento, per il 2015, del PNA.

L'Autorita ha provveduto ad aggiornare il PNA del 2013 per tre
fondamentali ragioni:

1. in primo luogo, I'aggiornamento & stato imposto dalle novelle
norrmative intervenute successivamente all’approvazione del PNA;
in particolare, il riferimento & al DL 90/2014 (convertito dalla legge
114,/2014) il cui articolo 19 comma 5 ha trasferito all' ANAC tutte le
competenze in materia di anticorruzione gia assegnate dalla legge
190/2012 al Dipartimento della Funzione Pubblica;

2. la determinazione n. 12/2015 & pure conseguente ai risultati
dell’analisi del campione di 1911 piani anticorruzione 2015-2017
svolta dall’ Autorita; secondo ANAC “la qualita dei PTPC ¢
generalmente insoddisfacente”;

3. infine, 'aggiornamento del PNA si & reso necessario per consentire
all' Autorita di fornire risposte unitarie alle richieste di chiarimenti
inoltrate dai professionisti delle pubbliche amministrazioni, nello
specifico i responsabili anticorruzione.

11 3 agosto 2016, 'ANAC ha approvato il vigente Piano nazionale
anticorruzione con la deliberazione numero 831.

L'articolo 41, comma 1 lettera b), del decreto legislativo 97/2016, ha
stabilito che il PNA costituisca “un atto di indirizzo” al quale i soggetti
obbligati devono uniformare i loro piani triennali di prevenzione della
corruzione.

Il PNA 2016, approvato dall’ANAC con la deliberazione 831/2016, ha
un’impostazione assai diversa rispetto al piano del 2013. Infatti, I’ Autorita
ha deciso di svolgere solo “approfondimenti su temi specifici senza soffermarsi
su tutti quelli gia trattati in precedenza”.

Pertanto:

1. resta ferma limpostazione relativa alla gestione del rischio
elaborata nel PNA 2013, integrato dall’ Aggiornamento 2015, anche




con riferimento alla distinzione tra misure organizzative generali e
specifiche e alle loro caratteristiche;

2. in ogni caso, quanto indicato dall’ ANAC nell’ Aggiornamento 2015
al PNA 2013, sia per la parte generale che per quella speciale, ¢ da
intendersi integrativo anche del PNA 2016.

Cio premesso, il PNA 2016 approfondisce:
1. I'ambito soggettivo d’applicazione della disciplina anticorruzione;
2. la misura della rotazione, che nel PNA 2016 trova una piu compiuta
disciplina;
3. la tutela del dipendente che segnala illeciti {cd. whistleblower) su cui

I'Autorita ha adottato apposite Linee guida ed alle quali il PNA
rinvia;

4. la trasparenza, oggetto di innovazioni apportate dal decreto
97/2016, per la quale vengono forniti nuovi indirizzi interpretativi,
salvo il rinvio a successive Linee guida;

N

i codici di comportamento e le altre misure generali, oggetto di
orientamenti dell’ ANAC successivi all’adozione del PNA 2013, per
i quali I'Autorita, pur confermando l'impostazione generale, si
riserva di intervenire anche ai fini di un maggior coordinamento.

Al paragrafo 6 del PNA 2016 (pagina 23), ' ANAC scrive che “partendo
dalla considerazione che gli strumenti previsti dalla normativa anticorruzione
richiedono un impegno costante anche in termint di comprensione effettiva della
loro portata da parte delle amministraziont per produrre gli effetti sperati,
I'Autoriti in questa fase ha deciso di confermare le indicazione gia date con il
PNA 2013 ¢ con [’Aggiornamento 2015 al PNA per quel che concerte la
netodologia di analisi e valutazione dei rischi”.

Pertanto, riguardo alla “gestione del rischio” di corruzione, che
rappresenta il contenuto principale del PNA e dei piani anticorruzione
locali, I’ Autorita ha preferito confermare 1'impianto fissato nel 2013.

La gestione del rischio si sviluppa nelle fasi seguenti:

1. identificazione del rischio: consiste nel ricercare, individuare e
doscrivere i “rischi di corruzione” e richiede che per ciascuna attivita,
processo o fase, siano evidenziati i possibili rischi;

5 analisi del rischio: in questa fase sono stimate le probabilita che il
rischio si concretizzi (probabilita) e sono pesate le conseguenze che
cio produrrebbe (impatto);

3. ponderazione del rischio: dopo aver determinato il livello di rischio
di ciascun processo o attivita si procede alla “ponderazione” che




consiste nella formulazione di una sorta di graduatoria dei rischi
sulla base del parametro numerico “livello di rischio” (valore della
probabilita per valore dell'impatto);

4. trattamento: il processo di “gestione del rischio” si conclude con il
“teattamento”, che consiste nell'individuare delle misure per
neutralizzare, o almeno ridurre, il rischio di corruzione.

Confermato I'impianto del 2013, ' ANAC ribadisce quanto gia precisato a
proposito delle caratteristiche delle misure di prevenzione in sede di
aggiornamento 2015: queste devono essere adeguatamente progettate,
sostenibili e verificabili. E inoltre necessario individuare i soggetti
attuatori, le modalita di attuazione, di monitoraggio e i relativi termini.

['ANAC, inoltre, rammenta che “alcune semplificazioni, per 1 comuni di
piccole dimensioni, sono possibili grazie al supporto tecnico e informativo delle
Prefetture in termini di analisi det dati del contesto estermno”.

7. 11 Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC)

La legge 190/2012 impone l'approvazione del Piano triennale di prevenzione
della corruzione (PTPC).

Il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza propone all'organo di
indirizzo politico lo schema di PTPC che deve essere approvato ogni anno
entro il 31 gennaio.

L'attivita di elaborazione del piano non pud essere affidata a soggetti
esterni all'amministrazione.

1l PNA 2016 precisa che “gli organi di indirizzo nelle amministraziont e neglt
enti dispongono di competenze rilevanti nel processo di individuazione delle
misure di prevenzione della corruzione” quali la nomina del responsabile per
la prevenzione della corruzione e della trasparenza e I'approvazione del
piano.

Per gli enti locali, la norma precisa che “il piano & approvato dalla
giunta” (articolo 41 comma 1 lettera g) del decreto legislativo 97/2016).

il comma 8 dell’articolo 1 della legge 190/2012 (rinnovato dal Foir)
prevede che l'organo di indirizzo definisca gli “obiettivi strategici in materia
di prevenzione della corruzione” che costituiscono “contenuto necessario dei
documenti di programmazionte strategico gestionale e del PTPC”.

Il decreto legislativo 97/2016 ha attribuite al PTPC “un valore
programmatico ancora pin incisivo”. I PTPC, infatti, deve necessariamente
elencare gli obiettivi strategici per il contrasto alla corruzione fissati
dall’organo di indirizzo.




Conseguentemente, 1'claborazione del piano non pud prescindere dal
diretto coinvolgimento del vertice delle amministrazioni per cid che
concerne la determinazione delle finalita da perseguire. Decisione che &
“olemento essenziale e indefettibile del piano stesso e dei documenti di
programmazione strategico gestionale”.

Pertanto, I’ ANAC, approvando la deliberazione n. 831/2016, raccomanda
proprio agli organi di indirizzo di prestare “particolare attenzione alla
individuazione di detti obiettivi nella logica di una effettivn e consapevole
partecipazione alla costruzione del sistema di prevenzione” .

Tra gli obiettivi strategici, degno di menzione & certamente “la promozione
di maggiori livelli di trasparenza” da tradursi nella definizione di “obiettrvi
organizzativi e individuali” (articolo 10 comma 3 del decreto legislativo
33/2013),

Come gia precisato, la legge anticorruzione, modificata dal decreto
legislativo 97/2016, dispone che I'organo di indirizzo definisca “gli
obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che
costituiscono contento necessario dei documenti di programmazione strategico
gestionale e del piano trie nnale per la prevenzione della corruzione”.

Pertanto, secondo I'ANAC (PNA 2016 pag. 44), gli obiettivi del PTPC
devono essere necessariamente coordinati con quelli fissati da altri
documenti di programmazione dei comuni quali:

1. il piano della performance;
7. il documento unico di programmazione (DUF).

In particolare, riguardo al DUP, il PNA 2016 “propone” che tra gli obiettivi
strategico operativi di tale strumento “vengano inseriti quelli relativi alle
misure di prevenzione della corruzione previsti nel PTPC al fine di migliorare la
coerenza programmatica e Uefficacia operativa degli strumenti”.

I’ Autorita, come prima indicazione operativa in sede di PNA 2016,
propone “di inserire nel DUP quantomeno gli indirizzi strategici sulla
prevenzione della corruzione e sulla promozione della trasparenza ed i relativi
indicatori di performance”.

7.1. 11 processo di approvazione del PTCP

Come gia precisato, il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza
propone all'organo di indirizzo politico lo schema di PTPC che deve
essere approvato ogni anno entro il 31 gennaio.

Negli enti locali, “il piano é approvato dalla giunta” (articolo 41 comma 1
lettera g) del decreto legislativo 97/2016).




Per le province e le citta metropolitane, il PNA 2016 stabilisce che, data
I'assenza della giunta, I'adozione del PTPC debba formalizzarsi con un
doppio passaggio, fatta salva una diversa previsione statutaria:

1. Y'approvazione da parte del consiglio provinciale di un documento
di carattere generale;

2. la successiva adozione del piano da parte del presidente.

L'eventuale responsabilita per “omessa adozione” si configura in capo al
presidente quale organo competente all'approvazione finale, salvo diversa
disposizione statutaria.

1l PNA 2016 raccomanda di “curare la partecipazione degh stakeholder nella
elaborazione e nell’attuazione delle misure di prevenzione della corruzione” .

Cid deve avvenire anche “attraverso comunicati mirati, in una logica di
sensibilizzazione dei cittadini alla cultura della legalita”.

[1 PNA 2013 (pag. 27 e seguenti) prevede che il PTPC rechi le informazioni
seguenti:

1. data e documento di approvazione del Piano da parte degli organi
di indirizzo politico-amministrativo;
2. individuazione degli attori interni all'amministrazione che hanno

partecipato alla predisposizione del Piano nonché dei canali e degli
strumenti di partecipazione;

3. individuazione degli attori esterni all'amministrazione che hanno
partecipato alla predisposizione del Piano nonché dei canali e degli
strumenti di partecipazione;

4. indicazione di canali, strumenti e iniziative di comunicazione dei
contenuti del Piano.

Il nuovo comma 8 dellarticolo 1 della legge 190/2012, prevede che il
PTPC debba essere trasmesso all’ ANAC,

Al riguardo il PNA 2016 (pagina 15) precisa che, “in attesa della
predisposizione di un'apposita piattaforma informatica”, in una logica di
semplificazione non deve essere (rasmesso alcun documento.
L’adempimento & assolto con la sola pubblicazione del PTPC sul sito
istituzionale, in “Amministrazione trasparente”, “Altri contenuti”,
“Corruzione”.

I piani e le loro modifiche o aggiornamenti devono rimanere pubblicati sul
sito unitamente a quelli degli anni precedenti.



7.2. I contenuti

Secondo il PNA 2013 il Piano anticorruzione contiene:

a) lindicazione delle attivita nell'lambito delle quali & piu elevato
(comma 5 lett. a) il rischio di corruzione, "aree di rischio”;

b) la metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del rischio;

¢) schede di programmazione delle misure di prevenzione utili a
ridurre la probabilita che il rischio si verifichi, in riferimento a
ciascuna area di rischio, con indicazione degli obiettivi, della
tempistica, dei responsabili, degli indicatori e delle modalita di
verifica dell'attuazione, in relazione alle misure di carattere
generale introdotte o rafforzate dalla legge 190/2012 e dai decreti
attuativi, nonché alle misure ulteriori introdotte con il PNA.4.3.
Formazione in tema di anticorruzione

Sempre secondo gli indirizzi del PNA 2013 il Piano anticorruzione reca:

a) l'indicazione del collegamento ftra formazione in tema di
anticorruzione e programma annuale della formazione;

b) l'individuazione dei soggetti cui viene erogata la formazione in
terna di anticorruzione;

¢) lindividuazione dei soggetti che erogano la formazione in tema di
anticorruzione;

d) l'indicazione dei contenuti della formazione in tema di
anticorruzione;

e) l'indicazione di canali e strumenti di erogazione della formazione
in tema di anticorruzione;

f) la quantificazione di ore/giornate dedicate alla formazione in tema
di anticorruzione.

[l PTPC reca informazioni in merito (PNA 2013 pag. 27 e seguenti),:

a) adozione delle integrazioni al codice di comportamento dei
dipendenti pubblici;

b) indicazione dei meccanismi di denuncia delle violazioni del codice
di comportamento;

¢) indicazione dell'ufficio competente a emanare pareri sulla
applicazione del codice di comportamento.

Infine, sempre ai sensi del PNA 2013 (pag. 27 e seguenti), le
amministrazioni possono evidenziare nel PTPC ulteriori informazioni in
merito a:
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M)
1)

b

k)

)

nt)

indicazione dei criteri di rotazione del personale;

indicazione delle disposizioni relative al ricorso all'arbitrato con
modalita che ne assicurino la pubblicita e la rotazione;

elaborazione della proposta di decreto per disciplinare gli incarichi
e le attivita non consentite ai pubblici dipendenti;

olaborazione di direttive per [lattribuzione degli incarichi
dirigenziali, con la definizione delle cause ostative al conferimento;

definizione di modalita per verificare il rispetto del divieto di
svolgere attivita incompatibili a seguito della cessazione del
rapporto;

elaborazione di direttive per effettuare controlli su precedenti
penali ai fini dell'attribuzione degli incarichi e dell'assegnazione ad
uffici;

adozione di misure per la tutela del whistleblower;

predisposizione di protocolli di legalita per gli affidamenti.

realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei termini,
previsti dalla legge o dal regolamento, per la conclusione dei
pmcedimenti;

realizzazione di un sistema di monitoraggio dei rapporti tra
l'amministrazione e i soggetti che con essa stipulano contratti e
indicazione delle ulteriori iniziative nell'ambito dei contratti
pubblici;

indicazione delle iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di
sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari nonché
attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere;

indicazione delle iniziative previste nell'ambito di concorsi e
selezione del personale;

indicazione delle iniziative previste nell'ambito delle attivita
ispettive/ organizzazione  del sistema di  monitoraggio
sull'attuazione del PTCP, con individuazione dei referenti, dei
tempi e delle modalita di informativa.

7.3. Il whistleblowing

Il 15 novembre 2017 la Camera dei deputati ha approvato in via definitiva
il disegno di legge n. 3365-B, gia licenziato dal Senato il 18 ottobre 2017. La
novella reca le “Disposizioni a tutela degli autori di segnalazioni di
condotte illecite nel settore pubblico e privato”.




Per le amministrazioni pubbliche non si fratta di una vera € propria
novita, dato che larticolo 54-bis del decreto legislativo 165/2001
disciplinava il “whistleblowing” sin dal 2012, anno in cui la legge
“anticorruzione” n. 190/2012 ha introdotto tale disposizione
nell’ordinamento italiano.

La legge approvata a novembre 2017 si compone sostanzialmente di due
articoli. 11 primo dedicato alle pubbliche amministrazioni, sul quale ci
soffermeremo, ed il secondo destinato alle imprese private.

L’articolo 54-bis del decreto legislativo 165/2001 stabiliva che, “fuori dei
casi di responsabilita a titolo di calunnia o diffamazione, ovvero per lo
stesso titolo ai sensi dell'articolo 2043 del codice civile”, il dipendente
pubblico che avesse denunciato condotte illecite, delle quali fosse venuto a
conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, non poteva essere
sanzionato, licenziato o sottoposto ad una misura discriminatoria, diretta
o indiretta, avente effetti sulle condizioni di lavoro per motivi collegati
direttamente o indirettamente alla denuncia.

Eventuali misure discriminatorie, secondo I'articolo 54-bis “originale”,
erano da segnalare al Dipartimento della funzione pubblica
dall'interessato stesso o dalle organizzazioni sindacali maggiormente
rappresentative nell'a mministrazione.

La nuova legge sul whistleblowing ha riscritto I'articolo 54-bis. Secondo la
nuova disposizione il pubblico dipendente che, “nell'interesse
dell'integrita della pubblica amministrazione”, segnala al responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza, oppure all ANAC,
o all'autorita giudiziaria ordinaria o contabile, “condotte illecite di cui &
venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro non puo
essere sanzionato, demansionato, licenziato, trasferito, o sottoposto ad
altra misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle
condizioni di lavoro determinata dalla segnalazione”.

L'adozione di tali misure ritorsive, verra comunicata all' ANAC
dallinteressato o dalle organizzazioni sindacali maggiormente
rappresentative nell'amministrazione. L'ANAC, in conseguenza della
segnalazione, ne informera il Dipartimento della funzione pubblica o gli
altri organismi di garanzia o di disciplina, per le attivita e gli eventuali
provvedimenti di competenza.

In merito all’applicazione dell’articolo 54-bis “originale”, L'ANAC
attraverso le “Linee guida in materia di tutela del dipendente pubblico che
segnala illeciti” (determina 28 aprile 2015 n. 6) aveva ribadito che la tutela
poteva trovare applicazione soltanto se il dipendente segnalante avesse
agito in perfetta “buona fede”.



1l testo licenziato dalla Camera in prima lettura, il 21 gennaio 2016, oltre
ad accogliere il suggerimento dell’ ANAC, richiedendo espressamente la
buona fede del denunciante, aveva il merito di tentare anche di definire
quando la “buona fede” fosse presunta: nel caso di “una segnalazione
circostanziata nella ragionevole convinzione, fondata su elementi di fatto,
che la condotta illecita segnalata si sia verificata”.

Il testo approvato in via definitiva dal Senato della Repubblica, al
contrario, non prevede alcun riferimento esplicito alla presupposta
“huona fede” del denunciante. In ogni caso, valgono ancora oggi le
considerazioni espresse dall' ANAC nella deliberazione n. 62015, circa la
buona fede, considerato che anche la norma di riforma fa venir meno le
tutele se la denuncia cela la calunnia o la diffamazione.

L'articolo 54-bis previsto dalla legge “anticorruzione” n. 190/2012,
stabiliva che la tutela del denunciante venisse meno nei casi di calunnia o
diffamazione. L’ ANAC aveva precisato che la garanzia dovesse terminare
quando la segnalazione contenesse informazioni false, rese colposamente
o dolosamente.

Ia norma risultava assai lacunosa riguardo all'individuazione del
momento esatto in cui cessava la tutela. L'ANAC, consapevole della
lacuna normativa, proponeva che solo in presenza di una sentenza di
primo grado di condanna del segnalante cessassero le condizioni di tutela.

La riforma dell’articolo 54-bis ha fatto proprio questo suggerimento
dell’ Autorita. Tl nuovo comma 9 oggi stabilisce che le tutele non siano
garantite “nei casi in cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado”,
la responsabilita penale del segnalante per i reati di calunnia o
diffamazione o comunque per reati commessi con la denuncia, oppure
venga accertata la sua responsabilita civile, per lo stesso titolo, nei casi di
dolo o colpa grave.

La norma, pertanto:

in primo luogo, precisa che ¢ sempre necessario il pronunciamento, anche
non definitivo, di un Giudice per far cessare le tutele dell’articolo 54-bis;

quindi, chiarisce che la decisione del Giudice pud riguardare sia condotte
penalmente rilevanti, sia condotte che determinano la sola “responsabilita
civile” del denunciante per dolo o colpa grave.

Come in precedenza, tutte le amministrazioni pubbliche elencate
all'articolo 1 comma 2 del decreto legislativo 165/2001 sono tenute ad
applicare |'articolo 54-bis.

I soggetti tutelati sono principalmente i “dipendenti pubblici” che, in
ragione del rapporto di lavoro, siano venuti a conoscenza di condotte
illecite.




I dipendenti pubblici sono i lavoratori delle stesse amministrazioni
elencate dal decreto legislativo 165/2001, sia con rapporto di lavoro di
diritto privato, che di diritto pubblico compatibilmente con la peculiarita
dei rispettivi ordinamenti (articoli 2, comma 2, e 3 del d.1gs. 165/2001).

La nuova disposizione, accogliendo una ulteriore sollecitazione contenuta
nella determinazione n. 6/2015 dell’ Autorita, ha sensibilmente ampliato la
platea dei soggetti meritevoli di tutela. L'articolo 54-bis, infatti, si applica:

ai dipendenti pubblici;

ai dipendenti di ente pubblici economici e di enti di diritto privato
sottoposti a controllo pubblico ai sensi dell'articolo 2359 del codice civile;

ai lavoratori ed ai collaboratori delle “imprese fornitrici di beni o servizi e
che realizzano opere in favore dell'amministrazione pubblica”.

Come nel testo del 2012, la denuncia @ sotfratta all'accesso “documentale”
della legge 241/1990, inoltre, seppur la legge non lo preveda
espressamente, ma a maggior ragione, la denuncia & esclusa dall’accesso
civico “generalizzato” di cui agli articoli 5 e 5-bis del decreto legislativo
33/2013.

L'identita del segnalante non pud, e non deve, essere rivelata.

Nell'ambito del procedimento penale, l'identita del segnalante ¢ coperta
dal segreto nei modi e nei limiti previsti dall'articolo 329 del codice di
procedura penale. Mentre nel procedimento dinanzi alla Corte dei conti,
l'identita del segnalante non pud essere rivelata fino alla chiusura della
fase istruttoria.

Nel corso del procedimento disciplinare, attivato dall’amministrazione
contro il denunciato, l'identita del segnalante non potra essere rivelata, se
la contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti
distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione, anche se conseguenti alla
stessa.

Al contrario, qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla
segnalazione e la conoscenza dell'identita del segnalante sia indispensabile
per la difesa dell'incolpato, “la segnalazione sara utilizzabile ai fini del
procedimento disciplinare solo in presenza di consenso del segnalante alla
rivelazione della sua identita”.

La riforma ha introdotto sanzioni pecuniarie per la violazione del
whistleblowing.

Il comma 6 del nuovo articolo 54-bis prevede che qualora I'ANAC accerti
“misure discriminatorie” assunte contro il denunciante da parte
dell’amministrazione pubblica, fermi restando eventuali altri profili di
responsabilita, ' ANAC stessa comminera a colui che ha adottato tali




misure una sanzione amministrativa pecuniaria da un minimo di 5.000 ad
un massimo di 30.000 euro.

Tra l'altro, invertendo l'onere della prova, il comma 7 pone a carico
dell'amministrazione dimostrare che le “misure discriminatorie o
ritorsive”, adottate nei confronti del segnalante, siano motivate da
“ragioni estranee” alla segnalazione stessa. Ma se trattasi effettivamente di
misure “discriminatorie” o di misure “ ritorsive” contro un lavoratore, in
quanto tali non potranno in alcun modo essere giustificate, anche se
scollegate alla denuncia di malaffare.

Gli atti discriminatori o ritorsivi adottati sono nulli e il segnalante che sia
stato licenziato a motivo della segnalazione sara reintegrato nel posto di
lavoro.

Qualora, invece, “venga accertata l'assenza di procedure per Iinoltro e la
gestione delle segnalazioni”, oppure sia verificata I'adozione di procedure
non conformi alle “linee guida”, sempre I'ANAC applichera al
“responsabile” una sanzione pecuniaria da 10.000 a 50.000 euro.

Infine, nel caso sia accertato il mancato svolgimento da parte del
“responsabile” di attivita di verifica e analisi delle segnalazioni ricevute,
I’ Autorita gli comminera la sanzione amministrativa pecuniaria da 10.000
a 50.000 euro.

Ma chi & il “responsabile”, passibile di sanzioni, di cui parla la norma?

La prima versione dell'articolo 54-bis stabiliva che la denuncia fosse
inoltrata all'Autorita giudiziaria, o alla Corte dei conti, © alll ANAC,
oppure il dipendente avrebbe potuto riferire “al proprio superiore
gerarchico”.

[’ANAC, nella determinazione n. 6/2015, aveva sostenuto che
nell’interpretare la norma si dovesse tener conto come il sistema di
prevenzione della corruzione facesse perno sulla figura del responsabile
della prevenzione della corruzione “cui & affidato il delicato e importante
compito di proporre strumenti e misure per contrastare fenomeni
corruttivi”. Conseguentemente, I'Autorita aveva ritenuto “altamente
auspicabile” che le amministrazioni prevedessero che le segnalazioni
fossero inviate direttamente al “responsabile della prevenzione della
corruzione”.

La legge di riforma dell’articolo 54-bis ha accolto 1'auspicio dell’ANAC,
stabilendo che la segnalazione dell'lllecito possa essere inoltrata:

in primo luogo, al responsabile per la prevenzione della corruzione e della
trasparenza;




quindi, in alternativa all' ANAC, all' Autorita giudiziaria, alla Corte dei
conti.

Pertanto, il potenziale destinatario delle sanzioni dell’ ANAC & proprio il
responsabile anticorruzione, che negli enti locali in genere corrisponde al
segretario.

la novella normativa attribuisce un ruolo centrale ed essenziale al
responsabile anticorruzione riguardo alla protezione del dipendente
whistleblower, esponendo il responsabile stesso al rischio delle sanzioni
comminata dall’ Autorita qualora ometta di applicare in modo puntuale le
garanzie previste dall’articolo 54-bis e dalle linee guida dell’ ANAC stessa
che, necessariamente, dovranno esserc oggetto di un profondo
aggiornamento.

[l comma 5 del nuovo articolo 54-bis infatti prevede che I'ANAC, sentito il
Garante per la protezione dei dati personali, approvi apposite linee guida
relative alle procedure per la presentazione e Ia gestione delle
segnalazioni.

Tali linee guida “prevedono I'utilizzo di modalita anche informatiche e
promuovono il ricorso a strumenti di crittografia per garantire la
riservatezza dell'identita del segnalante e per il contenuto delle
segnalazioni e della relativa documentazione”,

8. La trasparenza

11 14 marzo 2013, in esecuzione alla delega contenuta nella legge 190/2012
(articolo 1 commi 35 e 36), il Governo ha approvato il decreto legislativo
33/2013 di “Riordino della disciplina riguardante gli obblight di pubblicita,
trasparenza e diffusione di  informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”.

Il “Freedom of Information Act” (d.lgs. 97/2016) ha modificato in parte la
legge “anticorruzione” e, soprattutto, la quasi totalita degli articoli e degli
istituiti del “decreto trasparenza”.

Persino il titolo di questa norma & stato modificato in “Riordino della
disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e  diffusione  di informazioni da parte  delle pubbliche
amministrazioni” .

Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine
la “trasparenza della PA” (I'azione era dell’amministrazione), mentre il Foia
ha spostato il baricentro della normativa a favore del “cittadino” e del suo
diritto di accesso civico ('azione & del cittadino).




E 1a liberta di accesso civico dei cittadini I'oggetto del decreto ed il suo fine
principale, liberta che viene assicurata, seppur nel rispetto “dei limiti
relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti”,
attraverso:

1. Vistituto dell'accesso civico, estremamente potenziato rispetto alla
prima versione del decreto legislativo 33/2013;

2. la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti
l'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza dell’azione amministrativa rimane la misura
cardine dell'intero impianto anticorruzione delincato dal legislatore della
legge 190/ 2012,

L’ articolo 1 del d.1gs. 33/2013, rinnovato dal d.Igs. 97 /2016 (Foia) prevede:

“La trasparenza ¢ intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini,
promuovere la partecipazione degli interessati all'attivitd amministrativa e
favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”.

Secondo VANAC “la trasparenza & una misura di estremo rilievo e
fondamentale per la prevenzione della corruzione”.

Nel PNA 2016, I'Autorita ricorda che la definizione delle misure
organizzative per l'attuazione effettiva degli obblighi di trasparenza sia
parte irrinunciabile del PTPC.

In conseguenza della cancellazione del programiia triennale per la
trasparenza e l'integrita, ad opera del decreto legislativo 97/2016,
Iindividuazione delle modalita di attuazione della trasparenza sara
parte integrante del PTPC in una “apposita sezione”.

Questa dovra contenere le soluzioni organizzative per assicurare
I'adempimento degli obblighi di pubblicazione di dati ed informazioni,
nonché la designazione di responsabili della trasmissione e della
pubblicazione dei dati.

L Autorita, inoltre, raccomanda alle amministrazioni di “rafforzare tale
misura nei propri PTPC anche oltre al rispetto di specifici obblighi di
pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti” (PN A 2016 pagina 24).

il decreto 97/2016 persegue tra laltro “limportante obiettive di
razionalizzare gli obblighi di pubblicazione vigenti mediante la concentrazione ¢
la riduzione degli oneri gravanti sulle ammi nistraziont” .

Sono misure di razionalizzazione quelle introdotte all’articolo 3 del
decreto 33/2016:




1. la prima consente di pubblicare informagzioni riassuntive, elaborate
per aggregazione, in sostituzione della pubblicazione integrale
(FANAC ha il compito di individuare i dati oggetto di
pubblicazione riassuntiva);

7 1a seconda consente all’Autorita, proprio attraverso il PNA, di
modulare gli obblighi di pubblicazione in ragione della natura dei
soggetti, della dimensione organizzativa e delle attivita svolte
“prevedendo, in particolare, modalita semplificate per i comuni Con
popolazione inferiore a 15.000 abitanti”, nonché per ordini e collegi
professionali.

1l PNA 2016 si occupa dei “piccoli comuni” nella “parte speciale” (da pagina
38) dedicata agli “approfondimenti”. In tali paragrafi del PNA, I'Autorita,
invita le amministrazioni ad avvalersi delle “gestioni associate”: unioni
e convenzioni.

A questi due modelli possiamo aggiungere i generici “accordi” normati
dall’articolo 15 della legge 241/1990 visto Fesplicito riferimento inserito
nel nuovo comma 6 dell’articolo 1 della legge 190/ 2012 dal decreto
delegato 97/2016:

“I comuni con popolazione inferiore a 15.000 abitanti possono aggregarsi per
definire in comune, tramite accordi ai sensi dell'articolo 15 della legge 241/1990,
il piano triennale per la prevenzione della corruzione, secondo le indicazioni
contenutte nel Piano nazionale anticorruzione”.

L’ANAC ha precisato che, con riferimento alle funzioni fondamentali, le
attivita di anticorruzione “dovrebbero essere considerate all'interno della
funzione di organizzazione generale dell' amministrazione, a sua volla annoverata
tra quelle fondamentali” (elencate al comma 27 dell’articolo 14, del DL
78/2010).

Quindi ribadisce che “si ritiene di dover far leva sul ricorso a unioni di comunt
¢ a convenzioni, oltre che ad accordi [...] per stabilire modalita operative
semplificate, sia per la predisposizione del PTPC sia per la ttomina del RPCT".

Le indicazioni dell’Autorita riguardano sia le wunioni obbligatorie che
esercitano funzioni fondamentali, sia le unioni facoltative.

Secondo il PNA 2016 (pagina 40), in caso d'unione, si puo prevedere un
unico PTPC distinguendo tra: funzioni trasferite all’'unione; funzioni
rimaste in capo ai comuni.

Per le funzioni (rasferite, sono di competenza dell'unione la
predisposizione, I'adozione e I"attuazione del PTPC.

Per le funzioni non trasferite il PNA distingue due ipotesi:




se lo statuto dell’'unione prevede l'associazione delle attivita di
“prevenzione della corruzione”, da sole o inserite nella funzione
“organizzazione generale dell'amministrazione”, il PTPC dell'unione pud
contenere anche le misure relative alle funzioni non associate, svolte
autonomamente dai singoli comuni;

al contrario, ciascun comune deve predisporre il proprio PTPC per le
funzioni non trasferite, anche rinviando al PTPC dell’'unione per i
paragrafi sovrapponibili (ad esempio I'analisi del contesto esterno).

La legge 56/2014 (articolo 1 comma 110) prevede che le funzioni di
responsabile anticorruzione possano essere volte svolte da un funzionario
nominato dal presidente tra i funzionari dell'unione o dei comuni che la
compongono.

[l nuove comma 7 dell’articolo 1 della legge 190/2012, stabilisce che nelle
unioni possa essere designato un unico responsabile anticorruzione e per
la trasparenza.

Pertanto, il presidente dell'unione assegna le funzioni di RPCT al
segretario dell'unione o di uno dei comuni aderenti o a un dirigente
apicale, salvo espresse e motivate eccezioni.

Nel caso i comuni abbiano stipulato una convenzione occorre distinguere
le funzioni associate dalle funzioni che i comuni svolgono singolarmente.

Per le funzioni associate, & il comune capofila a dover elaborare la parte di
piano concernente tali funzioni, programmando, nel proprio PTPC, le
misure di prevenzione, le modalita di attuazione, i tempi e i soggetti
responsabili.

Per le funzioni non associate, ciascun comune deve redigere il proprio
PTPC:

A differenza di quanto previsto per le unioni, I’ANAC non ritiene
ammissibile un solo PTPC, anche quando i comuni abbiano associato la
funzione di prevenzione della corruzione o quando alla convenzione sia
demandata la funzione fondamentale di “organizzazione generale
dell' amministrazione”.

Di conseguenza, ciascun comunc nomina il proprio RPCT anche qualora,
tramite la convenzione, sia aggregata l'attivita di prevenzione della
corruzione o I'“organizzazione generale dell' amministrazione”.

8.1. L’accesso civico

1'istituto dell‘accesso civico @ stato introdotto dall’articolo 5 del “decreto
trasparenza” (d.1gs. 33/2013) che, nella sua prima versione, prevedeva che,




allobbligo della pubblica amministrazione di pubblicare in
“amministrazione trasparenza’ i documenti, le informazioni e i dati elencati
dal decreto stesso, corrispondesse “il diritto di chiunque di richiedere 1
medesimi”, nel caso in cui ne fosse stata omessa la pubblicazione.

Questo tipo di accesso civico, che 'ANAC definisce “semplice”, oggi dopo
I'approvazione del decreto legislativo 97 /2016 (Foia), & normato dal
comma 1 dell’articolo 5 del decreto legislativo 33/2013.

Il comma 2, del medesimo articolo 5, disciplina una forma diversa di
accesso civico che I’ ANAC ha definito “generalizzato”.

Il comma 2 stabilisce che “chiungue ha diritto di accedere ai dati deteniuti dalle
pubbliche amministrazion, ulteriori vispetto a quelli oggetto di pubblicazione”
seppur “nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privatt
giuridicamente ri levanti”.

Lo scopo dell'accesso generalizzato & quelio “di favorire forme diffuse di
controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo
delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito
pubblico”,

['esercizio dell’accesso civico, semplice o generalizzato, “non ¢ sottoposto
ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del richiedente” .
Chiunque puo esercitarlo, “anche indipendentemente dall’'essere cittadino
italiano o residente nel territorio dello Stato” come precisato dall’ ANAC
nellallegato della deliberazione 1309/2016 (a pagina 28).

Nei paragrafi 2.2. e 2.3 delle Linee Guida (deliberazione ANAC n. 1309
del 28 dicembre 2016) I’ Autorita anticorruzione ha fissato le differenze tra
accesso civico semplice, accesso civico generalizzato ed accesso
documentale normato dalla legge 241/1990.

Come gia precisato, il nuovo accesso “generalizzato” non ha sostituito
I'accesso civico “semplice” disciplinato dal decreto trasparenza prima delle
modifiche apportate dal “ Foin”.

[’accesso civico semplice & attivabile per atti, documenti e informazioni
oggetto di pubblicazione obbligatoria e “ costituisce un rimedio alla mancata
osservanza degli obblighi di pubblicazione imposti dalla legge, sovrapponendo al
dovere di pubblicazione, il diritto del privato di accedere ai documenti, dahi e
informazioni interessati dall’inadempienza” (ANAC deliberazione 1309/ 2016
pag. 6).

Al contrario, l'accesso generalizzato “si delinea come affatto autonomo ed
indipendente da presupposti obblight di pubblicazione e come espressione, invece,
di una liberti che incontra, quali unici limiti, da una parte, il rispetto della tutela
degli interessi pubblici o privati indicati all’articolo 5 bis, commi 1 e 2, e




dall’altra, il rispetto delle norme che prevedono specifiche esclusioni (articolo 5
bis, comma 3)" .

La deliberazione 1309/2016 ha il merito di precisare anche le differenze tra

accesso civico e diritto di accedere agli atti amministrativi secondo la legge
241/1990.

L’ ANAC sostiene che l'accesso generalizzato debba essere tenuto distinto
dalla disciplina dell'accesso “documentale” di cui agli articoli 22 e seguenti
della legge sul procedimento amministrativo.

La finalita dell‘accesso documentale & ben differente da quella dell’accesso
generalizzato.

E' quella di porre “i soggetti interessati in grado di esercitare al meglio le facolta
- partecipative o oppositive e difensive - che |'ordinamento attribuisce loro a
tutela delle posizioni giuridiche qualificate di cui sono titolari”. Infatti, dal
punto di vista soggettivo, il richiedente deve dimostrare di essere titolare
di un “interesse diretto, concreto e attuale, corrispondenie ad una situazione
giuridicamente tutelata e collegata al documento al quale é chiesto ['accesso”.

Inoltre, se la legge 241/1990 esclude perentoriamente I"utilizzo del diritto
d’accesso documentale per sottoporre 'amministrazione a un controllo
generalizzato, 'accesso generalizzato, al contrario, & riconosciuto dal
legislatore proprio “allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche ¢
di promuavere la partecipazione al dibattito pubblico”.

“Dungue, I'nccesso agli atti di cui alla I 241/1990 continua certamente a
sussistere, ma parallelemente all'accesso civico (generalizzato e non), operando
sulla base di norme e presupposti diversi” (ANAC deliberazione 1309/2016
pag. 7).

Nel caso dell’accesso documentale della legge 241/1990 la tutela pud
consentire “un accesso piit in profonditd a dati pertinenti”, mentre nel caso
dell'accesso generalizzato le esigenze di controllo diffuso del cittadino
possono “consentire un accesso meno in profondita (se del caso, in relazione
all’operativita dei limiti) ma piu esteso, avendo presente che l'accesso in questo
caso comporta, di fatto, una larga conoscibilitd (e diffusione) di dati, documenti e
informazioni” .

[‘Autorita ribadisce la netta preferenza dell'ordinamento per la
trasparenza dell’attivita amministrativa:

“la conoscibiliti generalizzata degli atti diviene la regola, temperata solo dalla
previsione di eccezioni poste a tutela di interessi (pubblici e privati) che passono
essere lesi o pregiudicati dalla rivelazione di certe informazioni”. Quindi,
prevede “ipotesi residuali in cul sari possibile, ove titolari di una situazione




giuridica qualificata, accedere ad aiti e documenti per i quali & invece negato
I'accesso generalizzato”.

L Autorita, “considerata ln notevole innovativita della disciplina dell'accesso
generalizzato, che si aggiunge alle altre tipologie di accesso”, suggerisce alle
amministrazioni ed ai soggetti tenuti all’applicazione del decreto
trasparenza 1'adozione, “anche nella forma di un regolamento interno
sull'accesso, di una disciplina che fornisca un quadro organico e coordinato dei
profili applicativi relativi alle tre tipologie di accesso, con il fine di dare attuazione
al ‘nuovo principio di trasparenza introdotto dal legislatore e di evitare
comportamenti disomogenei tra uffici della stessa amministrazione” .

La disciplina regolamentare dovrebbe prevedere: una parte dedicata alla
disciplina dell’accesso documentale di cui alla legge 241/1990; una
seconda parte dedicata alla disciplina dell'accesso civico “semplice”
connesso agli obblighi di pubblicazione; una terza parte sull’accesso
generalizzato.

Riguardo a quest'ultima sezione, I'ANAC consiglia di “disciplinare gli
aspetti procedimentali interni per la gestione delle richieste di accesso
generalizzato”. In sostanza, si tratterebbe di: individuare gli uffici
competenti a decidere sulle richieste di accesso generalizzato; disciplinare
la procedura per la valutazione, caso per caso, delle richieste di accesso.

Inoltre, I' Autorita, “al fine di rafforzare il coordinamento dei comportfamenti
sulle richieste di accesso” invita le amministrazioni “ad adottare anche
adeguate soluzioni organizzative”. Quindi suggerisce “la concentrazione della
competenza a decidere sulle richieste di accesso in un unico ufficio (dotato di
risorse professionali adeguate, che si specializzario nel tempo, accumulando know
hotw ed esperienza), che, ai fini istruttori, dialoga con gli uffici che detengono i
dati richiesti” (ANAC deliberazione 1309/2016 paragrafi3.1e3.2).

Oltre a suggerire l'approvazione di un nuovo regolamento, I’ Autorita
propone il “registro delle richieste di accesso presentate” da istituire presso
ogni amministrazione. Questo perché 'ANAC ha intenzione di svolgere
un monitoraggio sulle decisioni delle amministrazioni in merito alle
domande di accesso generalizzato.

Quindi, a tal fine raccomanda la realizzazione di una raccolta organizzata
delle richieste di accesso, “cd. registro degli accessi”, che le amministrazioni
“& auspicabile pubblichino sui propri siti”.

1l registro dovrebbe contenere l'elenco delle richieste con oggetto € data,
relativo esito e indicazione della data della decisione.

1l registro & pubblicato, oscurando i dati personali eventualmente presenti,
e tenuto aggiornato almeno ogni sei mesi in “ amministrazione trasparente”,
“altri contenuti - accesso civico”.



Secondo I’ ANAC, “oltre ad essere funzionale per il monitoraggio che I'Autorita
intende svolgere sull’accesso generalizzato, la pubblicazione del ed. registro degli
accessi puo essere ufile per le pubbliche amministrazioni che in questo modo
rendono noto su quali documenti, dati o informazioni é stato consentito ['accesso
in una logica di semplificazione delle attivi ta”.

8.2 I contributi del Garante della privacy

1l Garante della privacy, che pud essere chiamato ad intervenire nel caso
l'accesso generalizzato possa recare pregiudizio a “dati personali”, ha
pubblicato il documento n. 6495493 (in www.garanteprivacy.it) con il
quale ha confermato la bonta della decisione di respingere la domanda
d’accesso, presentata da un cittadino, a documenti relativi ad un
procedimento disciplinare svolto nei riguardi di un dipendente pubblico.

U'articolo 5-bis del decreto legislativo 33/2013, consente di rifiutare
'accesso generalizzato allo scopo di evitare pregiudizi concreti alla tutela,
tra I'altro, della “protezione dei dati personali”.

Qualora I'amministrazione decida di respingere la richiesta di accesso,
anche solo parzialmente, 'interessato ha facolta di proporre la “domanda
di riesame” al responsabile anticorruzione il quale, qualora l'accesso sia
stato negato per proteggere dati personali altrui, potra esprimersi solo
dopo aver raccolto il parere del Garante della privacy, Le medesime tutele
sono riconosciute al “controinteressato”.

Il parere n. 6495493 del Garante della privacy & stato richiesto dal
responsabile anticorruzione di un comune in seguito alla domanda di
riesame prodotta da un cittadino che si e visto negato I"accesso civico.

La domanda ha riguardato un procedimento disciplinare e la relativa
sanzione, ed @ stata rigettata per tutelare i dati personali del dipendente
censurato.

Tra laltro, & interessante segnalare che il controinteressato, il
dipendente sanzionato titolare dei suddetti dati personali, non aveva
prodotto alcuna opposizione all’accesso.

Come gia precisato, I'accesso puo essere rifiutato per tutelare l'interesse
privato alla protezione dei dati personali. Si definisce dato personale
“qualunque informazione relativa a persona fisica, identificata o
: dentificabile, anche indirettamente, mediante riferimento a qualsiasi altra
informazione, ivi compreso un numero di identificazione personale”
(articolo 4, comma 1, lett. b, del decreto legislativo 196/2003). Le
informazioni riferibili a persone giuridiche, enti e associazioni, non
rientrano in tale nozione. Ne consegue che, ai fini della tutela dei dati




personali, possono essere “controinteressate” esclusivamente le persone
fisiche.

Nelle Linee guida, 'ANAC ha precisato che “la disciplina in materia di
protezione dei dati personali prevede che ogni trattamento, quindi anche
una comunicazione di dati personali a un terzo tramite l'accesso
generalizzato, deve essere effettuato "nel rispetto dei diritti e delle liberta
fondamentali, nonché della dignita dell'interessato, con particolare
riferimento alla riservatezza, allidentita personale [...]", ivi inclusi il
diritto alla reputazione, all'immagine, al nome, all'oblio, nonché i diritti
inviolabili della persona di cui agli artt. 2 e 3 della Costituzione”.

' necessario considerare che secondo l'articolo 3, del decreto legislativo
33/2013, i dati e i documenti forniti al richiedente, in attuazione
dell'accesso generalizzato, sono considerati e divengono “pubblici”,
sebbene il loro ulteriore trattamento vada effettuato nel rispetto dei limiti
in materia di protezione dei dati personali.

Di conseguenza, il Garante non puo che rimarcare che secondo I'ANAC:
“Ai fini della valutazione del pregiudizio concreto, vanno prese in
considerazione le conseguenze - anche legate alla sfera morale, relazionale
e sociale - che potrebbero derivare all'interessato (o ad altre persone alle
quali esso @ legato da un vincolo affettivo) dalla conoscibilita, da parte di
chiunque, del dato o del documento richiesto”. A titolo d'esempio, tali
conseguenze potrebbero consistere in azioni da parte di terzi nei confronti
dell'interessato, o situazioni che potrebbero determinare svantaggi
personali o sociali. In tale quadro, le linee guida raccomandano di valutare
“l'eventualith che linteressato possa essere esposto a minacce,
intimidazioni, ritorsioni o turbative al regolare svolgimento delle funzioni
pubbliche o delle attivita di pubblico interesse esercitate”.

Per accertare il pregiudizio che potrebbe derivare all'interessato dalla
conoscibilita da parte di chiunque delle informazioni richieste, I'ente deve
far riferimento a diversi parametri tra i quali “anche la natura dei dati
personali oggetto della richiesta di accesso o contenuti nei documenti ai
quali di chiede di accedere, nonche il ruolo ricoperto nella vita pubblica, la
funzione pubblica esercitata o l'attivita di pubblico interesse svolta dalla
persona cui si riferiscono i predetti dati”. Inoltre, & precisato che "nel
valutare l'impatto nei riguardi dell'interessato, vanno tenute in debito
conto anche le ragionevoli aspettative di quest'ultimo riguardo al
trattamento dei propri dati personali al momento in cui questi sono stati
raccolti, ad esempio nel caso in cui le predette conseguenze non erano
prevedibili al momento della raccolta dei dati”.

Come gia precisato, il caso sottoposto al Garante ha riguardato il rifiuto di
accedere agli atti relativi ad una sanzione disciplinare comminata ad un




dipendente comunale, contro la quale, tra I'altro, pendeva il ricorso del
dipendente davanti al Giudice del Lavoro.

il Garante della privacy ha ritenuto che la conoscenza delle informazioni
contenute negli atti della sanzione, unita al regime di pubblicita dei
documenti oggetto d'accesso generalizzato, potesse determinare un reale
pregiudizio per la tutela della protezione dei dati personali, anche
considerando la natura disciplinare del procedimento e la circostanza che
per lo stesso fosse ancora pendente il contenzioso.

Pertanto, il Garante ha confermato la decisione assunta dal comune di
respingere la domanda d’accesso generalizzato precisando, tra l'altro, che
“i predetti atti, salvo specifiche eccezioni, sono preclusi finanche
Allaccesso "documentale” ai sensi della legge n. 241/1990 dalla normativa
di attuazione adottata da diverse amministrazioni, che dovrebbe
consentire un accesso pit in profondita a dati per tinenti”._

I Garante, nel proprio parere, ha sottolineato che il soggetto
controinteressato, il detentore dei dati personali, pur avendo ricevuto la
comunicazione della domanda di accesso non ha presentaio alcuna
opposizione. Cid nonostante, I'amministrazione ha correttamente rigettato
la domanda di accesso generalizzato.

Nella deliberazione n. 130972016 I'ANAC ha precisato che le eventuali
motivazioni addotte dal controinteressato costituiscono solo “un indice
della sussistenza” del pregiudizio concreto ai dati personali “la cui
valutazione pero spetta all'ente e va condotta anche in caso di silenzio del
controinteressato”. Conseguentemente, ['omessa opposizione del
controinteressato non fa venir meno l'obbligo dell’amministrazione di
valutare la sussistenza dei limiti previsti dalla normativa all'accesso.

In ogni caso, l'opposizione dei controinteressati deve essere motivata e
fondarsi sempre su un “pregiudizio concreto” per almeno uno degli
interessi privati elencati all'articolo 5-bis.

Al contempo, I'amministrazione non pud motivare il rifiuto all’accesso
riferendosi al generico “mancato consenso del controinteressato” ma deve
sempre argomentare la lesione per un interesse privato di cui all’articolo
5-bis.

[l comma 6, dellarticolo 5 del decreto legislativo 33/2013, prevede
I'ipotesi di “accoglimento della richiesta di accesso civico nonostante
I'opposizione del controinteressato”. La normativa, quindi, demanda
sempre all’amministrazione la decisione di accogliere o respingere
1"accesso.

l Garante della privacy & tornato ad occuparsi di accesso civico
generalizzato  con 1  documento n. 6693221 (pubblicato in



www.garanteprivacy.it) relativo al provvedimento del 28 giugno 2017 n.
295.

{l documento del Garante ribadisce la necessita di distinguere € separare
I"“accesso civico”, normato dall'articolo 5 del decreto legislativo 33/2013, e
I"accesso agli atti tradizionale” disciplinato ancora oggi dalla legge
241/1990. 1 professionisti delle pubbliche amministrazioni non devono, €
non possono, confondere i due istituti sovrapponendoli.

Il Garante della protezione dei dati personali si & espresso con il
provvedimento n. 6693221 perché sollecitato  dal responsabile
anticorruzione di un comune al guale si & rivolto, con domanda di
riesame, un controinteressato, Questi, invocando la tutela di dai personali,
si & opposto alla decisione del comune di accogliere, seppur parzialmente,
I'accesso ai documenti di un procedimento relativo ad abusi edilizi.

La domanda di accesso, come immancabilmente capita, non era
qualificata. L'interessato, che tra I'altro corrispondeva alla persona che gli
abusi edilizi li aveva segnalati, non aveva specificato se intendeva attivare
I'accesso generalizzato del Foia o l'accesso documentale della legge
241/1990 (ma cid e pia che comprensibile: gli istituti vengono confusi
dagli addetti ai lavori, figuriamoci dai cittadini...).

[l comune inizialmente ha ritenuto si trattasse di accesso documentale e,
quindi, ha notificato al controinteressato la copia della domanda facendo
riferimento alla legge 241/1990 ed al DPR 184/2006.

Il soggetto controinteressato, puntualmente, si € opposto sostenendo che
gli atti riguardassero esclusivamente la sua sfera personale e privata.

Il comune, a questo punto, ha fatto confusione ed ha sovrapposto accesso
civico e accesso di tipo tradizionale. Ha accolto l'accesso, seppur
limitatamente ad un unico documento, ritenendo che la richiesta non
pregiudicasse “la tutela di interessi privati in quanto gli atti richiesti non
|rientravano] tra le fattispecie escluse dall'articolo 24 della legge 241/1990
e dall'articolo 5-bis del decreto legislativo 33/2013".

I Garante ha rilevato che la richiesta di accesso aveva ad oggetto
“documenti attinenti a un procedimento amministrativo” e che,
considerando il contenuto della notifica inviata al controinteressato, il
comune ha istruito la procedura come domanda formulata ai sensi della
legge 241/1990 cosa che, tra l'altro, ha permesso al controinteressato di
invocare l'inesistenza dell'interesse qualificato dell'istante.
Successivamente pero, il comune ha motivato I'accoglimento della
domanda sia con riferimento alla legge 241/1990, sia con riferimento al
“decreto trasparenza” e ai limiti dell’accesso civico generalizzato.
Pertanto, contrariamente a quanto affermato nelle Linee guida dell' ANAC,
“l'amministrazione destinataria dell'istanza non ha tenuto distinta la




disciplina dell'accesso civico (d.gs. 33/2013) da quella dell'accesso ai
documenti amministrativi (legge 241/1900), confondendo i relativi piani”.

Il caso esaminato dal Garante ¢ significativo. Il comune, ricevuta una
domanda priva di qualificazione, ha avviato liter ritenendo
(correttamente) che 1'accesso fosse di tipo documentale e che quindi la
normativa da applicare fosse la legge 241/1930.

A quel punto, ancor prima di avviare il sub-procedimento di notifica ai
controinteressati, gli uffici avrebbero dovuto chiedere all'interessato di
integrare o ripetere la domanda con la dimostrazione dell’interesse diretto,
concreto ed attuale all’accesso, in assenza del quale la domanda sarebbe
stata da rigettare.

8.3. La trasparenza delle gare d'appalto

1l decreto legislativo 18 aprile 2016 numero 50 il Codice dei contratti
pubblici, come modificato dal decreto delegato 19 aprile 2017 numero 56,
ha sensibilmente innalzato i livelli di trasparenza delle procedure
d’appalto.

L’articolo 22 del Codice dei contratti pubblici prevede che le
amministrazioni aggiudicatrici e gli enti aggiudicatori pubblichino, nel
proprio profilo del committente, i progetti di fattibilita relativi alle grandi
opere infrastrutturali e di architettura di rilevanza sociale, aventi impatto
sull'ambiente, sulle citta e sull'assetto del territorio, nonche gli esiti della
consultazione pubblica, comprensivi dei resoconti degli incontri e dei
dibattiti con i portatori di interesse.

[ contributi e i resoconti sono pubblicati, con pari evidenza, unitamente ai
documenti predisposti dall'amministrazione e relativi agli stessi lavori.

[’articolo 29, recante  Principi in materia di trasparenza’, dispone:

“Tutti gli atti delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicator
relativi alla programmazione di lavori, opere, servizi e forniture, nonché alle
procedure per 'affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere,
di concorsi pubblici di progettazione, di concorsi di idee e di concessioni, compresi
quelli tra ent nell'ambito del settore pubblico di cut all'articolo 5, alla
composizione della commissione giudicatrice e ai curricula det suoi componenti
ove non considerati riservati ai sensi dell'articolo 53 ovvero secretali ai sensi
dell'articolo 162, devono essere pubblicali e aggiornati sul profilo del

committente, nella sezione “Amministrazione trasparente”, con I'applicazione
delle disposizioni di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013 n. 33.

Al fine di consentire I'eventuale proposizione del ricorso ai sensi dell’articolo 120,
comma 2-bis, del codice del processo amministrativo, sono altresi pubblicati, nei



successivi due giorni dulla data di adozione dei relativi atti, il provvedimento che
determina le esclusioni dalla procedura di affidamento e le ammussioni all'esito
della verifica della documentazione aftestante I'assenza dei motivi di esclusione di
cui all'articolo 80, nonché la sussistenza dei requisiti economico-finanziari e
tecnico-professionali. [...]"

Il comma 32 dell’articolo 1 della legge 190/2012, stabilisce che per ogni
gara d’appalto le stazioni appaltanti siano tenute a pubblicare nei propri
siti web:

a) la struttura proponente;

b) l'oggetto del bando;

¢) lelenco degli operatori invitati a presentare offerte;

d) l'aggiudicatario;

e) l'importo di aggiudicazione;

f) i tempi di completamento dell'opera, servizio o fornitura;

g) l'importo delle somme liquidate.

Entro il 31 gennaio di ogni anno, tali informazioni, relativamente all'anno
precedente, sono pubblicate in tabelle riassuntive rese liberamente
ccaricabili in un formato digitale standard aperto che consenta di
analizzare e rielaborare, anche a fini statistici, i dati informatici.

Le amministrazioni trasmettono in formato digitale tali informazioni
all’ ANAC.

9. 11 titolare del potere sostitutivo

In questo ente, ¢ stato nominato titolare del potere sostitulive Dott Invidiata
Alessandro .

I costante rispetto dei termini di conclusione del procedimento
amministrativo, in particolare quando avviato su “istanza di parte”, & indice
di buona amministrazione ed una variabile da monitorare per I'attuazione
delle politiche di contrasto alla corruzione.

1l sistema di monitoraggio del rispetto dei suddetti termini & prioritaria
misura anticorruzione prevista dal PNA.

L’ Allegato 1 del PNA del 2013 a pagina 15 riporta, tra le misure di
carattere trasversale, il monitoraggio sul rispetto dei termini
procedimentali:



“attraverso il monitoraggio emergono eventuali omissiont 0 ritardi che possono
essere sintomo di fenoment corruttivr”.

Vigila sul rispetto dei termini procedimentali il “titolare del polere
sostitutivo”,

Come noto, “l'organo di governo individua, nell' ambito delle figure apicali
dell' amministrazione, il soggetto cui attribuire il potere sostitutivo in caso di
inerzia” (articolo 2 comma 9-bis della legge 241,/1990, comma aggiunto dal
DL 5/2012 convertito dalla legge 35/2012).

Decorso infruttuosamente il termine per la conclusione del procedimento,
il privato cittadino, che con domanda ha attivato il procedimento stesso,
ha facolta di rivolgersi al titolare del potere sostitutivo affinché, entro un
termine pari alla meta di quello originariamente previsto, concluda il
procedimento attraverso le strutture competenti o con la nomina di un
commissario.

il titolare del potere sostitutivo entro il 30 gennaio di ogni anno ha l'onere di
comunicare all'organo di governo, i procedimenti, suddivisi per tipologia

e strutture amministrative competenti, per 1 quali non & stato rispettato il
termine di conclusione previsto dalla legge o dai regolamenti.

Nel caso di omessa nomina del titolare dal polere sosfitutivo tale potere si
considera “attribuito al dirigente generale” o, in mancanza, al dirigente
preposto all'ufficio o in mancanza al “funzionario di piu elevato livello
presente nell amministrazione”.

Negli enti locali, in caso di mancata nomina, il fitolare dal potere sostitutivo e
il segretario comunale.




Parte 11

Il Piano anticorruzione



1. Analisi del contesto

L Autorita nazionale anticorruzione sostiene che la prima e indispensabile fase del processo di
gestione del rischio sia quella relativa all'analisi del contesto, attraverso la quale ottenere le
informazioni necessarie a comprendere come il rischio corruttivo possa verificarsi all'interno
dell'amministrazione per via delle “specificita dell'ambiente in cui essa opera” in termini di
strutture territoriali e di dinamiche sociali, economiche e culturali, o per via delle caratteristiche
organizzative interne (ANAC determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015).

Attraverso questo tipo di analisi si favorisce la predisposizione di un piano anticorruzione
contestualizzato e, quindi, potenzialmente pii1 efficace.

1.1. Contesto esterno

L' ANAC suggerisce che per gli enti locali, ai fini dell'analisi del contesto esterno, i responsabili
anticorruzione possano avvalersi degli clementi e dei dati contenuti nelle relazioni periodiche
sullo stato dell'ordine e della sicurezza pubblica, presentate al Parlamento dal Ministero
dell'Interno e pubblicate sul sito della Camera dei Deputati.

Pertanto, applicando l'indirizzo dell’ ANAC, secondo i dati e le informazioni contenuti nella
"Relazione sull’attivita delle forze di polizia, sullo stato dell’ordine e della sicurezza
pubblica e sulla criminalita organizzata” per il 2015, trasmessa dal Ministro dell'Interno alla
Presidenza della Camera dei deputati il 4 gennaio 2017 (Documento XXXV, numero 4)
disponibile alla pagina web:

httpy/www.camera.it/legl T£494?idLegislatura=1?&:3tegﬂria=ﬂ35&
per la provincia di appartenenza dell’ente, risulta quanto segue:

Parte XX ... pag. 305-320 (530 kb)



1.2. Contesto interno

La struttura organizzativa dell'ente ripartita in 3 Settori.

Al vertice di ciascun Settore é posta una Posizione Organizzativa.
La dotazione organica effettiva prevede:

N. 1 SEGRETARIO

N. 2 RESPONSABILI TITOLARI DI PosiziONE ORGANIZZATIVA

CONSIGLIO COMUNALE
Segretario Giunta
Generale
Servizio Amministrativo Servizio Tecnico Servizio Contabile
Lavori Pubblici Ragioneria e Tributi
Servizi Sociali, Polizia Locale, Sig. Carminati Matteo Sig. Gotti Ersilio
Commercio, Pubblica Istruzione,
sport, Rifiuti, Personale Edilizia e Urbanistica

Sig. Gotti Ersilio Geom. Rinaldi Giancarlo



1.3. Mappatura dei processi

L ANAC ha stabilito che il Piano triennale di prevenzione della corruzione e per la trasparenza
dia atto dello svolgimento della “mappatura dei processi” dell’amministrazione (ANAC
determinazione n. 12 del 2015, pagina 18).

La mappatura dei processi consente, in modo razionale, di individuare e rappresentare tutte
le principali attivita svolte da questo ente.

La mappatura ha carattere strumentale per l'identificazione, la valutazione ed il trattamento dei
rischi corruttivi.

La mappatura completa dei principali processi di governo e dei processi operativi dell’ente ¢
riportata nella tabella delle pagine seguenti.

Per le finalita di prevenzione e contrasto alla corruzione, i processi di governo sono scarsamente
significativi in quanto generalmente tesi ad esprimere Iindirizzo politico dell’amministrazione
in carica.

Infatti, la legge 190/2012 & interamente orientata a prevenire i fenomeni corruttivi che
riguardano l'apparato tecnico burocratico degli enti, senza particolari riferimenti agli organi
politici.

Quindi, assumono particolare rilievo i processi ed i sotfo-processi operativi che concretizzano &
danno attuazione agli indirizzi politici attraverso procedimenti, atti e provvedimenti rilevanti
all'esterno e, talvolta, a contenuto economico patrimoniale.

Nella Tabella che segue (colonna di destra: schede di analisi del rischio), & riportato il numero
della scheda (o delle schede) che reca I'analisi del rischio, 1a stima del valore della probabilita
e del valore dellimpatto, per singole attivita riferibili a ciascun sotto-processo ritenuto
potenzialmente esposto a fenomeni di corruzione.

In allegato, chi legge puo trovare le schede di valutazione del rischio di tutte le attivita
analizzate.

*#% { processi e sotto-processi riportati nella tabella che segue sono degli esempi di mappature
545



n. MAPPATURA: processi di governo
1 |stesura e approvazione delle "linee programmatiche”
[ 2 | stesura ed approvazione del documento unico di programmazione
3 | stesura ed approvazione del programma triennale delle opere pubbliche
4 | stesura ed approvazione del bilancio pluriennale
5 | stesura ed approvazione dell'elenco annuale delle opere pubbliche
6 | stesura ed approvazione del bilancio annuale
| 7 | stesura ed approvazione del PEG
8 | stesura ed approvazione del piano dettagliato degli obiettivi
9 | stesura ed approvazione del piano della perfomance
|10 | stesura ed apptovazione del piano di razionalizzazione della spesa
11 | controlio politico amministrativo
12 | controllo di gestione
13| controllo di revisione contabile
14 | monitoraggio della "qualitd" dei servizi erogati
Numero della
MAPPATURA: sotto~-processi scheda di analisi
n.| processi operativi n. operativi del rischio
servizi demografici, stato
civile, servizi elettorali,
15| leva 15.a | pratiche anagrafiche 21
15.b | documenti di identita 21
15.c | certificazioni anagrafiche 21
atti di nascita, morte,
15.d | cittadinanza e matrimonio 21
15.e |leva 40
15.f | archivio elettori 41
15.¢ | consultazioni eletiorali 41
servizi assistenziali
16| servizi sociali 16.a | socio-sanitari per anziani 24

servizi per minori e

16.b | famiglie 23
16.c | servizi per disabili 25

servizi per adult in

16.d | difficolta 26
integrazione di cittadini
16.e | stranieri 27
| 16.1 |alloggi popolari 42
17 | servizi educativi 17.a |asilimdo 4,5
manutenzione degli edifici
17.b | scolastici 4,5
17.c | diritto allo studio 43
17.d | sostegno scolastico 43
| 17.e | trasporto scolastico 4
17.f | mense scolastiche 4
17.¢ | dopo scuola 4,5, 43
18 | servizi cimiteriali 18.a | inumazioni, tumulazioni 31
esumazioni,

18.b | estumulazioni 31




concessioni demaniali per

18.c | cappelle di famiglia 32
18.d | manutenzione dei cimiteri 4,
18.e | pulizia dei cimiteri 4,5
servizi di custodia dei
18.f | cimiteri 4,5
19| servizi culturali e sportivi | 19.a | organizzazione eventi 33
19.b patrocini 34
19.c | gestione biblioteche 4
= 19.d | gestione musei 4
19.¢ | gestione impianti sportivi 4
19.f | associazioni culturali 8,38
19.¢ | associazioni sportive B,38
19.h | fondazioni 5,38
19.i | pari opportunita 38
20| turismo 20.a | promozione del territorio 4,5
20.b | punt di informazione 4,5
‘rapporti con le
20.c | associazioni di esercenti 8
| 21 | mobilita e viabilita 21.a | manutenzione strade 4,5
circolazione e sosta dei
21.b | veicoli 18
segnaletica orizzontale e
21.c |verticale 4,5
21.d | trasporto pubblico locale 4,5, 46
vigilanza sulla
21.e | circolazione e la sosta 1
21.f | rimozione della neve 4,5
21.g | pulizia delle strade 4,5
servizi di pubblica
21.h | illuminazione 4,5,46
raccolta, recupero e
22 | territorio e ambiente 22.a | smaltimento rifiuti 4,28, 46, 48
22 b | isole ecologiche 4,28, 46, 48
manutenzione delle aree
| o 22.c |verdi 4,46
pulizia strade e aree
22.d | pubbliche 4,46
gestione del reticolo idrico
22.e | minore 4547
22 f | servizio di acquedotto 46
inguinamento da attivita
22.¢ | produttive 47
sviluppo urbanistico del pianificazione urbanistica
23 | territorio 23.a | generale 9
pianificazione urbanistica
23.b | attuativa 10
23 ¢ | edilizia privata 6,7, 20
23.d | edilizia pubblica 4




realizzazione di operc

23.e | pubbliche 4,5
manutenzione di opere
23.f | pubbliche 4.5
24 | servizi di polizia 24.a | protezione civile 8
sicurezza ¢ ordine
24.b | pubblico 19
vigilanza sulla
24 ¢ | circolazione e la sosta 44
verifica della attivita
24.d | edilizie 16
gestione dei verbali delle
24 e | sanzioni comminate 11
25 | attivita produttive 25.a | agricoltura 8,18
25.b | industria 3
25.c |artigianato 8
il 25.d | commercio 8,18
societd a partecipazione
26 | pubblica 26.a | gestione farmacie 38
gestione servizi
| 26.b | strumentali 38,46
gestione servizi pubblici
26.c |locali 38,46
servizi economico
27 | finanziari 27 .a | gestione delle entrate 12
27 b | gestione delle uscite 8,13
monitoraggio dei flussi di
27.c |cassa 12,13
monitoraggio dei flussi
27.d | economici 12,13
27.e | adempiment fiscali 13
27.f | stipendi del personale 13
27.¢ | tribut locali 14, 15, 18
gestione hardware e
28 | servizi di informatica 28.a | software 4,5
78.b | disaster recovery e backup 4,35
28.c | gestione del sito web 4,5
29 | gestione dei documenti 29.a | protocollo 29
29 b | archivio corrente 30
29 ¢ | archivio di deposito 30
29.d | archivio storico 30
29.e | archivio informatico 30
30| risorse umane 30.a | selezione e assunzione g |
gestione giuridica ed
30.b | economica dei dipendenti 2
M).c | formazione 4,5
30.d | valutazione 17
relazioni sindacali
(informazione,
20 .e | concertazione) 17
contrattazione decentrata
30.f | integrativa 17




31 | segreteria 31.a | deliberazioni consiliari
31.b | riunioni consiliari 36
31.c | deliberazioni di giunta 36
31.d | riunioni della giunta 36
31.e | determinazioni 37
31.f | ordinanze e decreti 37
pubblicazioni all'albo
31.g | pretorio online 36,37

gestione di sito web:
amministragione

31.h | rasparente 4,5
deliberazioni delle
31.1 | commissioni 36
311 | riunioni delle commissioni 36
31.m | contratti 45
gare d'appalto ad
32 | gare e appalti 32.a | evidenza pubblica 4
32.b | acquisizioni in "economia’ 5
gare ad evidenza pubblica
32.c | di vendita 35
32.d | contratti 4,5
supporto giuridico e
33 | servizi legali 33.a | pareri 3
33.b | pestione del contenzioso 3
34 | relazioni con il pubblico | 34.a | reclami e segnalazioni 39
34 b | comunicazione esterna 39

accesso agli atti e
34.c |trasparenza 39

34.d | customer satisfaction 39




2. Processo di adozione del PTPC

21. Data e documento di approvazione del Piano da parte degli organi di
indirizzo pulitim-amministrativu

[| P.T.C.P. viene approvato dalla Giunta Comunale.

2.2, Attori interni all'amministrazione che hanno partecipato alla
predisposizione del Piano, nonché canali e strumenti di partecipazione

Oitre al Dott. Invidiata Alessandro (Responsabile per la prevenzione della corruzione e Responsabile
per la Trasparenza), ha partecipato alla stesura del Piano, la Signora Ines Valceschini dell'Utticio
Segreteria.

»3. Individuazione degli attori esterni all'amministrazione che hanno
partecipato alla predisposizione del Piano nonché dei canali e degli strumenti
di partecipazione

Data la dimensione demografica dell’ente, tutto sommato contenuta, non sono stati coinvolti
attori esterni nel processo di predisposizione del Piano.

2 4. Indicazione di canali, strumenti e iniziative di comunicazione dei contenuti
del Piano

[ Piano sara pubblicato sul sito istituzionale, link dalla homepage " amministrazione trasparente”
nella sezione ventitreesima “altri contenuti”, a tempo indeterminato sino a revoca o sostituzione
con un Piano aggiornato.



3. Gestione del rischio

3.1. Indicazione delle attivita nell'ambito delle quali & piu elevato il rischio di
corruzione, "aree di rischio"

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sono ritenute “aree di rischio”, quali attivita a pit
elevato rischio di corruzione, le singole attivita, 1 processi ed i procedimenti riconducibili alle
macro AREE seguenti:

AREA A:

acquisizione e progressione del personale:

concorsi e prove selettive per 'assunzione di personale e per la progressione in carriera.
AREA B:

affidamento di lavori servizi e forniture:

procedimenti di scelta del contraente per I'affidamento di lavori, servizi, forniture.

AREA C

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto
ed immediato per il destinatario:

autorizzazioni e concessiont,
AREA Dx

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzione di vantaggi economici di qualungue genere a persone ed enti pubblici e privati.

AREA E (Specifica per i comuni):

provvedimenti di pianificazione urbanistica generale ed attuativa;
permessi di costruire ordinari, in deroga e convenzionati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, controlli sull'uso del territorio;
gestione del reticolo idrico minore;

gestione dell’attivita di levata dei protesti cambiari;

gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del CDS e vigilanza sulla
circolazione e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;

accertamenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei tributi locali;
incentivi economici al personale (produttivita individuale e retribuzioni di visultato);
gestione della ra ccolta, dello smaltimento e del riciclo dei rifiut';

protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepolture e tombe d famiglia, gestione della leva,
gestione dell’elettorato;

! ANAC determinazione nUMern 12 del 28 oticbre 2015, pagina 18.



patrocini ed eventi;

diritto allo studio;

organi, rapprcsentanti e atti amministrativi;
segnalazioni e reclami;

affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi vincolati nell'an; provvedimenti amministrativi a contenuto
vincolato; prowedimenti amministrativi  vincolati nellan e a contenuto vincolato;

provvedimenti amministrativi a contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi
discrezionali nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel contenuto.

3.2. Metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del rischio

La valutazione del rischio & svolta per ciascuna attivita, processo o fase di processo mappati. La
valutazione prevede l'identificazione, I'analisi e la ponderazione del rischio.

A. L'identificazione del rischio

Consiste nel ricercare, individuare e descrivere i “rischi di corruzione” intesa nella pia ampia
accezione della legge 190/2012.

Richiede che, per ciascuna attivita, processo O fase, siano evidenziati i possibili rischi di
corruzione.

Questi sono fatti emergere considerando il contesto esterno ed interno all'amministrazione,
anche con riferimento alle specifiche posizioni organizzative presenti  all'interno
dell'amministrazione.

I rischi sono identificati:

attraverso la consultazione ed il confronto tra i soggetti coinvolti, tenendo presenti le specificita
dell'ente, di ciascun processo e del livello organizzativo in cui il processo si colloca;

valutando i passati procedimenti giudiziari e disciplinari che hanno interessato
I'amministrazione;

applicando 1 criteri descritti nell’ Allegato 5 del PNA: discrezionalita, ~ rilevanza esterna,
complessita del processo, valore economico, razionalita del processo, controlli, impatto
economico, impatto organizzativo, economico e di immagine.

B. L'analisi del rischio

In questa fase sono stimate le probabilita che il rischio si concretizzi (probabilita) e sono pesate le
conseguenze che cid produrrebbe (impatto).

=

Al termine, @ calcolato il livello di rischio moltiplicando “probabilita” per “impatto”.

' Allegato 5 del PNA, suggerisce metodologia e criteri per stimare probabilita e impatto €,
quindi, per valutare il livello di rischio.



[ ANAC ha sostenuto che gran parte delle amministrazioni ha applicato in modo “froppo
meceanico” la metodologia presentata nell'allegato 5 del PNA.

Secondo I’ ANAC “con riferimento alla misurazione e valutazione del livello di esposizione al rischio, st
evidenzia che le indicazioni contenute nel PNA, come fvi precisato, non sono strettamente vincolantt
potendo I \amministrazione scegliere criteri diverst purché adeguati al fine” (ANAC determinazione n.
12/2015).

Fermo restando quanto previsto nel PNA, & di sicura utilita considerare per I'analisi del rischio
anche lindividuazione e la comprensione delle cause degli eventi rischiosi, cioé delle
circostanze che favoriscono il verificarsi dell'evento.

Tali cause possono essere, per ogni rischio, molteplici e combinarsi tra loro.

Ad esempio, tenuto naturalmente conto che gli eventi si verificano in presenza di pressioni volte
al condizionamento improprio della cura dell'interesse generale:

1. mancanza di controlli: in fase di analisi andra verificato se presso 'amministrazione siano

gia stati predisposti, ma soprattutto efficacemente attuati, strumenti di controllo relativi
agli eventi rischiosi;

2. mancanza di trasparenza;

€

3. eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della normativa di
riferimento;

4. esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o
di un unico soggetto;

scarsa responsabilizzazione interna;

5
6. inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi;
7. inadeguata diffusione della cultura della legalita;

8.

mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e amministrazione.

B1. Stima del valore della probabilita che il rischio si concretizzi

Secondo 1'Allegato 5 del PNA del 2013, criteri e valori (o pesi, 0 punteggi) per stimare la
"probabilita" che la corruzione si concretizzi sono i seguenti:

discrezionalita: piu & elevata, maggiore & la probabilita di rischio (valori da 0 a 3);
rilevanza esterna: nessuna valore 2; se il risultato si rivolge a terzi valore 5;

complessita del processo: 5€ il processo coinvolge pit amministrazioni il valore aumenta (dala
5)

valore economico: se il processo attribuisce vantaggi a soggetti terzi, la probabilita aumenta
(valoredala>3);

frazionabilita del processo: s¢ 1 risultato finale pud essere raggiunto anche attraverso una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta, la probabilita sale (valori da 1 a5);

controlli: (valori da 1 a 3) la stima della probabilita tiene conto del sistema dei controlli vigente.
Per controllo si intende qualunque strumento utilizzato che sia utile per ridurre la probabilita
del rischio.



Quindi, sia il controllo preventivo che successivo di legittimita e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati.

B2. Stima del valore dell’impatto

Limpatto si misura in termini di impatto economico, organizzativo, reputazionale e
sull' immagine.

I'Allegato 5 del PNA, propone criteri e valori (punteggi o pesi) da utilizzare per stimare
“I'impatto”, quindi le conseguenze, di potenziali episodi di malaffare.

Impatto organizzativo: tanto ‘maggiore ¢ la percentuale di personale impiegato nel
processo/attivitd esaminati, rispetto al personale complessivo dell'unita organizzativa, tanto
maggiore sara “l'impatto” (fino al 20% del personale=1; 100% del personale=5).

Impatto economico: se negli ultimi cinque anni sono intervenute sentenze di condanna della
Corte dei Conti o sentenze di risarcimento per danni alla PA a carico di dipendenti, punti 3. In
caso contrario, punti 1.

Impatto reputazionale: se negli ultimi cingue anni sono stati pubblicati su giornali (0 sui media
in genere) articoli aventi ad oggetto episodi di malaffare che hanno interessato la PA, fino ad un
massimo di 5 punti per le pubblicazioni nazionali. Altrimenti punti 0.

Impatto sull’immagine: dipende dalla posizione gerarchica ricoperta dal soggetto esposto al
rischio. Tanto pit1 & elevata, tanto maggiore @ I'indice (da 1 a5 punti).

Attribuiti i punteggi per ognuna della quattro voci di cui sopra, la media finale misura la “stima
dell’impatto”.

Lanalisi del rischio si conclude moltiplicando tra loro valore della probabilita e valore
dell'impatto per ottenere il valore complessivo, che esprime il livello di rischio del processo.

C. La ponderazione del rischio

Dopo aver determinato il livello di rischio di ciascun processo o attivita si procede alla
“ponderazione”.

In pratica la formulazione di una sorta di graduatoria dei rischi sulla base del parametro
numerico “livello di rischio”.
I singoli rischi ed i relativi processi sono inseriti in una “ classifica del livello di rischio”.

Le fasi di processo o i processi per i quali siano emersi i pit elevati livelli di rischio identificano
le aree di rischio, che rappresentano le attivita piit sensibili ai fini della prevenzione.

D. 1l trattamento
1l processo di “gestione del rischio” si conclude con il “ trattamento” .

1l trattamento consiste nel procedimento “per modificare il rischio”. In concreto, individuare delle
misure per neutralizzare o almeno ridurre il rischio di corruzione.



Il responsabile della prevenzione della corruzione deve stabilire le “prioritd di trattamento” in
base al livello di rischio, all’obbligatorieta della misura ed all'impatto organizzativo e
finanziario della misura stessa.

I PTPC pud/deve contenere e prevedere limplementazione anche di misure di carattere
trasversale, come:

1. In trasparenza, che come gia precisato costituisce oggetto del Programma triennale per la
trasparenza e l'integrita quale *sezione” del PTPC; gli adempimenti per la trasparenza
possono essere misure obbligatorie o ulteriori; le misure ulteriori di trasparenza sono
indicate nel PTTI, come definito dalla delibera C IVIT 50/2013;

2. l'informatizzazione dei processi che consente, per tutte le attivitd dell'amministrazione, la
tracciabilita dello sviluppo del processo e riduce quindi il rischio di "blocchi" non
controllabili con emersione delle responsabilita per ciascuna fase;

3. I'accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo di dati, documenfi e
procedimenti che consente l'apertura dell'amministrazione verso l'esterno e, quindi, la
diffusione del patrimonio pubblico e il controllo sull'attivita da parte dell'utenza;

4. il monitoraggio sul rispetto det termini procedimentali per far emergere eventuali omissioni
o ritardi che possono essere sintomo di fenomeni corruttivi.

Le misure specifiche previste e disciplinate dal presente sono descritte nei paragrafi che seguono.

4. Formazione in tema di anticorruzione

41. Formazione in tema di anticorruzione e programma annuale della
formazione

I’articolo 8, del medesimo DPR 70/2013, prevede che le sole amministrazioni dello Stato siano
tenute ad adottare, entro e non oltre il 30 giugno di ogni anno, un Piano triennale di formazione
del personale in cui siano rappresentate le esigenze formative delle singole amministrazioni.
Tali piani sono trasmessi al Dipartimento della Funzione Pubblica, al Ministero dell'economia e
delle finanze e al Comitato per il coordinamento delle scuole pubbliche di formazione. Questo
redige il Programma triennale delle attivita di formazione dei dirigenti e funzionari pubblici,
entro il 31 ottobre di ogni anno. Gli enti territoriali possono aderire al suddetto programma, con
oneri a proprio carico, comunicando al Comitato entro il 30 giugno le proprie esigenze
formative.

Come ormai noto, l'articolo 7-bis del decreto legislativo 165/2001 che imponeva a tutte le PA la
pianificazione annuale della formazione @ stato abrogato dal DPR 16 aprile 2013 numero 70.

L'ente & tuttora assoggettato al limite di spesa per 1a formazione fissato dall’articolo 6 comma
13 del DL 78/2010, secondo il quale:

“a decorrere dall'anno 2011 la spesa annua sostenuta dalle amministrazioni pubbliche [...], per
attivita esclusivamente di formazione deve essere non superiore al 50 cento della spesa
sostenuta nell'anno 2009.

Le predette amministrazioni svolgono prioritariamente l'attivita di formazione tramite la Scuola
superiore della pubblica amministrazione, ovvero tramite i propri organismi di formazione”.



La Corte dei conti Emilia Romagna (deliberazione 276/2013), interpretando il vincolo
dell’articolo 6 comma 13 del DL 78/2010, alla luce dei principi e delle disposizioni in tema di
contrasto alla corruzione, si & espressa per l'inefficacia del limite per le spese di formazione
sostenute in attuazione della legge 1 012. Trattasi, in ogni caso, di un parere seppur assai
autorevole.

Ove possibile la formazione & strutturata su due livelli:

1. livello generale, rivolto a tutti i dipendenti: riguarda l'aggiornamento delle competenze
(approccio contenutistico) e le tematiche dell'etica e della legalita (approccio valoriale);

2. livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai componenti degli
organismi di controllo, ai dirigenti e funzionari addetti alle arce a rischio: riguarda le
politiche, i programmi e i vari strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali,
in relazione al ruolo svolto da ciascun soggetto nell'amministrazione.

49. Individuazione dei soggetti cui viene erogata la formazione in tema di
anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di individuare, di
concerto con i dirigenti/ responsabili di settore, i collaboratori cui somministrare formazione in
materia di prevenzione della corruzione e trasparenza.

43. Individuazione dei soggetti che erogano la formazione in tema di
anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di individuare, di
concerto con i dirigenti/ responsabili di settore, i soggetti incaricati della formazione.

4.4. Indicazione dei contenuti della formazione in tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di definire i
contenuti della formazione anche sulla base del programma che la Scuola della Pubblica
Amministrazione proporra alle amministrazioni dello Stato.

4.5. Indicazione di canali e strumenti di erogazione della formazione in tema di
anticorruzione

La formagzione sara somministrata a mezzo dei pitl comuni strumenti: seminari in aula, tavoli di
lavorao, ecc.

A questi si aggiungono seminari di formazione online, in remoto.

4.6. Quantificazione di ore/giornate dedicate alla formazione in tema di
anticorruzione

Non meno di due ore annue per ciascun dipendente.



5. Codice di comportamento

51. Adozione delle integrazioni al codice di comportamento dei dipendenti
pubblici

1articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, ha previsto che il Governo definisse un “Codice di
comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni”.

Tale Codice di comportamento deve assicurare;

la qualita dei servizi; la prevenzione dei fenomeni di corruzione; il rispetto dei doveri
costituzionali di diligenza, lealta, imparzialita e servizio esclusiva alla cura dell'interessc
pubblico.

11 16 aprile 2013 & stato emanato il DPR 62/ 2013 recante il suddetto Codice di comportamento.

1 comma 3 dell'articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, dispone che ciascuna
amministrazione elabori un proprio Codice di comportamento “con procedura aperta alla
partecipazione e previo parere obbligatorio del proprio organismo indipendente di valutazione”.

Con deliberazione numero 74 del 05/11 /2014, & stato approvato il codice di comportamento
dell’Ente.

Il Codice di comportamento & stato pubblicato dal 17/10/2014 al 03/11/2014 e non sono
pervenute osservazioni da parte di terzi.

E' intenzione dell’ente, predisporre o modificare gli schemi tipo di incarico, contratio, bando,
inserendo la condizione dell'osservanza del Codici di comportatiento per i collaboratori esterni a
qualsiasi titolo, per i titolari di organi, per il personale impiegato negli uffici di diretta
collaborazione dell'autorita politica, per i collaboratori delle ditte fornitrici di beni o servizi od
opere a favore dell'amministrazione, nonché prevedendo la risoluzione o la decadenza dal
rapporto in caso di violazione degli obblighi derivanti dal codici.

5.2. Meccanismi di denuncia delle violazioni del codice di comportamento

Trova piena applicazione I'articolo 55.his comma 3 del decreto legislativo 165/2001 e smi in
materia di segnalazione all'ufficio competente per i procedimenti disciplinari.

5.3, Ufficio competente ad emanare pareri sulla applicazione del codice di
comportamento

Provvede l'ufficio competente a svolgere e concludere i procedimenti disciplinari a norma
dell’articolo 55-bis comma 4 del decreto legislativo 165/2001 e smi.



6. Altre iniziative
6.1. Indicazione dei criteri di rotazione del personale

L’ente intende adeguare il proprio ordinamento alle previsioni di cui all'art. 16, comma 1, lett. I-
quater), del decreto legislativo 165/2001, in modo da assicurare la prevenzione della corruzione
mediante la tutela anticipata.

L’ente intende adeguare il proprio ordinamento alle previsioni di cui all'art. 16, comma 1, lett. I-
quater), del decreto legislativo 165/2001, in modo da assicurare la prevenzione della corruzione
mediante la tutela anticipata.

La dotazione organica dell’ente & assai limitata e non consente, di fatto, I'applicazione concreta
del criterio della rotazione.

Non esistono figure professionali perfettamente fungibili.

La legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comma 221, prevede quanto segue: “(...) non
trovano applicazione le disposizioni adottate ai sensi dell'articolo 1 comma 5 della legge 190/2012, ove la
dimensione dell'ente risulti incompatibile con la rotazione dell'incarico dirigenziale”.

In sostanza, la legge consente di evitare la rotazione dei dirigenti/ funzionari negli enti dove cid
non sia possibile per sostanziale infungibilita delle figure presenti in dotazione organica.

In ogni caso 'amministrazione attivera ogni iniziativa utile (gestioni associate, mobilita,
comando, ecc.) per assicurare |'attuazione della misura.

6.2. Indicazione delle disposizioni relative al ricorso all'arbitrato con modalita
che ne assicurino la pubblicita e la rotazione

Sistematicamente, in tutti i contratti stipulati e da stipulare dall’ente @ escluso il ricorso
all'arbitrato (esclusione della clausola compromissoria ai sensi dell’articolo 241 comma 1-bis del
decreto legislativo 163/2006 e smi).

6.3. Elaborazione della progusta di decreto per disciplinare gli incarichi e le
attivitd non consentite ai pubblici dipendenti

L'ente applica la disciplina del decreto legislativo 39/2013, dell’articolo 53 del decreto
legislativo 165/2001 e dell’articolo 60 del DPR 3/1957.

Lente intende intraprendere adeguate iniziative per dare conoscenza al personale dell'obbligo
di astensione, delle conseguenze scaturenti dalla sua violazione e dei comportamenti da seguire
in caso di conflitto di interesse.

6.4. Elaborazione di direttive per l'attribuzione degli incarichi dirigenziali, con
la definizione delle cause ostative al conferimento e verifica dell’insussistenza
di cause di incompatibilita

[/ente applica con puntualita la gia esaustiva e dettagliata disciplina recata dagli articoli 50
comma 10, 107 e 109 del TUEL e dagli articoli 13 - 27 del decreto legislativo 165,/2001 e smi.



Inoltre, I'ente applica puntualmente le disposizioni del decreto legislativo 39/2013 ed in
particolare I'articolo 20 rubricato: dichiarazione sulla insussistenza di cause di inconferibilita o
incompatibilita.

6.5. Definizione di modalita per verificare il risi)ettu del divieto di svolgere
attivita incompatibili a seguito della cessazione del rapporto

La legge 190/2012 ha integrato I'articolo 53 del decreto legislativo 165/2001 con un nuovo
comma il 16-fer per contenere il rischio di situazioni di corruzione connesse all'impiego del
dipendente pubblico successivamente alla cessazione del suo rapporto di lavoro.

La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni, di svolgere, nei tre anni
successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale
presso i soggetti privati destinatari dell‘attivita della pubblica amministrazione svolta attraverso
i medesimi poteri.

Eventuali contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione del divieto sono nulli.

E’ fatto divieto ai soggetti privati che i hanno conclusi 0 conferiti di contrattare con le pubbliche

amministrazioni per i successivi fre anmni, con obbligo di restituzione dei compensi
eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti.

il rischio valutato dalla norma & che durante il periodo di servizio il dipendente possa
artatamente precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose, sfruttare a proprio fine la sua
posizione e il suo potere all'interno dell'amministrazione, per poi ottenere contratti di
lavoro/ collaborazione presso imprese o privati con cui entra in contatto.

La norma limita la liberta negoziale del dipendente per un determinato periodo successivo alla
cessazione del rapporto per eliminare la "convenienza" di eventuali accordi fraudolenti.

Pertanto, ogni contraente e appaltatore dell'ente, all'atto della stipulazione del contratto deve
rendere una dichiarazioni, ai sensi del DPR 445/ 2000, circa l'inesistenza di contratti di lavoro o
rapporti di collaborazione vietati a norma del comma 16-ter del d.lgs. 165/2001 e smi.

I’ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.

6.6. Elaborazione di direttive Eer effettuare controlli su precedenti penali ai fini
dell'attribuzione degli incarichi e dell'assegnazione ad uffici

La legge 190/2012 ha introdotto delle misure di prevenzione di carattere soggettivo, che
anticipano la tutela al momento della formazione degli organi deputati ad assumere decisioni e
ad esercitare poteri nelle amministrazioni.

[/ articolo 35-bis del decreta legislativo 165/2001 pone condizioni ostative per la partecipazione a
commissioni di concorso o di gara e per lo svolgimento di funzioni direttive in riferimento agli
uffici considerati a piu elevato rischio di corruzione.

La norma in particolare prevede che coloro che siano stati condannati, anche con sentenza non
passata in giudicato, per i reati previsti nel Capo I del Titolo II del libro secondo del Codice
penale:



a) non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per l'accesso o la
selezione a pubblici impieghi;

b) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla
gestione delle risorse finanziarie, all'acquisizione di beni, servizi e forniture,

c) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla
concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari o
attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati;

d) non possano fare parte delle commissioni per la scelta del contraente per l'affidamento di
lavori, forniture e servizi, per la concessione o l'erogazione di sovvenzioni, contributi,
sussidi, ausili finanziari, nonché per l'attribuzione di vantaggi economici di qualunque
genere.

Pertanto, ogni commissario e/ o responsabile all’atto della designazione sara tenuto a rendere, ai
sensi del DPR 445/2000, una dichiarazione di insussistenza delle condizioni di incompatibilita
di cui sopra.

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.

6.7. Adozione di misure per la tutela del dipendente che effettua segnalazioni di
illecito (whistleblower)

11 15 novembre 2017 la Camera ha approvato in via definitiva il disegno di legge n. 3365-B, gia
licenziato dal Senato il 18 ottobre 2017. La novella reca le “Disposizioni a tutela degli autori di
segnalazioni di condotte illecite nel settore pubblico e privato”.

Per le amministrazioni pubbliche non si tratta di una vera e propria novita, dato che I'articolo
54-bis del decreto legislativo 165/2001 disciplinava il “whistleblowing” sin dal 2012, anno in cui
la legge “anticorruzione” n. 190/ 2012 ha introdotto tale disposizione nell’ordinamento italiano.

La nuova legge sul whistleblowing ha riscritto l'articolo 54-bis.

Secondo la nuova disposizione il pubblico dipendente che, “nell'interesse dell'integrita della
pubblica amministrazione”, segnala al responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza, oppure all ANAC, o all'autorita giudiziaria ordinaria o contabile, “condotte illecite
di cui & venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro non pud essere
sanzionato, demansionato, licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa
avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro determinata dalla
segnalazione”.

Secondo il nuovo articolo 54-bis e come previsto nel PNA 2013 (Allegato 1 paragrafo B.12) sono
accordate al whistleblower le seguenti garanzie:

a) la tutela dell'anonimato;
b) il divieto di discriminazione;
¢) la previsione che la denuncia sia sottratta al diritto di accesso.

Larticolo 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che, secondo ANAC, deve essere
completata con concrete misure di tutela del dipendente. Tutela che, in ogni caso, deve essere
assicurata da tutti i soggetti che ricevono la segnalazione.

[l Piano nazione anticorruzione prevede, tra azioni e misure generali per la prevenzione della
corruzione e, in particolare, fra quelle obbligatorie, che le amministrazioni pubbliche debbano
tutelare il dipendente che segnala condotte illecite.



fl PNA impone alle pubbliche amministrazioni, di cui all’art. 1 co. 2 del dlgs. 165/2001,
I'assunzione dei “necessari accorgimenti tecnici per dare attuazione alla tutela del dipendente
che effettua le segnalazioni”.

le misure di tutela del whistleblower devono essere implementate, “con tempestivita”,
attraverso il Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC).

Le modeste dimensioni della dotazione organica dell’ente sono tali da rendere sostanzialmente
difficile, se non impossibile, la tutela dell’anonimato del whistleblower.

In ogni caso, i soggetti destinatari delle segnalazioni sono tenuti al segreto ed al massimo
riserbo. :

Applicano con puntualita e precisione i paragrafi B.12.1, B.12.2 e B.123 dell’Allegato 1 del PNA
2013:

“B.12.1 - Anonimato.

La ratio della norma & quella di evitare che il dipendente ometta di effettuare segnalazioni di
illecito per il timore di subire conseguenze pregiudizievoli.

La norma tutela l'anonimato facendo specifico riferimento al procedimento disciplinare.
Tuttavia, l'identita del segnalante deve essere protetta in ogni contesto successivo alla
segnalazione.

Per quanto riguarda lo specifico contesto del procedimento disciplinare, l'identita del segnalante
puo essere rivelata all'autorita disciplinare all'incolpato nei seguenti casi:

consenso del segnalante;

la contestazione dell'addebito disciplinare & fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto
alla segnalazione: si tratta dei casi in cui la segnalazione @ solo uno degli elementi che hanno
fatto emergere l'illecito, ma la contestazione avviene sulla base di altri fatti da soli sufficienti a
far scattare l'apertura del procedimento disciplinare;

la contestazione & fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell'identita e
assolutamente indispensabile per la difesa dell'incolpato: tale circostanza pud emergere solo a
seguito dell'audizione dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive che lo stesso produce nel
procedimento.

La tutela dell'anonimato prevista dalla norma non & sinonimo di accettazione di segnalazione
anonima. La misura di tutela introdotta dalla disposizione si riferisce al caso della segnalazione
proveniente da dipendenti individuabili e riconoscibili. Resta fermo restando che
l'amministrazione deve prendere in considerazione anche segnalazioni anonime, ove queste si
presentino adeguatamente circostanziate e rese con dovizia di particolari, siano tali ciog da far
emergere fatti e situazioni relazionandoli a contesti determinati (es.: indicazione di nominativi o
qualifiche particolari, menzione di uffici specifici, procedimenti o eventi particolari, ecc.).

Le disposizioni a tutela dell'anonimato e di esclusione dell'accesso documentale non possono
comunque essere riferibili a casi in cui, in seguito a disposizioni di legge speciale, 'anonimato

non puo essere opposto, ad esempio indagini penali, tributarie o amministrative, ispezioni, ecc.
B.12.2 - Il divieto di discriminazione nei confronti del whistleblower.

Per misure discriminatorie si intende le azioni disciplinari ingiustificate, le molestic sul luogo di
lavoro ed ogni altra forma di ritorsione che determini condizioni di lavoro intollerabili. La tutela
prevista dalla norma & circoscritta all'ambito della pubblica amministrazione; infatti, il



segnalante e il denunciato sono entrambi pubblici dipendenti. La norma riguarda le
segnalazioni effettuate all'Autorita giudiziaria, alla Corte dei conti o al proprio superiore
gerarchico.

1l dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di aver etfettuato una
segnalazione di illecito:

deve dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione al responsabile della
prevenzione; il responsabile valuta la sussistenza degli elementi per effettuare la segnalazione di
quanto accaduto al dirigente sovraordinato del dipendente che ha operato la discriminazione; il
dirigente valuta tempestivamente l'opportunita/necessita di adottare atti o provvedimenti per
ripristinare la situazione e/o per rimediare agli effetti negativi della discriminazione in via
amministrativa e la sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei
confronti del dipendente che ha operato la discriminazione,

allUP.D.; I'U.P.D,, per i procedimenti di propria competenza, valuta la sussistenza degli estremi
per avviare il procedimento disciplinare nei confronti del dipendente che ha operato la
discriminazione,

all'Ufficio del contenzioso dell'amministrazione; 1'Ufficio del contenzioso valuta la sussistenza
degli estremi per esercitare in giudizio l'azione di risarcimento per lesione dell'immagine della
pubblica amministrazione;

all'Ispettorato della funzione pubblica; 1'lspettorato della funzione pubblica valuta la necessita
di avviare un'ispezione al fine di acquisire ulteriori elementi per le successive determinazioni;

pud dare notizia dell'avvenuta discriminazione all'organizzazione sindacale alla quale aderisce
o ad una delle organizzazioni sindacali rappresentative nel comparto presenti
nell'lamministrazione; l'organizzazione sindacale deve riferire della situazione di
discriminazione all'lspettorato della funzione pubblica se la segnalazione non & stata effettuata
dal responsabile della prevenzione;

puod dare notizia dell'avvenuta discriminazione al Comitato Unico di Garanzia, d'ora in pol
C.U.G,; il presidente del C.U.G. deve riferire della situazione di discriminazione all'lspettorato
della funzione pubblica se la segnalazione non & stata effettuata dal responsabile della
prevenzione;

puo agire in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione e
dell'amministrazione per ottenere

un provvedimento giudiziale d'urgenza finalizzato alla cessazione della misura discriminatoria
¢/ o al ripristino immediato della situazione precedente;

l'annullamento davanti al T.A.R. dell'eventuale provvedimento amministrativo illegittimo e/o,
se del caso, la sua disapplicazione da parte del Tribunale del lavoro e la condanna nel merito per
le controversie in cui & parte il personale c.d. contrattualizzato;

il risarcimento del danno patrimoniale e non patrimoniale conseguente alla discriminazione.
B.12.3 Sottrazione al diritto di accesso.

Il documento non pud essere oggetto di visione né di estrazione di copia da parte di richiedenti,
ricadendo nell'ambito delle ipotesi di esclusione di cui all'art. 24, comma 1, lett. a), della L. n. 241
del 1990. In caso di regolamentazione autonoma da parte dell'ente della disciplina dell'accesso
documentale, in assenza di integrazione espressa del regolamento, quest'ultimo deve intendersi
etero integrato dalla disposizione contenuta nella 1. n. 1907,



6.8. Predisposizione di protocolli di legalita per gli affidamenti

[ patti d'integritd ed i protocolli di legalita sono un complesso di condizioni la cui accettazione
viene configurata dall'ente, in qualita di stazione appaltante, come presupposto necessario e
condizionante la partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto.

Il patto di integritd & un documento che la stazione appaltante richiede ai partecipanti alle gare.

Permette un controllo reciproco e sanzioni per il caso in cui qualcuno dei partecipanti cerchi di
eluderlo.

Si tratta quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzate alla prevenzione del
fenomeno corruttivo e volte a valorizzare comportamenti eticamente adeguati per tutt i
concorrentl.

'AVCP con determinazione 4/2012 si era pronunciata sulla Jegittimita di inserire clausole
contrattuali che impongono obblighi in materia di contrasto delle infiltrazioni criminali negli
appalti nell'ambito di protocolli di legalita/ patti di integrita.

Nella determinazione 4/2012 I'AVCP precisava che " mediante I'accettazione delle clausole sancite
nei protocolli di legalita al momento della presentazione della domanda di partecipazione e/o dell'offerta,
infatti, I'impresa concorrente accetta, in realtd, regole che rafforzano comportamenti gia doverosi per
coloro che sono ammessi a partecipare alla gara e che prevedono, in caso di violazione di tali doveri,
sanzioni di carattere patrimoniale, oltre alla conseguenza, COmune tutte le procedure concorsuali, della
estromissione dalla gara (cfr. Cons. St., sez. VI, 8 maggio 2012, n. 2657; Cons. St., 3 settembre 2011, n.
5066)".

6.9. Realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei termini, previsti
dalla legge o dal regolamento, per la conclusione dei procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi ingiustificati che
pOSSONO essere sintomo di fenomeni corruttivi.

610. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di

sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari nonché attri uzione di
vantaggi economici di qualunque genere

Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzioni di vantaggi economici di
qualunque genere, SONO elargiti esclusivamente alle condizioni e secondo la disciplina del
regolamento previsto dall'articolo 12 della legge 241/1990. Detto regolamento & stato approvato
dall’organo consiliare con deliberazione numero 40 del 29.07.2015.

Ogni provvedimento &’ attribuzione/ elargizione & prontamente pubblicato sul sito istituzionale
dell’'ente nella sezione “ pmministrazione trasparente”, oltre che all’albo online e nella sezione
“ determinazioni/deliberaziom”.

Ancor prima dell’entrata in vigore del decreto legislativo 33/2013, che ha promosso la sezione
del sito “amministrazione trasparente, detti pmvxredimenti sono stati sempre pubblicati all’albo
online e nella sezione “ determinazioni/deliberazioni” del sito web istituzionale.



6.11. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito di concorsi e selezione del
personale

[ concorsi ¢ le procedure selettive si svolgono secondo le prescrizioni del decreto legislativo
165/2001 e del regolamento di organizzazione dell’ente approvato con deliberazione della
Giunta Comunale numero 47 del 26,/07/2017.

Ogni provvedimento relativo a concorsi e procedure selettive & prontamente pubblicato sul sito
istituzionale dell’ente nella sezione “amministrazione trasparente”.

Ancor prima dell'entrata in vigore del decreto legislativo 33/2013, che ha promosso la sezione
del sito “amministrazione trasparente, detti provvedimenti sono stati sempre pubblicati secondo la
disciplina regolamentare.

612. Indicazione delle iniziative previste nell'ambito delle attivita
ispettive/organizzazione del sistema di monitoraggio sull'attuazione del PTPC,
con individuazione dei referenti, dei tempi e delle modalita di informativa

[l monitoraggio circa I'applicazione del presente PTPC & svolto in autonomia dal Responsabile
della prevenzione della corruzione.

Ai fini del monitoraggio i dirigenti / responsabili sono tenuti a collaborare con il Responsabile
della prevenzione della corruzione e forniscono ogni informazione che lo stesso ritenga utile.



Parte I11

Analisi del rischio




1. Analisi del rischio

Come spiegato nel Capitolo 3 della precedente Parte I, si procede
all'analisi ed alla valutazione del rischio del concreto verificarsi di
fenomeni corruttivi per le attivita individuate nel medesimo paragrafo.

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sono ritenute “aree di rischio”,
quali attivita a piu elevato rischio di corruzione, le singole attivita, i
processi ed i procedimenti riconducibili alle macro aree seguenti:

AREE DI RISCHIO
AREA A, acquisizione e progressione del personale:

concorsi e prove selettive per l'assunzione di personale e per la
progressione in carriera.

Reclutamento, progressioni di carriera, conferimento di incarichi di
collaborazione.

AREA B, affidamento di lavori servizi e forniture:

procedimenti di scelta del contraente per I'affidamento di lavori, servizi,
forniture.

Definizione dell'oggetto  dell'affidamento; individuazione dello
strumento/ istituto per l'affidamento; requisiti di qualificazione; requisiti
di aggiudicazione; valutazione delle offerte; verifica dell'eventuale
anomalia delle offerte; procedure negoziate; affidamenti diretti; revoca del
bando; redazione del crono programma; varianti in corso di esecuzione
del contratto; subappalto; utilizzo di rimedi di risoluzione delle
controversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la fase di
esecuzione del contratto.

AREA C, provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari
privi di effetto economico diretto ed immediato per il destinatario:

autorizzazioni e concessioni.

Provvedimenti amministrativi  vincolati nell'an;  provvedimenti
amministrativi a contenuto vincolato; pmvvedimenti amministrativi
vincolati nell'an e a contenuto vincolato; pmvvedimenti amministrativi a
contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi  discrezionali
nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel contenuto.



AREA D, provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei
destinatari con effetto economico diretto ed immediato per il
destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere
a persone ed enti pubblici e privati.

Provvedimenti amministrativi  vincolati  nell'an;  provvedimenti
amministrativi a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi a
contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali
nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel
contenuto’.

AREA E (Specifica per i comuni):

provvedimenti di pianificazione urbanistica generale ed attuativa;
permessi di costruire ordinari, in deroga e convenzionati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, controlli sull'uso del territorio;
gestione del reticolo idrico minore;

gestione dell‘attivita di levata dei protesti cambiari;

gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del CDS
e vigilanza sulla circolazione e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;

sccertarnenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei
tributi locali;

incentivi economici al personale (produttivita individuale e retribuzioni di
risultato);

gestione della raccolta, dello smaltimento e del riciclo dei rifiuti®;

protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepolture e tombe d famiglia,
gestione della leva, gestione dell'elettorato;

patrocini ed event;
diritto allo studio;
organi, rappresentanti e atti amministrativi;

segnalaziani e reclami;

| Per le Aree A-D si veda Fallegato numero 2 del PNA 2013 (aree di rischio comuni e obbligatorig).
2 ANAC determinazione numero 12 del 28 ottobre 2015, pagina 18.




affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi  vincolati nell'an;  provvedimenti
amministrativi a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi a
contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali
nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an e nel
contenuto.

La metodologia applicata per svolgere la valutazione del rischio ¢ stata
descritta nella Parte 11, Capitolo 3 “ gestione del rischio”, paragrafo 3.2,

La valutazione si sviluppa attraverso le seguenti fasi:
A. L'identificazione del rischio;
B. L'analisi del rischio:
B1. Stima del valore della probabilita che il rischio si concretizzi;
B2. Stima del valore dell'impatto;
C. La ponderazione del rischio;
D. Il trattamento.

Applicando la suddetta metodologia sono state analizzate le attivita, i
processi e i procedimenti riferibili alle macro aree di rischio A-E.

In apposite schede sono stati riportati i valori attribuiti a ciascun criterio
per la valutazione della probabilita e la valutazione dell'impatto. La
moltiplicazione dei due valori ha determinato la “valutazione del rischio”
connesso all’attivita.

I risultati sono riassunti nelle due tabelle che seguono.




o[ Amadi | AMiviioprocesso | Probabilita | impatto [ Rischio.
scheda | rischio _ oy b el | R SPxI)
1 A Concorso per 'agsunzione di 2.5 1.5 3.75
personale

2 A Concorso per la 2 1,25 25
progressione in carriera del
personale

3 A Selezione per l'affidamento 3,5 15 5,25
di un incarico professionale

4 B Affidamento mediante 2,33 1,25 292
procedura aperta (o ristretta)
di lavori, servizi, forniture

5 B Affidamento diretto di 283 1,5 4,25
lavori, servizi o forniture

6 C Permesso di costruire 233 1,25 2,92

7 C Permesso di costruire In aree 283 1,25 354
assoggettate ad
autorizzazione paesaggistica

B D Concessione di sovvenzioni, 25 1.5 3,75
contribut, sussidi, ecc.

9 E Provvedimenti di 4 1,75 7
pianificazione urbanistica
generale

10 E Provvedimenti di 3,83 1,75 6,71
pianificazione urbanistica
attuativa

11 E Gestione delle sanzioni per 217 1,75 3,79
violazione del CDS5

12 E (Gestione ordinaria delle 217 1 217
cntrate

13 E Gestione ordinaria delle 3,33 1 3,33
spese di bilancio

14 E Accertamenti e verifiche dei 3,33 1,25 417
tributi locali

15 E Accertamenti con adesione 3,83 1,25 479
dei tributi locali

16 E Accertamenti e controlli 283 1 2.83
sugli abusi edilizi




17 E Incentivi economici al 1,683 2,25 413
personale (produttivita e
retribuzioni di risultato)

18 C Autorizzazione 2,17 1 2,17
all’occupazione del suolo
pubblico

19 & Autorizzazioni ex artt. 68 e 2,83 1,25 3,54
69 del TULPS (spettacoli,
intrattenimenti, ecc.)

20 C Permesso di costruire 3,33 1,25 4,17
convenzionato

21 E Pratiche anagrafiche 2,17 1,00 2,17

22 E Document di identita 2,00 1,00 2,00

23 D Servizi per minori e famiglie 3,50 1,25 4.38

24 D Servizi assistenziali e socio- 3.50 1,25 4,38
sanitari per anziani

25 D Servizi per disabili 3,50 1,25 4,38

26 D Servizi per adulti in 3,50 1,25 4,38
difficolta

27 D Servizi di integrazione dei 3,50 1,25 4,38
cittadini stranieri

28 E Raccolta e smaltimento 3,67 1,25 4,58
rifiuti

29 E Gestione del protocollo 1,17 0,75 0,88

30 E Gestione dell'archivio 1,17 0,75 0,88

31 E Gestione delle sepolture e 217 1,00 217
dei loculi

32 E Gestione delle tombe di 2,50 1,25 313
famiglia

33 E Organizzazione eventi 3,00 1,25 3,75

34 E Rilascio di patrocini 2,67 1,25 333

35 E Gare ad evidenza pubblica 2,50 1,25 3,13
di vendita di beni

36 E Funzionamento degli organi 1,33 1,75 2,33
collegiali

a7 E formazione di 1,33 1,25 1,67
determinazioni, ordinanze,
decreti ed albri athi
amministrativi

38 E Designazione dei 3,08 1,75 5,40
rappresentanti dell'ente

presso enti, societa,
fondazioni.




39 Gestione dei procedimenti 1,83 1,75 321
di segnalazione e reclamo

40 Gestione della leva 137 0,75 0,88

41 Gestione dell'elettorato 1,75 075 1,31

42 Gestione degli alloggi 2,67 0,75 2,00
pubblici
Gestione del diritto allo 2,67 1,25 333
studio
Vigilanza sulla circolazione 1,67 1,00 1,67
e la sosta

45 Gestione del reticolo idrico 258 1,25 3,23
minore

46 Affidament in house 3,25 1,50 4.88

47 Controlli sull'uso del 3,17 1.25 3,96
territorio

48 Controlli sull’abbandono di 3,00 1,00 3,00

rifiuti urbani

Le singole schede di valutazione del rischio sono allegate al presente Piano




Nella tabella che segue si procede alla ponderazione del rischio
classificando le attivita in ordine decrescente rispetto ai valori di “rischio”

stimati.
n | Areadi |  Aftivioprocesso | Probabilita | Impatio | Rischio
scheda | rischio {F) o | ®xp

g E Provvedimenti di 4 1,75 7,00
pianificazione urbanistica
generale

10 E Provvedimenti di 3,83 178 6,71
pianificazione urbanistica
attuativa

39 E Designazione dei 3,08 1,75 5,40
rappresentanti dell'ente
presso enti, societa,
fondazioni.

3 A Selezione per 35 1,5 5,25
l'affidamento di un
incarico professionale

47 E Affidamenti in house 3,25 1.50 4,88

16 E Accertament con adesione 3,83 1,25 4,79
dei tributi locali

29 E Raccolta e smaltimento 3,67 1.25 4,58
rifiuk

24 D Servizi per minori e 3,50 1,25 4,38
famiglie

25 D Servizi assistenziali e 3,50 1,25 4 38
socio-sanitari per anziani

26 D Servizi per disabili 3,50 1,25 4,38

27 D Servizi per adulti in 3,50 1,25 4,38
difficolta

28 D Servizi di integrazione dei 3,50 125 4,38
cittadini stranien

5 B Affidamento diretto di 2,83 15 4,25
lavori, servizi o forniture

15 E Accertamenti e verifiche 333 1,25 4,17
dei tributi locali

21 C Permesso di costruire 3,33 1.25 417
convenzionato

18 E Incentivi economici al 1,83 2,25 413
personale (produttivita e
retribuzioni di risultato)

i R ——rm——— s E‘ .




48 E Controlli sull'uso del 317 1,25 396
territorio
12 E Gestione delle sanzioni per 217 1,75 3,79
violazione del CDS
1 A Concorso per l'assunzione 25 1.5 3,75
di personale
B D Concessione di 25 1,2 3,75
govvenzioni, contributi,
sussidi, ecc.
34 E Organizzazione eventi 3,00 1,25 3,75
7 C Permesso di costruire in 2,83 1,25 3,54
aree assoggettate ad
autorizzazione
paesaggistica
20 C Autorizzazioni ex artt. 68 e 2.83 1,25 3,54
69 del TULPS (spettacoli,
intrattenimenti, ecc.)
14 E Gestione ordinaria delle 333 1 3,33
spese di hilancio
35 E Rilascio di patrocini 2,67 1,25 333
44 E Gestione del diritto allo 2,67 1,25 3,33
studio
40 E Gestione dei prncedimenli 1,83 1,75 3,21
di segnalazione e reclamo
33 E Gestione delle tombe di 2,50 1,25 3,13
famiglia
36 E Gare ad evidenza pubblica 2,50 1,25 3,13
di vendita di beni
49 E Controlli sull’abbandono 3,00 1,00 3,00
di rifiutl urbani
4 B Affidamento mediante 233 1,25 2,92
procedura aperta (0
ristretta) di lavori, servizi,
forniture
6 C Permesso di costruire 2,33 1,25 292
17 E Accertamenti e controlli 2,83 1 2,83
sugli abusi edilizi |
2 A Concorso per la 2 1,25 2,5

progressione in carriera
del personale




a7 E Funzionamento degli 1,33 1.75 2,33
organi collegiali

13 E Gestione ordinaria della 2,17 1 217
entrate

19 C Autorizzazione 2,17 1 2,17
all'occupazione del suolo
pubblico

22 E Pratiche anagrafiche 217 1.00 217

32 E Gestione delle sepolture e 2,17 1,00 2,17
dei loculi

23 E Document di identita 2,00 1,00 2,00

43 E Gestione degli alloggi 2,67 0,75 2,00
pubblici

38 E formazione di 1,33 1,25 1,67
determinazioni, ordinanze,
decreti ed altri atti
amministrativi

45 E Vigilanza sulla 1,67 1,00 1,67
circolazione e la sosta

42 E Gestione dell'elettorato 1,75 0,75 1,31

41 E Gestione della leva 1,17 0,73 0,88

30 E Gestione del protocollo 117 0,75 0,88

31 E Gestione dell'archivio 1,17 0,75 0,88

Le singole schede di valutazione del rischio sono allegate al presente Piano




La fase di trattamento del rischio consiste nel processo di individuazione e
valutazione delle misure da predisporre per neutralizzare o ridurre il rischio.
Inoltre, il trattamento del rischio comporta la decisione circa quali rischi si
debbano di trattare prioritariamente rispetto ad altri. Al fine di
neutralizzare o ridurre il livello di rischio, debbono essere individuate e
valutate le misure di prevenzione. Queste, si distinguono in obbligatorie e
ulteriort.

Non ci sono possibilita di scelta circa le misure obbligatorie, che debbono
essere aftuate necessariamente nellamministrazione. Sono tutte misure
obbligatorie quelle previste nella Parte 1T del presente piano (capitoli 4, S5e
6), Le attivita con valori di rischio maggiori, devono essere
prioritariamente oggetto delle suddette misure.

Misure ulteriori possono essere valutate in base ai costi stimati, all'impatto
sull'organizzazione e al grado di efficacia che si attribuisce a ciascuna di
esse.

Lindividuazione e la valutazione delle misure ulteriori pud essere
compiuta dal responsabile della prevenzione, con il coinvolgimento dei
dirigenti/ responsabili per le aree di competenza e l'eventuale supporto
dell'OIV (o di analogo organismo), tenendo conto anche degli esiti del
monitoraggio sulla trasparenza ed integrita, dei controlli interni, nonché
del “gruppo di lavoro” multidisciplinare.

Le decisioni circa la priorita del trattamento si baseranno essenzialmente sui
seguenti fattori:

tivello di rischio: maggiore @ il livello, maggiore ¢ la priorita di trattamento;

obbligatorieta della misura: va data priorita alla misura obbligatoria rispetto
a quella ulteriore;

impatto organizzative e finanziario CONNESSO all'implementazione della
misura.

La gestione del rischio s concludera con la successiva azione di
monitoraggio, che comporta la valutazione del livello di rischio a seguito
delle azioni di risposta, ossia della misure di prevenzione introdotte.

Questa fase e finalizzata alla verifica dell'efficacia dei sistemi di
prevenzione adottati e, quindi, alla successiva messa in atto di ulteriori
strategie di prevenzione. E’ attuata dai medesimi soggetti che partecipano

all'interno processo di gestione del rischio in stretta connessione con il
sistema di programmagzione e controllo di gestione.
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AREA A (Scheda 1)

Concorso per I'assunzione di personale

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggl

Criterio 1: discrezlonallts
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dallz legge & da atti amministrativi {ragolamenti. direttive,
circalar) = 2
E' parmalmente vincoiato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato sola da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari}
=4
E' altamente discrezionala =5

punteggio assagnato 2
Criterio 2: rllevanza asterna
I processo produce effelti diretti all'estarno dell'amministrazione di riferimanto?
Mo, ha come destinatario finale un ufficic interna = 2
i, il risultato del pracessa & rivolto direttarmente ad utenti esterni = 5

punteggio assagnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complesso che comporta il caimvalgimento di pid
amministrazioni (esclusi ¢+ controll) in fasi successive per il con seguimentoe del|
risuttato?
Ne, il processo coinvalge una sota PA =1
3, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
S5i. il processo coinvolge pill di cingue amministrazion) = 5

punteggio assegnato| 1
Critario 4: valore economico
Qual & I''mpattc economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interng = 1
Compaorta l'attribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo
economice (es. borse di studin) =3
Comporta l'affidamento di considereveli vantagg a soggetti estemi (es. appalio)} = 5

puntegglo assagnato] 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il ristltato finale del processo pud essers raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazioni di entitd economica ridotta che, considerate complessivamenta, alla
fine assicurang lo stesso risultato (es. pluralits di affidamenti ridatti)?
Na =1
Si=5

punteggioc assegnato 1

\Criterin &: controlll
Anche sulla base deil'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul




Si. costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si. & moito efficace = 2

5i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ma, il rischio nmane indifferente = 3

punteggio assegnalo

1

Valore stimato della probabilita

2,50

altamente probabile

{0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 =

Concorso per I'assunzione di personale

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: Impatto organizzativo

Rispetta al totale del personate impiegato nel singola servizio {unitad organizzativa
semplice) competante a svolgere i processo (o la fase del processo di mmp-e‘ta-nzar
defla PA) nelfambile della singola PA. quale parcantuale di persgnale & impiegata
nel processo? (Se || processo coinvolge Fattivitd di piu semvizl nall'ambito defla
stessa PA occorre riferire la parcantuale al personale implegate nei senazi coinvoltt)

fino a circa il 20% =1

fino & circa il 40% = 2

fino @ circa i 0% = 3

fino a circa o B0% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggic assegnato

Criterio 2: impatto economico

Mel corso degli ulimi cingue annl sono state pronunciate sentenze defla Core dei
Canti a carice di dipendenti (dirigenti o dipendenti} della FA o sono state
pronunciate sentenze di nisarcimento del danno nei confronti della PA per la|

medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Mo =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nl corso degli ultimi anni sono stah pubblicati su giomiah o riviste articoli aventi ad
loggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

Mo=0

Mon ne abiamo memoria = 1

Si. sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazonale = 3

S, sulla stampa locale a nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazionale = 5

punteggic assegnato)

Criterio 4: impatto sull'immagine




A quate livelio pud collocarsi il rischio delfevento (livello apicale, intermedia, bassal,
cvvern |8 posizione/il ruclo che l'eventuale soggefio riveste nell'organizzazicne &
slevala, media o bagsa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionang = 2

& livello di dirigante di ufficio non generale, avwero posizione apicale o posizicne
organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a Ivello di capo dipariimento/segretano generaie = &

punteggioc assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50

U = nessun impatho; 1= margmnale: 2 = minore: 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto %19

| 4. Metodologia per la prevenzione e riduzione del rischio

Ai fim della prevenzione & riduzione del rischio corruzione sara necessario che ghi uffici all'uopo preposti
oltre ad espletare le procedure concorsuak secondo le normabve e regolamenti in vigare adetting utte le
misura affinché non =i verifichina azionl att a favorire alcun concorrante. nello specifico occorrera cha 1:
la commigsicne venga nominata il giorno antecedente alle procedure concorsuali. 2. che la prove di esama
vengano definite il giomo stesso della prova. 2: le domande orali vengano stabilite nel medesimeo giomo e
inserite in buste chiuse & sigillate. Per la formazione di commissioni & fatto divieto di conferire incarichi in
casgo di condanna panale par dalitti contro |a pubblica amministraziona, ai sansi di quanto stabilitp dal
nuovo articoio 35 bis del D.Lgs. n. 1652001 e dallart. 3 del D.Lgs. n. 322013, Si rimanda comungue a
guanto indicato dal punto 5.6 "Elaborazione di direttive per effettuare controlli su precedenti penali ai fini
dalrattribuziona degll incanchi e deil'asssgnazions ad uffici”



AREA A (Scheda 2)

Concorso per la progressione di carriera del personale

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalith
Il processo & discrazionale?
Mo, & dal tutto vincalata = 1
E' parzialmente vincolata daila legge e da atti amministrativi {regalamenti, direttive,
gircolari} = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regelamenti, direttive, circolari)
=4
E' atamente discrezionale = 5

punteqgio assegnato 4
Criterio 2; rilevanza asterna
Il processo produce effetti diretti all'esternc dalfamministraziane di rifarimento?
No. ha coma destinatano finale un ufficio intermao = 2
Si. il risultato dal processo @ rivoito direttamente ad utent estami = 5

puntaggio assegnato 2
Critario 3: complessita del processo
S| tratta i un processc complesse che compora il coinvolgimento di pil
amministrazioni (esclusi i controll) in fasi successive per il conseguimento del
risuitato?
Mo, il processe coinvolge una sola PA =1
Si, il processo comvelge pill di tre amministrazioni = 3
Si. il processo coinvolge pid di inque amministrazioni = 5

punteggio sssagnato 1
Criterio 4; valors sconomico
Chual & MNmpatto ecenomico del processo?
Ha rievanza esclusivements interna = 1
Comporta lattibuzione di vantaggi a soggett esterni, ma di non particolare rilievo
gconamico (es. borsa di studio) = 3
Comporta lNaffidamento di consideravoli vantaggi a soagetti estemi (es. appalto) = 5

punteggic assegnato 3
Criterlo 5: frazionabilith del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluraita
di operazion: di entithd economica nidotta che, considerate complessivamente, alla
fine assicurane lo stesso nsultato (es. pluralita di affidament] ridati}?
Mo =1
Si=5

punteggio assegnato 1

| Criterio 6 controlll
Anche sulla base dellesperienza pregressa, ! hpo di controlic appiieato sul




51, costituisca un afficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, par una parcantuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No. il nechio rimane indifferante = 5

punteggio assegnato|

1

Valore stimato della probabilita

2,00

altamente probabile

0 = nassuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile: 4 = molto probabile; 5 =

Concorso per |a progressione di carriera del personale

2. Valutazione dell'impatto

Criteric 1: impatto organizzativo

Rispatto al totale del personale implegato nal singola servizio (unitd organizzaliva
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
delfla PA) nell'ambito della singola PA, quale percentuale di personale e impiegata
nel processo? (Se || processa colinvolge attivitd di pll serizl pell'ambilo daila
stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fine a circa il 40% = 2

fincachcailB0% =3

fino a circa o BO% = 4

finoacirca il 100% =5

punteggio assegnhata 1
Criterio 2; impatto economicao
Mel corso degh witimi cingque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carco di dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcmente del danna mel confronti della PA per la
medesima tipologia di evenio o di tipologie anaioghe?
No =1
S5i=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Mel corso degli ultimi anni sona stat pubbiicatl su giornali o riviste articoli aventi ad)|
loggetto | medesimo evanto o evanti analoghi?
MNo=0
Men ne abbiamo memoria = 1
54, sulla stampa locale = 2
5i, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
5i sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggic assegnato L]




Criteric 4: Impatto sull'immagine

A guale livalle pud collocarsi il rischio dell'avento (lvelio apicale, intermedic, basso),
ovverg |3 posizionelil ruolo che l'eventuale soggetto measte nellorganizzazione &
slevata, media o bassa?

a livello di addetio = 1

a livelia di collaboratare o funzicnano = 2

a livella di dirigente di ufficio non generale, owwero posizione apicale o posizione
organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generate = 4

a livello di capo dipartimenta/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatta. 1 = marginale; 2 = minare: 3 = soglia. 4 = seng, 5 = superiare

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 2,50

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

In sede di contrattazione decentrata e nella stesura del contratto collettivo decentrato dellEnte,
dovranno essere individuate le metodologie oggettive che determinana la progressione del
dipendente. Nello specifico sara vietata |a delerminazione a priori del personale che dovra
progedire, in quanto |'attivazione della procedura sard subordinata a delle verifiche sulla
qualita del servizio svollo e sul grado di professionalita raggiunto dai dipendenti, sulla scorta

anche della valutazione almena del biennio precedente.




AREA A (scheda 3)

165/2001)

Selezione per l'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.ivo

1. Valutazione della probabilita

Critari Punteggi

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionaie?
Mo, & del tulto vincalato = 1
E' parzialmente vincolalo dalla legge e da atti amministrativi (regolameanti, direttive,
circolary = 2
E' parzisimente vincotato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato sole da atti amministrativi (regolamenti, direttive. circolari)
=4
E" altamente discrezionale = 5

puntegglc assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effett diretti alfesterno dell'amministraziona di riferimenta?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interne = 2
Si, il fisultate de! processo & fivollo direttamente ad utenti estemi = 5

puntegglo assegnato ]
Critario 3: complessita del processo
S| trafta o wn processo complesso che comporta il coinvolgimenio di pid
amministrazioni (esclusi 1+ controlli) in fasi successive per i conseguimento deall
risultato?
Mo, il processo coinvolge una sola PA =1
i, Il processo coinvolge pll di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

puntagglo assagnato) 1
Critario 4: valore sconomico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esciusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggl a soggetti estemi, ma di non particolare rilieve
economico (es. borse di stude) = 3
Cemporta l'affidamento ¢ considerevol vantaggr a soggetti estemi (es. appalto} =5

puntegglo assegnato -]
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risuitato finate del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di aperazioni di entitd economica ridotta che, considerate complessivamente, alla
fine assicurano lo stesso risultato {es. pluralita di afidament; ridotti}?
Mo =1
Si=5

puntaggio assegnato 5

\Critario &: controlll
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato 5|.|I1




5. costituisce un efficace strumento di neulralizzazione = 1

51, & molto efficace = 2

Si, per una percantuale approssimativa del 50% = 3

Gi, ma in mimma parte = 4

Mo, il rischio rimane indifferente = &

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

3,50

altamante prababile

0 = nessuna probabilita, 1 = improbabile: 2 = pace probabile. 3 = probabile; 4 = molto probabile: 5 =

Selezione per I'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d_Ivo

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo 4 competenza
della PA} nellambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coimvolge l'afiivita di pih servizi nelfambilo delia
slessa PA occome rifenine la percentuale al personale impiegata ne servizi coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino & circa il 60% = 3

fino a circa lo B, = 4

fino @ circa il 100% = 5

punteggio assagnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso deglh ultimi cinque anni sono state pronunciate senlenze della Corte dal
Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti) defla PA o sono state
pronunclate sentenze di nsarcimento del danno nei confronti della PA per I3
medesima lipoiogia di evento o di tipoiogie analoghe?
Ma=1
S5i=5
puntegglo assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Mel corso degli ultimi anni seno stati pubblicati su giomall o rviste articoli aventi ad
loggette || medesimo evento o eventi analoghi?
No=0
Mon ne abbiameo meamoria = 1
5i, sulla stampa focale = 2
3, sulla stampa nazionale = 3
51, sulla stampa locale & nazicnale = 4
Sisulla stampa. locale, nazicnale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 1




Criterio 4: Impatto sull'immagine

A quale livallo pud collocarsi il ischic dellevento (livello apicale, intermedio. Dassa),
owvero la posizionelil rucle che leventusle soggetio riveste nelforganizzazione &
elevata, media o bassa?

a livallo di addetto = 1

a livallo di collaboratore o funzionario = 2

a livallo di dirigerte di ufficio non generale. ovvero pesizions apicale o posizione
grganizzativa = 3

2 livella di dingente g'ufficio generaie = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

impatto

punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,50
0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supariora
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 525
]

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

L'affidamento delie consulenze potra essere effettuato nei limiti e secondo le modalita

stahilite dalla normativa in essere nonché dal regolamento atiuaimente in vigore. In ogni caso
ciascuna Area dovra accertare che non esistano figure professionali, allinterno dell'Ente, in

grado di poter svolgere la consulenza da affidare, nonché la conguita delle prestazioni in

relazione al prezzo offerto




AREA B (Scheda 4)

Gara ad evidenza pubblica per I'affidamento di lavori, servizi, forniture

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggl

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolata dalla kegge e da atll amministrativi {regolamenti, dirsttive,
circalari} = 2
E’ parzialimanta vincolato solo dalla legge = 3
E" parzialmente vincolato solo da ath amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti allestarno dell'amministraziene di riferimento?
Mo, ha coma destinatario fingle un ufficio intarno = 2
Si. il nsuttato del processo & rvolto direttamente ad utanti astami = &

punteggic assegnato -
Critarlo 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complessc che comporta il coinvelgimento di pid
amministrazioni (esclusi | controlli} in fasi successive per il conseguimento del|
risuitate?
Mo, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processe coinvalge pil di tre amministrazieni = 3
Si il processo camvelge pid di cingue amministrazionl = 5

puntegglo assagnato 1
Criterio 4: valore economico
Clual & limpatto economico dal procasso?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta 'attribuzione di vantaggi @ soggett! esterni. ma di non particolare rilieve
economico (es. borse di studio) = 3
Comporta 'affidamento di considarevoli vantaggi a soggetti estarni (es. appalto) = 5

punteggic assegnato 3
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il nsultate finale del processo pud essers raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazioni di entitd economica ridotia che, considerate complessivamente, alla
fine assicuranc o stesso nsultato (es. pluralita di affidamenti ridetti}?
Mo =1
5l=5

puntegqgio assegnato 1

\Criterio 6: controlll
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlio applicate sul




Si, costiluisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molta efficace = 2

Si. per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si. ma in minima pare = 4

Mo, il nschia rimana indifferente = 5

punteggio assagnato) 1

Valore stimato della probabilita 2,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbatile; 2 = poco probabile; 3 = probabile: 4 = molto probabile, 5=
altamente probabile

Gara ad evidenza pubblica per I'affidamento di lavori, servizi, forniture

2. Valutazione dell'impatto

Critario 1: impatto organizzativo

Rispetto al totals del parsonale impiegato nel singolo servizio {unild organizzativa
samplica) competente a svolgene il processo (¢ a fase del processo di competenza
dalla PA} nellambito della singola PA, quale percentuale di personaie & impiegata
nel processe? (Se il processe coinvelge l'attivitd di pid servizi nelfambito defla]
stessa PA occorre rifenre |a percentuake al perscnale impegato ned servizi coimalti)

fincacica il 20% =1

fing a cirea il 40% = 2

fing & circa | B0% =3

fino a circa lo 80% = 4

fine a circa |l 100% =5

punteggic assegnato i

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono stale pronunciate sentenze della Cone dei
GConti & carica o dipandenti (dingenti o dipendent) della PA o sonoc state
pronunciate sentenze di risarcimenta del danno nel confronti della PA per la

medesima tipologia di evento o di lipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggic assegnato 1

Critario 3: Impatto reputazionale

Mel corso degh ultimi anni sono stati pubblicatl su giornali o riviste articoli aventi ad
oggetto il medesimo evento o evanti analoghi?

No =0

Mon ne abbiamo memoria = 1

Si, sufla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionake = 3

5i, sulla stampa locale & nazignale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §

punteggio assegnato 0




Criterio 4: impatto sull'immagine

A guake Invelle put collocarsi il nschio dellevento (livello apicale, intermedio. basso),
owwero la poszionadil ruelo che l'eventuale soggetio riveste nelforganizzazione &
elevata,_media o bassa?

a livelo di addette = 1

a livello di collaboratore o funzionaria = 2

a lvelbo di dirigente di ufficic non genarale, ovwaro posiziong apicale o posizione

organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a lvello di capo dipatimento/segrefano generale = 5

punteggio assagnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = pessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia. 4 = seno; 5 = superiare
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 292

impatto

4. Metologia per la prevenzione del rischio

La narma (D Lgs. N. 163/2006 e ss.mm.ii.} stabilisce in modo dettagliato e preciso le modalita di

affidamento di un servizia o di un lavoro, pertanto il responsabile di Area nella gestione dell'iter procedurale
di una gara d'appalto avra sampre 'obbligo di accertars che lo stesso sia nspondente ai dettami sia della

Legge ma anche del regolamento vigante. In particolare dovra tenaer sarmpre presante del pringipio, di

rotazione dei soggetti da invitare alie gare, di non frazionamento e di trasparenza.




~ (AREA B) scheda 5

e i

Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrazionale?

No. & dal tutle vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolalo solo dalia legge = 2

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, dicettive, circolari) = 4
e e e P e T SIS TRV (regolament], airedive, circ0ian) =

E' atamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

(Criterio 2: rllevanza esterna

Il processa produce effett diretti allesterna dell amministrazione di riferiments?

Si, il nsultato del processo & rivolto direttamente ad utent estemi = 5

- = puntegglo assegnato

[Criterio 3: complessitd del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il comvalgimenta di pill amministrazioni (esclusi |
contralli) in fasi successive per il conseguiments dei risultato?

Mo, il processe coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo colnvalge pils di tre amministrazioni = 3

Si. il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

| punteggic assegnato

=~

Critario 4: valore economico

(Qual & Fimpatto economico del processo?

(Ha rilevanza esclusivaments intama = 1

Compaorta lattribuzione di vantaggl a 'sug:g:etti estemi, ma di non paricolare rilleve economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (es_appalta) = 5
[ punteggio assegnato

|Criterio 5: frazionabilita del processa

Il risultate finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operaziani di
entita economica ridotta che, considerate complessvamente, alla fine assicuranc lo stessa rsultato
(2s. pluralita di affidamenti ridothi)?

No= 1

Si=5

Criterio &: controlll .
RRChe SUTS DRSS QBT EEpenenys pregressa

k i in?

{5, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

5i, & malte efficace = 2

i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

i, ma in minima parte = 4

Mo, il nschio imane indifferente = §

0 agsegnato
. punteggio asseg

L Valore stimato della probabilita

1
2,83

‘0 = nessuna probabilitd: 1 = improbabila: 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = maoko probablie; 5 = altamente probabile.




Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

2, Valutazione dell'impatto

[Criterio 1: impalto organizzativo

!Rispenu al totale del perscnale impiegatc nel singole servizio (unita organizzative semplice)
icompetente a svolgere || processo (o la fase del processo di compelenza della PA) nellambito della
feingola PA, quale percentuale di perscnale & impiegata nel processo? {Se |l processo coinvolge
Fattivita di pio servizi nel'ambito della stessa PA occome rifenre (s percentuale at personale impiegato
Nl Seniz coinvolti)

fing 3 circa il 20% = 1

ffino a circa il 40% = 2

fino & circa il 50% = 3

[finc a circa jo B0% = 4

[fin a circa il 100% = 5

| ; punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico .
Mel corso degh ultimi cingue anm sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciale sentenze di risarcimento del danno
nei confronti defia PA per la medesima tipologia di evente o di lipofogie analoghe?
Mo =1
Si=5 :
i : punteggic assegnato 1
'Eiﬁrla 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stali pubblicati su giomall o riviste aricoli avent ad oggetto ili
medesima evento o aventi analoghi? . - ) |
No=0 _ B ]
INan ne abbiamo memaria = 1
Si, sulla stampa locaie = 2 B
Si, suHa}gpurnpa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 L . )
5i sulla stampa. locale, nazionale ed internazionale = 5 )
L punteggio assegnato 1
| - x
(Criterio 4: impatte sullimmagine - |
A quale livello pud collocarsi il rischio deifevento (ivellc apicale, Intermedio, basso). cwero la
posizioneil ruclo che l'eventuale soggette riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
\a livello di addetto = 1
'a lwelio di collaboratore 6 fanzonana = 2 ]
a livello di dirigente di ufficso non generale, ovvero posizione apicale o  posizione organizzativa = 3
2 livells di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimenlo/segretario generale = &
L . o . pum‘.&ﬂlr.: -nugnm 3
) Valore stimato dell'impatto 1,50
0 = nessun impatie; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia, 4 = seria, 5= SUperiocna
! 3. Valutazione complessiva del rischio
4,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

4. Metologia per la prevenzione del rischio




Nel'affidamento dei laveri in economia, il responsabile dovra attenersi al
ratazione come stabilita dalle norme in vigore. | servizie
elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA).

regolamento vigente, alle norme di trasparenza e dj
& forniture dovranno essere affidate medianta consultazione del mercato



AREA C (Scheda 6)

Rilascio del permesso di costruire

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionslita
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincalato = 1
E' parzialmente vincolato dalla lagge » da atti amministrativi {regalamenti, dirattive,
circolarn) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato sabe da atti amministrativi (regolamenti, direttive. circokari)
= 4
E' altamente discrezionaie = 5
punteggio assaegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno delfamministrazione di riferimenta?
|MNo. ha come destinatario finale un ufficio intarno = 2
Si. il isultato del processo & nvolto direttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato ]
Criterio 3: complessitd dal processo
Si tratta di un processo complesse che compora il coinvolgiments di pil
amministrazioni (esciusi i controlli) in fasi successive per || conseguiments dal
risutata?
Mo, il processo comvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pld di tre amministrazion = 3
Si, il processa colnvolge pil di cinque amministrazion = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Lomporta l'attribuzione di vantapgi a soggetti estemi, ma di non particolare rilisvo
economico (es. borse di studio) = 3
Compora l'affidamento di considerevoll vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato &
Criterio 5: frazionabllith del processo
| nsultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita
di operazioni di entita economica ridotta che, considerate complessivamente, allay
fine assicuranc lo stesso risultata (es. pluralita di affidament ridotti)?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato 1

Criteria 6 contealli
Anche sulla base delfesperienza pregressa, || tipo di controllo applicata Eul|




Si, costituisce un afficace strumento di neutralizzaziana = 1

Si, & molto efficace = 2

Sl per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si. ma in minima parte = 4

MNo. il nschio nmane indiferente = 5

punteggio assegnatal

1

Valore stimato della probabilita

2,33

aitamente probabile

0 = nessuna probabilita- 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile: 4 = malte probabile; 5 =

Rilascio del permesso di costruire

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetio al totale del personale impiegalo nel singolo servizio (unita grganizzativa
semplice) competente a svolgere || processo (o la fase del processo di competenzal
della PA} nellambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se H pracesso comvolge lattivita di pil senizi nelfambito della
stessa PA occorre riferire |a percentuale al personale impiegato ner servizi comnvelt)

fino a circa i 20% = 1

fino a citea il 40% = 2

fino & circa 1| 60% =3

fing a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = &

PP E—

Critario 2: Impatto economico

Nel corso dagll ultimi cinque anni sono stabe pronunciate sentenze defla Corte ded
Conti @ carico di dipendenti (dinigenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti dalla PA per laf

medasima tipalegia di evento o di tipologie analoghe?

Na =1

3i=5

puntegglo assegnato

Criteric 3: impatto reputazionale

Mel comso degli ultimi anni sano stati pubblicati su giornall o riviste articoli avent| ad
oggetto il medesino evento o eventi anakoghi?

Ma=0

MNan ne abbiamo memona = 1

Si, sulla stampa |locale = 2

3, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locate, nazionale ed intemazionale = 5

punteggio assegnato




Criterio 4: impatta sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evente (ivello apicale, intermedic, bassaj,
owvern 18 posizionafl ruolo che leventuale ssggetto riveste nellorganizzazione &
elavata, media o bassa?

& lvello di addatto = 1

a livedlo di collaboratore o funzionario = 2

a livello di diigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

a livello di dingente d'ufficio generale = 4

a livelic di capo dipartimento/segretanio generale = 5

impatto

puntegglic assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto: 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = s&no: 5= superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 292

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La norma gia disciplinata in modo esaustivo e compieto |a concessione di auterizzazioni attraverss il T4,
dell'Edilizia. pertanto nell'emanazione di tali attl # responsabile non potra effetiuare comportamenti o atti di
favaritismo. Mon possone essers rilasciati titoli autorizzativi in assenza di regelare istruttoria tecnica

comprovante e verfiche normative effettuate.




AREA C (Scheda 7)

autorizzazione paesaggistica

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad

Criteri Puntaggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo @ discrezionale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive,
circolari) = 2
E' parziaimente vincolato soio dalla legge = 3
&' parzialmenta vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, Gircokari)
=4
E' attamante discrezionale = 5

punteggio assegnato 3
Critario 2: rilevanza astemsa
Il processo produce effethi diretti all'esternc dell amministrazione di riferimenta?
Mo, ha come destinataric finake un ufficic interna = 2
51, il nisuttato del processa @ rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3. complessita del processo
Si tratta di un processe complesso che comporta |l cainvelgiments di pid
amministrazioni (esclusi | controlli) in fasi successive per il conseguimenta dal
risultato?
Ma, il precesso coinvolge una sola PA =1
Si. il processo cainvalge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni= 5

puntagglo assegnato 2
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatlo econamics del processa?
Hai rilevanza esclusivaments intermna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti ester, ma di non particolare rilievo
[economico (es. borse di studio) = 3
Comporta Faffidamento di considerevell vantaggi a soggetti esterni (es. appaltaj = 5

puntegglo assegnato ]
Criteric 5: frazionabilita del processo
Il risuttato finate del processo pud essens raggiunio anche effeftuando una pluralita|
di operazioni di enlitd economica ridetta che, considerate complessivamente, alla
fine assicuranc lo slesso risultato (es. plurality di affidamenti ridoti)?
No = 1
Si=5

punteqgioc assegnato, 1

o = i
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipe di controllc applicatc sul|

5i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

5i, @ molio efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3




Si, ma in minima parte = 4

Mo, Il ischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,83

altamente probabile

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = malto probabile; & =

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad

2, Valutazione dell'impatto

Criterio 1; impatte organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegalo nel singolo servizio (unitd organizzatival
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza)
delia PA} nelambilo della singola PA, quale parcentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvolge lattivita di pil servizi nellambito della
stessa PA occoira riferire la percentuale al personale impiegato nei eervizi coinvodti)

fino a circa il 20% = 1

fing a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a eirca lo BO% = 4

fino & circa il 100% = &

punteggic assegnato

Critario 2: impatto economico

Ne| corse degl ultimi cingue anni sonc state pronunciate santenze della Corte ded
Contl a carico di dipendenti (dirgenti o dipendenti} della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimentc del danne nei confronti della PA per la

medesima tipolegia di evento o di tipolegie analoghe?

Me=1

§i=5

punteggio assagnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corsa degli uitimi anni sono statl pubblicati su giornali o rviste articoli aventi ad|
oggetto il medasimo evento o eventi analeghi?

Mo =0

Mon ne aobiamo memonia = 1

51, sulla slampa locale = 2

5, sulte stampa nazionals = 3

Si. sulla stampa locale & nazionale = 4

31 sulla stampa, locale. nazionale ed internazionale = 5

punteggio ammam!

Criteria 4: impatto sull'immagine




A quale livello puo collocarsi il fischio dellevanto (livelle apicale, intermedio, bassg),
owvere [a posizionefil ruclo che leventuale soggetla riveste nel'organizzazione &
elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generake, ovvero posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficie generale = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnata 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatte; 1 = marginale, 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serig; 5 = Superione

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 3,54

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La norma gia disciplina in modo esaustivo e completo |a concessione di autarizzazioni attraverso il T.U
sul'Edilizia, perttante nellemanazione di teli atti il responsabile non potra im alcun modo favorire alcunche,
La competenza spacifica & in carico al sapraintendente.



AREA D (Scheda 8)

Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque

1. Valutazione della probabilita

Critari Punteggl

Criterio 1: discrezionalita

1! processo e discrezionale?

No, & del tutto wincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalla kegge & da atti amministrativi {regolamenti, direttive,
circolan) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

|E" parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrealari)
= 4

E' aitamente discrezionale = &

punteggio assegnato 4

Critario 2; rilevanza esterna

|| processa produce effetti diretti all'estermo delfamministrazione di rifariments”

Mo, ha come destinatario finale un uficio inferno =2

Si, il risultate del processa é rivello direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criteric 3: complessith del processo

Si tratte di un processe complesso che comporta il coinyolgimento di  pidl
amministrazioni (esclusi 1 controlli} in fasi successive per il conseguiments dal
risultato?

Mo, il processo coinvolge una sola PA =1

S, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3

Si. il processo canvelge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4; valore aconomico

Qual & lmpatto economice del processo?

Ha rilevanza esclusivamente intarna = 1

Comporta 'attribuzione di vantaggl a soggetti estemi, ma di non particelare rilievo
gconemico (es. borse di studio) = 3

Comporta 'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (es. appatto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabllith del processo

| risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazion di entitd econamica ndotta che, considerate complessivamente. alla

fine assicurano o stesso nsultato (ss. pluralitd di affidamenti ridotti)?

Mo=1

Si=5

punteggio asseagnata| 1

4

Anche sulla base dellesperienza pregressa, it lipo di controllc applicato sull




5i. costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

51, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Mo. il rischia rimane indifferente = 5

puntegglo assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,50

altamente probabile

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = molto probahile: 5 =

Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili

2, Valutazione dell'impatto

Criterio +: Impatto organizzativo

Rispetio al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa
semplice) compatante 2 svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
della PA) nellambito dalla singola P&, quaie percentuale di parsonale & imphegata
nel processo? (Se # processo coinvolge lattivitd dl pid servizi nel'ambito della
stessa PA occorra fifarire la percentuale al personale implegato nei servizi coinvolti)

fino a cirea il 20% = 1

fing & circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

fino a circa 1o 80% = 4

fino a circa il 100% = &

punteggio assegnato

Criterio 2: Impatto economico

Nel corso dagll ultimi cingue anni sana state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti & carico di dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sone state
pronunciate sentenze di rnsaramento del danno nei confrontl della PA par la

medesima tipslogia di evento o di lipologie amaloghe?

Mo =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: Impatto reputazionale

Nel corse degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articell aventi ad

aggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

MNo=0

Mon ne abbiamo memaria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

5i. sulia stampa nazicnale = 3

3i, sulla starnpa locale e nazionale = 4

S sulla stampa. locale, nagionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato




Critario 4: impatto sullimmagine

A quale livello pud collocarsi il fischio delfevents (livello apicale, intermedio. bassa),
owvers |a posizionedil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazions &
elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a fivello di collaboratore o funzionano = 2
a livello di dingente di ufficio non generale, ovwera posizione apicale o posizione
lorganEzatva = 3

a Ivelio di dingente o ufficic generale = 4

a livelio di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,50

0 = nessun impatto, 1 = marginale; 2= minore; 3 = soglia; 4 = sa1io; 5§ = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto e

4. Metodologia pr la prevenzione del rischio

L'erogazione dai contributi e sovvenzioni & disciplinata dall'art. 12 della Legge 241/90, il
responsabile pertanto dovra preventivamente accertare che il contributs venga concesso sulla
scorta di criteri prestabiliti dal regolamento. Inolire la concessione del contributi, a seguito dei
recenti pronunciamenii della Corte dei Conti, dovra avvanire solo se 'attivita delle Associazioni
richiedenti sia sussidiaria a quella dell'Ente, In caso di soggetli privati il regolamento dovra
disciplinare in modo puntuale le madalita di erogazione secondo i requisiti economici e
soggetti in esso contenuti. Mon & consentita alcuna liberalita che non sia supportata da
documentazione comprovante lo stato di bisogno effettive. Per tutto il resto si imanda al
punta 5.8 del Piano Parte 1|




AREA E (Scheda 9)

Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

1. Valutazione della probabilita

Critari Punteggi

Criterio 1: discrezionallti
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutta vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament], direttive,
circolari} =
E' parziaimente vincelato solo dalla legge = 2
E' parzialmente vincolato solo da athi ammunistrativi (regolament, direttive, circolar)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 5
Criteric 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti allesterno delfamministrazione di riferimanta?
|No, ha come destinatario finale un ufficio interne = 2
8i, il nsuitato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi = 5

punteggio assegnato 8
Criterio 3: complessita del processo
Si trafta di un processo complesse che comporta |l coinvolgimento di pid
amministraziom (esclusi | controfli) in fas successive per il canseguimento del
nsultato?
Mo, il processo coinvelge wuna sola PA = 1
S, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3
i, it processo coinvalge pli di cinque amministrazioni = §

punteggio assagnato 3
Criterio 4: valore economico
CQual & Mimpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivameants intemna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni. ma di non particolare rilleyve
economico {es. borse di studio) = 3
Compena Maffidamento di considerevoll vantaggi & scagetti estemi (es. appakto) = 5

puntaggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
I risultato finale del processo pué essere raggiunte anche effettuando una pluralit
di operazion di entitd economica ndotta che, considerate complessivamente. alla
(fine agsicuranc lo stesso risultato {es. pluralita di affidamenti ridotti)?
Mo = 1
Siz=§h

punteggio assegnato 5

\Criterio 6. cootralli
Anche sulla base delfesperienza pregressa, if tipo di controllo applicato sul|




51, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, &@ molto afficaca = 2

5i, par una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ma. il rischia nmane indifferente = &

puntegglo assegnato

Valore stimato della probabilita

4,00

altamente probabile.

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = molta probabile; 5 =

Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzative

Rispetto al totale del personale mpiegate nel singolo servizio (unita crganizzativa
semplice) competente a swolgera il processo (o la fase dei processo di competenza)
della PA) nel'ambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processa? {Se |l processo coinvoige l'attivita di pid servizi nellambito della
stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegate nei senvizi cainvolli)

fino a circa il 20% =1

fino & carca il 40% = 2

finc a circa il 60% = 3

fino a cirea o BOW = 4

finoa circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterlo 2: Impatto economico

Nel corso degli uitimi cingue anni sone state pronunciate sentenze della Core dei
Conti a carico di dipendenti (dingenti o dipendenti) defla PA o sona state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno nel confronti defla PA per la
medesima tipologia di events o di tipologie analoghe?

No=1

S =5

punteggioc assegnato)

Criterio 3; impatto reputazionale

Mel corsc degli ultimi anni sono slati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad
[oggetto ¥ medesimo evento o eventi analoghi?

Mo=10

Mon ne abbiamo memoria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

Sy, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

5i sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato




Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livelie pud collocarsi il rischio dell'evento (livetls apicale, intermedio, basso),
ovverds la posizionslil ruale che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é&
elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello i collaboratare o funzlonario = 2

a fivello di dirigante di ufficio non generale, ovwero posizione aplcale o posizions
organizzaliva = 3

a livello di dingante d'ufficio generale = 4

a livalla di caps dipartimenta/seqretanio generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,75

0 = nessun impatio; 1 = marginale; 2 = minom; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supenona

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto L0

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La norma gia disciplina in modo esaustivo & completo fa concessione di autorizzazioni
attraverso il T.U, sullEdilizia, pertanto nell'emanazione di tali atti il responsabile non potro
effettuare comporatamenti o atti di favontismo.




AREA E (Scheda 10)

Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

1. Valutazione della probabilita

Critari Punteggi

Criterio 1: discrezicnalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tuttc vincolata = 1
E' parzlalmente vincolato dalia legge e da atti amministrativi {regolamanti, direttive,
cirealan) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari)
=4
E' attamente discrezionale = 5

punteggio assegnato| 4
Criterio Z: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'estemnc dellfamministrazione di riferimento?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
Si, il risultate del processo & rivolto direttamente ad ubenti estarni = 5

punteggio assagnato g
Criterio 3; complessita det processo
Si tratta di un processs complessa che comporta il coinvolgiments di pil)
amministrazioni {esclusi i controlli} in fasi successive per || conseguimento del
risultato?
Mo, il processo comvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
5i, il processo coinvelge pib di cingue amministrazioni = &

punteggio assegnato 3
Critario 4: valore economico
Clual & l'impatto economico dal procasso?
Ha rilevanza esclusivamente interma = 1
Comporta 'attribuzione di vantagg a soggetti esterni, ma di non pericelare rilieve
economice (85, borse di studio) =3
Camparta 'affidamento di considerevoli vantaggl a soggeth estarn) (&s. appalto} =5

punteggioc assegnato 5
Criterio §: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essers raggiunlo anche effettuando una pluralité'lr
di operazioni di enfitd economica ridotta che, considerate complassivamente, alla
fine assicurano la stesso nisultato {es. pluralita di affidamenti nidottiy?
Mo =1
5i=5

punteggio assegnato &

roili

\Criterin f: controll
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicate sul




51, costituisce un efficece strumento di neutralizzazigne =1

Si. & motto efficace = 2

5i, par una parcentuale approssimativa del 50% =13

Si, ma in minima parte = 4

Mo, il nschio imane indifferante = 5

puntaggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

3,83

alttameanta probabile

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malte probabile; 5 =

Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatts arganizzativo

Rispetto al totale del persenale impiagato nel singolo servizio (unita organizzativa
semplice) competente a svoigere il processo (o la fase del processa di competenza
della PA) nellambito della singala PA, quale percentuale di personale & implegata
nel processe? {Se il processo coinvolge I'attivith di pil servizi nal'ambito della
stessa PA occorre riferie la percentuale al personale impiegata nei servizi cainvolt)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino & circa o B0% = 4

fina a circa il 100% =5

punteggio asseqgnato 2
Criterio 2: impatto economico
Nel corsa degll ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze dalla Core dei
Contl a carico di dipendenti (dirigenli o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risercimento del danno nei confronti deila P& per la
medesima Lipologia di events o di tipologie analoghe?
MNa =1
Si=4

puriteggio assegnato 1

Critaric 3; impatto reputazionale

Nel corso deglt ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste aricoll aventi ad]
loggetts il medesimo evento o eventi analoghi?

MNo=0

MNon ne abbiamo memona = 1

Si, sulla stampa locale = 2

5i, sulla stampa nazionake = 3

Si. sulla stampa locale & nazionale = 4




Si sulla stampa, locals, nazionale ed internazionala =5

puntegglo assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale lvallo pud collosarsi il rischio dellievento (livella apicale, intermedio. bassa),
owvero la posizionelil ruclo che l'eventuale soggetio riveste nellcrganizzazione &
elevata, media o bassa?

a livallo di addetto = 1

2 livella di coflaboratore o funzionario = 2

a Ivella di dirigente di ufficio non generale. ovvero posizions apicale o posizione
organizzativa = 3

a [ivelio di dingente d'ufficio generale = 4

a livallo di capo dipartimento/segretanic generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,75

0 = nessun impatto; 1 = marginake; 2 = minore; 3 = soglie: 4 = seno; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto

6,71

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

effattuare comportamenti o atti di favoristismo.

La norma gia disciplina in modo esaustivo e completo la concessione di autcrizzazioni
attraverso il T.U. sullEdilizia, pertanto nell'emanazione di tall atti il responsa bile non potra




AREA E (Scheda 11)

Gestione delle sanzioni per violazione CDS

1. Valutazione della probabilita

Criter Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive,
clreolari) = 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimenie vincolato solo da attl amministrativi {regolaments, direttive, circolari)
=4
E' altamente discrezionala = 5

punteggio assegnata| 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dellamministraziona di riferimenta?
Ma, ha come destinatario finalke un ufficio interno = 2
Si, il risultato det processo é rivelto direttamente ad utenti estarni = 3

puntegglo assegnato 5
Criterio 3: complessita del processc
S tratta di un processo complesse che comporta il coinvolgimento di pid
amministrazion (esclus 1 contrell) in fasi successive per il conseguimenta dell
risultate?
No, il processe colnvolge una sola PA =1
Si il processo convelge pil di tre amministraziond = 3
Si, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

puntagglio assegnato 1
Criterio 4; valore sconomico
Clual & limpatto economico del processa?
Ha rilevanza asclusivamente intemna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
gconomico (es. borse di studia} =3
Comporta Taffidemento di considerevoll vantaggi a soggetti estemi (es. appatto) = 5

punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilith del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuande una pluralita
di aperazion: di entita economica ndalia che, considerate complessivamente, aila
fine assicurano la stesso risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti}?
No =1
Si=5

punteggio assegnata 1

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dellesperenza pregressa. il tipo di controlio apphcato sul

processo & adaguato a neutralizzare (| nschio?

5i, costituisca un efficace strumento di neutralizzazione = 1




5i, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si. ma in minima parte = 4

Mo, il nischio rimane indifferente = 5

punteggic assegnato

1

Valore stimato della probabilita

217

attamente prababile

{0 = nessuna probabilita; 1 = imprababile; 2 = poco probabide, 3 = probabile; 4 = molte probabile; & =

2. Valutazione dell'impatto

Critario 1: impatto organizzativo

Rispetto al tolake del personale impiegato nel singolo sarvizio (unita organizzativa
semplice) compatente a svolgera | processo (g |a faza dal processo di competenza
della PA) nel'ambito della singola PA, quale percentuale di parsonale & impiegata
nel processc? (Se il processo coinvolge laltivitd di pid servizi nelfambito della
stessa PA occome riferire ia perceniuale al personale impiegato nei sarvizi coimvolti)

fir & circa il 20% =1

fino & carca | 405 = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa o B0% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assagnato

Criterio 2: impatto aconomico

Mel corso deglh ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze daila Corte dei
Conti a carice di dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono stale
|pronunciate sentenze di risarcimente del danno nel confronti della PA per la
medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si=5

punteggic assagnato

Criterio 3; impatto reputazionaie

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomnali o riviste articoli aventi ad
oggelto il medesima evento o eventi analoghi?

No=0

pMon ne abbiamo memoria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

Si. sulla stampa nazionale = 3

i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazionale = 5

puntegglo assegnato

Critario 4; impatto sull'immagine




A quale hvelio pud collocarsi il rischio delfeventa (livello apicale, Intarmedio, Dasso),
owvero la poszionall ruolo che leventuale soggetto riveste nelforganizzazions &
glevata, media o bassa?

a lvello di addetta =1

a livello di collaboratare o funzignario = 2

a lvelio di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione
grganizzaliva = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatto. 1 = marginale; 2 = minare, 3 = soglia. 4 = gerie; 5 = supariore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3.79
¥

impatto

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La Legge disciplina in modo preciso i casi in cui l'utente contravviene alle norme del COS. Gli
agenti di polizia locale pertanto, non petranno, nellesercizio delle loro funzioni, contravvenire

alle disposizioni in esso contenute favorendo l'utenza con cui vengono a contafto, E' fatto

divieto assoluto agli agenti di riscuotere le sanzioni direttamente dal cittadino. Tale divieto non

& previsto per gli stranieri




AREA E (Scheda 12)

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1; discrezionalita
Il pracesso & discrezionale?
Ma, & del tutto vincolata = 1
E' parzialmente vincolata dalla egge e da atti amministrativi (regolamenti, dirattive,
circolar) = 2
E’ parzialmente vincolate sole dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato salo da atti amministrativi (regolamenti, direttive. circalari)
=4
E' aitamente discrezionale = 5
punteggio assagnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effett diretti alfestamo dellamministrazione di riferimeanta?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
gi. il risultats del processo & rivolto diretamante ad ulent] estemi = 5
punteggic assegnato 5
Criterio 3; complessita del processo
S| tratta @i un processe complessc che compora il coinvolgimenta di pill
amminstrazion {esclusi | controlli) n fasi successive per il conseguimenta dal
risuitato®
No. il processo coinvolge una sola PA = 1
5i, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3
Si, il procasso coinvalge pill di cingque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Cual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta Fattribuzione di vantaggl a soggett esterni, ma dl non particolare rilievo
ecanamico = 3
Compoa laffidamenio di consideravoli vantagg a soggetti esterni {es. mancata
riscossionefsollecita) = 5
puntegglo assegnato 3
Critario 5: frazionabilita del processo
| risultato finale del processo pud essare raggiunto anche effettuando una pluralith
di operazioni di entité economica ridotta che, considerate complessivamenta, alla
fine assicuranc lo stesso nisultato {es. pluralitd di affidarmenti ridoti)?
Mo=1
Si=35 ;
punteggio assegnato 1

Anche sulla base dellesperienza pregressa. i fipo di controlio applicato sul
procasso & adeguato a neutralizzare il rischio?




Si, costituisce un afficace strumento di neutralizzaziche = 1

5i, @ molto efficace = 2

5, per una percantuale approssimativa del 50% = 3

5i, ma n minima parta = 4

Mo, il rischio nmane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,17

altamente probabile

0 = nessuna probabiiiti; 1= improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile. 5 =

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzative

Rispette al totale del personale impiegata nel singola semvizio (unita orgamzzalhlar
semplice} competente a svolgere i| processo {0 la fase del processo di competenza
della PA) nelfambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processn? (Se || processo coinvelge l'attivita oi pi servizi nellambito delia
stessa PA occorre riferire la parcentuale al personale impiegato nel sarvizi colfvalti)

fino a circa 1 20% =1

fing a circa il 40% = 2

fino a circa il 80% = 3

fina a circa lo 80% = 4

fing a cirea 1 100%: =5

puntegglo assegnato

Criterio : impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirgenti o dpendenti) della PA o sono state
pronunciate sentanze di rigarcimento del danno nen confronti defla PA per la

medesima tipologia di evento o di ipologie analoghe?

Mo =1

Si=5

puntegglo assegnato

Critaric 3: impatio reputazionale

[Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomnali o riviste articoli aventi ad
oggetto il madesimao evento o evanti analoghi?

Mo=10

Non na abbiamo memona = 1

Si, sulla stamps locale = 2

5. sulla stampa nazionaie = 3

5. sulla stampa locale & nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionake ed intemazionale = 5

puntegglo assegnato




Criterio 4: impatto sullimmagine

A quale livelio pud collocars il rischic dellevento (ivello apicala, intermedio, basso),
oyvero la posizenedl ruolo che l'eventuale saggeno riveste melforganizzazione é
elevata, media o bassa?

e

a lwvelio di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale. owvero posizione apicale o posizione
arganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a lvalio di capo dipartimento/segretario generale = 5

impatto

punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,00
0 = nessun impatto: 1= marginale; 2 = mincre, 3 = soglia; 4 = sario; 5 = supernons
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 247

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La gestione delle entrate di bilancio Iscia poco alla discrezionalita del Responsabile il quale
dovra attenersi alie leggi e regolamenti. Particolare attenzione dovra essere mostrata al
procedimenti per la richiesta di spazi finanziari da inoltrarsi allo Stato o afla Regione, alle
entrate derivanti da contributi, ed alla possibilita di devoluzione mutui per altre opere similari.




AREA E (Scheda 13)

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

1. Valutazione della probabilita

Critari Punteggl
Criterio 1; discrezionalita
Il processo e discrazionale?
Mo, & del tutte vincolato = 1
E' parzialmenta vincolato dalla legae e da athi amministrativi (regolamenti, direttive,
circalan) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 2
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, dirattive, circolari)
=4
E' altamente discrezionale = 5
punteggic assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effeth diretti all'estame dell'amministrazione di riferimento?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio intemeo = 2
gi, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
S| tratta o un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pkd
amministrazion: fesclusi | controlli) o fasi successive per il conseguimento del
nsultato?
Mo, il processe convelge una zola PA =1
Si, il processe convolge pil di tre amministrazionl = 3
=i, il procasso coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valora economico
Qual e limpatte econemico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta 'attribuzione di vantagg a seggetti esterni, ma di non particolare rilievo
econemico = 3
Comporta affidamento di censiderevali vantaggi a seggetti estemi (es pagamento
sgleta) =5
punteggio assegnata 5
Criterio 5; frazionabilita del processo
Il risLltato finake del processa pub essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazioni di entits economica fidatta che, considerate complessivamente, alla
fine assicurano o stesso risultato (es. pluralita di pagamenti ndotti)?
Mo =1
Si=5
punteggic assegnato| 5

TR I
anche sulla base oslfesperienza pregressa, il upo di controlio applicato sul

Si costituisce un efficace strumento di neutralizzarione = 1




Si, & molto efficece = 2

Si, per una parcentuale apprassimativa del 50% =3

5i, ma in minima parte = 4

Mo, il nechio imane indifferents = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

3,33

{0 = nessyna probabilita: 1 = improbakile, 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 =

alttamante probabile

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (Unitd arganizzativa
semplice) competente a svolgers || processo (o la fase del proceszo di competenza
dalla PA) nelfambito della singola PA. quale percantuale di personake e impegata
nel processo? (Se il processo comvelge lattwita di pid servizi nelfambito della
stessa PA occorre rifenre la percentuale al parscnale impegato néd BeNZI coinvolti)

fino a circa il 20%% =1

finp & circa || 40% = 2

fino & circa il B0% = 3

fing a circa o B0% = 4

fing a cirea il 100% =5

puntagglo assegnato

Criterio Z: impatto economico

Nel corso degii Uitimi cinque anni sena state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a cariee di dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di nsarcimenta del dannc nel confranti della PA per Iar
medesima tipologia di evento o di hipologie analoghe?

Mo =1

Si=5

punteggic assegnato

Criterio 3: impatte reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articoli avent ad
oqgetto il medesimo evento o event analoghi?

Mo =0

MNon ne abbiamo memaoria = 1

51, suila stampa locale = 2

51, sulla stampa nasonale = 3

Si, sulia stampa locale @ nazionale = 4

Si sulia stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato




Criterio 4; impatto sullimmagine

& quale livello pud cellocarsi it rischio del'evento {livello apicate, intermedio, basso),
ovvero la posizionedil ruole che l'eventuale soggetto rveste nellorganizzazione &
elevata, madia o bassa?

a livello di addetto = 1

a livailo di collaboratore o funzlanario = 2

a livella di dirigente di ufficio non ganerale, ovvero posizicne apicale o posizione
prganizzative = 3

a livello di dirgente d'ufficio generale = 4

a livelln di capo dipartimentolsegretario generale =5

puntegglo assagnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,00

0 = nessun impatte: 1 = marginale, 2 = minore; 3 = soglia: 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 5%

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Nella gestione economica e nell'applicazione della contabiiita finanziania, il responsabile dovra
accertare in modo preciso 'esatta imputazione dei capitoli in conformita alle norme ed al
principi contabili igenti, | mandati dovranno contenere lindicazione del beneficiario, la causale
del versamente con allegate le verifiche di legge. (DURC e accertiamenti presso Equitalia).
Talune spese inoltre, dovranna conformarsi ai principi di contenimento della spesa pubblica

; ; I i i bt




AREA E (Scheda 14)

Accertamenti e verifiche dei tributi locali

1. Valutazione della probabilita

Criterl Punteggi

Criterio 1: discrezionalit
Il processao & discrezionale?
Mo, & del tutte vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalls legge e da atti amministrativi (regolament, direttive,
E' parzialmante vincolata solo dalla legge = 3
E' parziaimante vincolato solo da atli amministrativi (regolamenti, direttive. circolari)
= 4
E' altamente discreziongle = 5

puntaggio assegnato 4
Griterio 2: rilevanza esterna
Il processa produce effetti diretti allestermo dell'amministrazigne di rifenmenta?
Mo. ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultate del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

puntegglio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si trafta di un processo complesso che comporta |l cotnvolgimenta di pid
amministrazioni {esclusi | controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultai’?
No, il procasso coinvolge una sola PA = 1
5, il processo coinvoige pil di re amministrazion = 3
5i, il processo convolge pil di cingue ammunigtrazien = 5

punteggic assagnato 1
Critario 4: valore economico
Cual & Mmpatio economico del processo?
Ha rilevanza esciusivamente interna = 1
Comporta Fatmuzions di vantaggi @ soggetti esterni. ma di non particolare rilievo
economice = 3
Comporta affidemente di consederevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata
sanzione) = 5

punteggic assagnato 4
Criterio 5: frazionabilita del processo
|| fisultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuanda una pluralita
di operazioni di entita economica ridotta che, consklerate complessivamente. alla
fine assicurans o siessg risultato?
Mo =1
Si=5

punteggio assegnato 5

Criterlo 6; controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa. il tipo di contralic applicato sul
{processo @ adegualo a neutralizzare i nschio?

Si. coslituisce un efficace strumenta di neutralizzazione = 1

Si. & molto efficace = 2




Si, per una perceniuale approssimativa del 50% = 3

5i, ma in minima parte = 4

Mo, il ischio nmane indifferente = 5

punteggio asseq

1

Valore stimato della probabilita

3,33

altamente probakbibe.

0 = nessuna probabilita; 1 = improbablle; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5=

Accertamenti e verifiche dei tributi locali

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

|Rispetto al totake del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa
semplice} competente a svolgere il processo (o |a fase del processo di competenza
della PA} nallambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvelge l'alfivita di pid servizi nelfambito dalla
stessg PA occome riferire la percentuale sl personale impegato nes servizl coinvoltl)

fino a circa il 20% =1

fino & circa il 40% =2

fino a circa 160% =3

fino a clrea o B0% = 4

fino a cwca 1 100% =5

punteggic assagnato 1
Criterio 2; impatio economico
Mel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del
Conti & carico di dipendenti {dirigentl o dipendent) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarciments del danno nel confronti delia PA per la
medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
Mo =1
Si=5
puntegglo assegnato 1
Criteric 3; impatto reputazionale
Mel corso degh uitimi anni sono stati pubblicati su giarnali o nviste articoli aventi ad
oggetto il medesimo events o eventi analoghi?
Mo =0
Mon ne aobiamao memana = 1
§i, sulla stampa locale = 2
5i. sulla stampa nazionale = 3
5i, sulla stampa locale & nazionale = 4
51 sulla stampa, locale, nazionake ed internazienale = 5
punteggic assegnato 1]

Criterio 4; impatto sull'immagine




A quale livello pud collocarsi il rischio dell'eventa (livello apicale, intermedio. basso},
owvero la posizionefil ruolo che l'eventuale soggstio riveste nelforganizzazione &
I i sgrtia o b ]

a bvallo di addefia =1

a livello di collaboratore o funzionano = 2

a livello di dirigente di ufficie non generale, ovvers posizione apicale o posizione

n[ganu:zillh'a =3

a lvello di dingente d'ufficio generake = 4

1 livello di capo dipartimento/segretario genarale = 5

punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
@ = nessun impatio; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = sUperions
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 417
]

impatto

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

i

La norma disciplina in modo precisc e puntuale |'attivita Iributaria dell Ente. Quindi non pud essera usata,

nelfapplicazione del tributs da versare alcuna discrezionalita che avvantaggi un utente piutiosto che un

altro. In cago di giursprudenza non univoca evitare di applicare in maniera discordante la normativa per

casi analoghi



AREA E (Scheda 15)

Accertamenti con adesione dei tributi locali

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterlo 1: discrezionalitd
Il processo & discrezonale?
Mo, & del tutte vincelato = 1
E' parzialmente vincalato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive,
circolari} = 2
E' parzialmente vincolate solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti ammun istrativi (regolamenti, direttive, circolari)
=4
E' attamente discrezionabe = 5
puntegglo assegnato| 5
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esternc dellamministrazione di riferimenta?
Mo, ha come destinatano finale un ufficio interno = 2
<. il risultato del processo @ rivolio direttamente ad utenti gstemi=5
puntegglo assegnato 5
Criterio 3: complessiti del processo
T tatta di un processc complesso che comporta o colnvolgimento di pid
amminisirazion: (escius: | contralli) in fasi successive par iI conseguimento del
rigultate?
No. il processo coinvolge una sola PA =1
5i, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3
Si, Il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterlo 4; valore économico
Qual & lfimpatio economica deal processa’
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggl a zoggetti estemni, ma di non particolare rillevo
econgmice =3
Camportz Faffidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (s, mancata
|sanzione) = 5
punteggio assegnatol 5
Criterlo 5: frazionabilita del processo
T rsultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuanda una pluraiita
di operazionl di entita econamica ridotta che, considerate complessivamente, alla
fine assicurano lo stesso risuitate?
No=1
S5i=5
punteggio assegnato 5

Criterlo 6: controlli




Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlio applicate sul
processo & adeguato a neutralizzare | rschio?

Si. costituisce un efficace strumanto di neutralizzazione = 1

51, & molio efficacs = 2

Si, per una parcentuale approssimativa del 50% =3

i, ma in minima pare = 4

Mo, il rischio rimane indiffarente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilita 3,83

(I = nessuna probabilita; ¥ = mprobabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5=
altamenta probabile

Accertamenti con adesione dei tributi locali

2. Valutazione dell'impatto

Critario 1: impatto organizzativo

Rispatto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unitd crganizzativa
semplice) competents a svolgere il processo (o la fase del processo di compatanza
della PA) nell'ambito della singola PA, guale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo colnvoige rattivita di pid servizi nellambito della
stessa PA occorre riferite la percentuate al personale impiegato nei servizi cainvolt)

fino a circa il 20% =1

fine a circa il 40% = 2

fino & circa il 60% = 3

fino a circa ko B0% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggic assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate senlenze della Corte dei
Cont a carco d dipendent {dingenti o dipendenti) gella PA o sono siate)
pronunciate sentenze di nsarcimento del danno ner confronti detla PA per la

medesima tipoiogia di evento o di tipologie analpghe?

Mo =1

5i=5

puntaggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Mel coreo deqli witimi anni sono stati pubblicati su gionall o riviste articoli aventi ad
loggetto il medesimo gvento o eventi analoghi?

Mo =0

Man ne apbiamo memoria = 1

S, sulla stampa locale = 2

5i. sullg stampa nazwonale = 3

Si, sulls stampa locake @ nazionale = 4




51 sulla stampa, locale, nazionale ed intemazionale = 5

punteggic assegnato 1]

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocars il rischio delievents (livella apicale, intermedio. bassop,
svvers la poszionedil ruolo che Feventuale soggetio nveste nellorganizzazione &
alavata_media o bassa?

— e —

a livello di addetto = 1

a fivello di collaboratore o funzionario = 2

a lwalic di dirigenta di ufficio non generales, ovwero posizione apicale o posizions
organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segratario generale = 5

puntegglo assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia, 4 = serig; 5 = supariora

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 479

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La norma e | regolamenti disciplinano l'attivita tributaria dellEnte. Quindi nellapplicazione delle
sanzioni il Responsabile dovra attenersi pedissequamente alle disposizioni in possesso
evitando valutazioni personali che potrebbero avere vantaggi o disparita di trattamento fra gli
utenti




AREA E (Scheda 16)

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionality
Il processo & discrezionale?
Ma, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amminisirativi (regolamenti, dirattive,
circolari} = 2
E' parmalmante vincolato soke dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti. direttive. circolari)
=4
E' altamente discrezionala = 5

punteggio assagnato 3
Criterio 2: rilevanza estarna
Il processo produce effetti diretti alfasterno delfamministrazione di rifenmento?
Wao, ha come destinatane finale un ufficio interno = 2
Si il risultato del processo & rvelto direttamente ad utenti estermi = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si trafla @i wn piocesso complesso che comperta il coinvelgimento di piu
amministrazionl {esclusi + controlli] in fasi suceessive per il conseguimente del
risultata?
Mo, il processo coinvelge una sala PA =1
5i, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
5i, il processa coinvaige pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assagnato 1
Criterio 4: valore economico
Cual & limpatto economibzo del processo?
Ha rilevanza esclugivaments intarna = 1
Comporta [attribuzione di vantagsi a soggetti esterni, ma di nen particclare rilieve
BCONoDMico = 3
Compona l'affidamento di considerevoli vantaggl a soggett estenm (es. mancata
ganzione) = 5

punteggio assagnato 4
Criterio 5: frazlonabilita del processo
Il rizultato finale del processo pud essere raggiunio anche effettuande una pluralits
di operazioni di entitd economica ridotia che, considerate complessivamente, alla
fine assicurano lo stesso nsultato?
Mo =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli

hnche sulla base dellesperienza pregressa, | Gipo di controlic applicato sul
processo & adeguats a neutralizzare i rischio?

Si. costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1




Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in miWma parte = 4

Mo, il mschio nmane indifferente = 5

punteggio assegnato,

3

Valore stimato della probabilita

2,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbablle; 2 = poco prebabile: 3 = probabile; 4 = molto probabile; &=

altamante probabile.
Accertamenti e controlli degli abusi edilizi
2. Valutazione dell'impatto
Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetta al totale del personale impiegato nel singoio senig {unita organizzativa
semplice) compatante 8 svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
dalla PA) nellambito della singola PA. quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se || processo coinvolge Fattivita di pil servizi nellambito deila
stessa PA occorre riferite |a percentuale al parsonale Impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa 1l 20% = 1

fino & circa 11 40% =2

fino a carca 180% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino & circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dai
Conlt a carico di dipendent (dirigenti o dipendenti} della PA o zono slale
pronunciate sentenze di risarcimento del danna nei confrontl della PA par la
medesima lipologia di evento o di tipologie analoghe®
Mo=1
5i=5
punteggio asseqnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Mel corso degli ultimi anni sono stat pubblicati su giomali o riviste articali aventi ad
(oggetto i medesimo evanto o eventi analoghi?
MNo=0
Mon ne abbiameo mamoria = 1
Si. sulla starmpa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
i, sulla stampa locale e nazionale = 4
5i sulla stampa, locale. nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0




Criterio 4; impatto sull'immagine

A quale fivello pud coliscarst il rischio def'evento (livelio apicale, intermedio, bassa),
avvers la posizione/l ruole che l'eventuale seggetto riveste nellorganizzazione &
elevata, media o bagsa?

a livello di addetto = 1

a Ivelic di collaboratore o funzionana = 2

a fivello di dirigente di ufficio non generale, ovwero posizione apicalé o pOSIZIONE
organizzativa = 3

a fivella di dirigente o' ufficio generale = 4

a livella di capo dipartimento/segretano genarale = 5

impatto

puntaggioc assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,00
0l = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore: 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 283

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

termini individuati nel Piano degli obieltivi,

La norma disciplina in modo completo le procedure urhanistiche & le disposizioni da applicare
in caso di viclazione, Pertanto, sard compito del Responsabile del Settore Urbanistica di
concerto con la Polizia Locale effettuare verifiche costanti sul territorio secondo modalita e




AREA E (Scheda 17)

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrazionalith
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincolate = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, dirattive,
circolan) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalia legge = 3
E parzialmente vincalato solo da ati amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processa produce effett: direttl allesterno dallamministrazione di riferimento?
No. ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si. il nsultato del processo & rivolto direttamente ad ulenti esterni = 5

punteggio assegnato 2
Criterio 3; complessita del processo
S hetta di un pracesso complesso che comporta il convolgimento di pid|
amministrazionl {esclusi | controll} in fasi successive par il conseguimento del
risuitato?
E::il pProcesso coinvoige una sola PA=1
Si, | processo camvolge pid di tre amsnistrazioni = 3
5i il processo coinvalge pio di cinque arnministrazioni = 5

puntaggio assegnato 1
Criterio 4; valore economico
Clual & Vimpatto econamico del MOCESSOT
Ha rilevanza esclusivamente intemna = 1
Compona lattribuzione di vantaggi a soggetti astami, ma di non particolare rileve
eCERamico = 3
Comporta laffidamenta di considerevell vantaggl a soggetti esterni (es. mancala
sanzione) = §

punteggio assagnato 1
Critaric 5: frazionabilith del processo
1l fiscitato finale del processo pud essera raggiunte anche affettuando una pluralitd)
di operazieni di entith econamica ndotta che., considerate complessivamente, alla
fine assicurano io stesso risuttato?
Mo =1
S5i=5

puntaggio assegnato 1

\Criterio f: controlli
Anche sulla base dellespefienza pregressa. il ipe di contralle applicato sul




51, costituisce un efficace strumento di nautralizzazione = 1

5, & molto afficace = 2

5i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

51, ma n minima pane = 4

Mo, il rischio nmans ndifferents = 5

punteggioc assegnato

2

Valore stimato della probabilita

1,83

0 = nessuna probabilita: 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile, 4 = malte probabile; 5 =

altamente probabila

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd crganizzativa
semplice) compatente a svolgers il processo (o la fase del processo di competenza
della PA) nellambite della singola PA, quale percentuzle di personale @ impiagata
nel processa? (Se |l processo coinvolge lattivitd di pid servizi nell'ambite della
slessa PA accorre riferire la percentuale al persenale impiegato nei servizi coinvoltl)

fino a circa d 20% =1

fing & cirea il 40% = 2

fino & circa il B0% = 3

fing a circa o B0% = 4

fino & circa 1 100% = 5

punteggic assegnato) 5

Criterio 2: impatto economico
Mel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciale sentenze della Core del
Conti @ cance di dipendenti (dingenti o dipendenti) defla PA o sono state
pronunciate sentenze di rsarcimento del danno nei confranti della PA per Iar
medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
Mo =1
Sl=5

punteggio assagnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giorali o riviste articoli aventi ad
loggetto il medesimo evento ¢ eventi analoghi?
Mo =G
Mon ne abamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si. sulla stampa nazionale = 3
5i, sulla stampa locale e nazionale = 4
& sulla stampa. locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato a




Criteric 4: impatto sull'immagine

A, guale livello pud collocarsi i rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso),
pvvere la posizionedl ruolo che levenluale soggetto riveste nelforganizzazione e
glevata, medla o bassa?

a livello di addetta = 1

a livello dh callaboratore o funzionaria = 2

a livello di dingente di ufficio non generabe, ovvera posiziong apicale o posiziong
organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficia generale =4

a livelio di capo diparimento/segretario generale = 5

impatto

punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 2,25
0 = nessun impatte; 1 = marginale: 2 = minore; 3 = soglia; 4 = ERBMI0; 5 = SUpernone
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 413

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Il processo & parzialmente discrezionale, i Responsabili, pertanto nella valutazione, dovranno




AREA C (Scheda 18)

Autorizzazione all'occupazione del suclo pubblico

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionala?

Mo, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge & da atti amministrativi (regolamenti, direftive,
circolari) = 2

E' parziaimente vincolate solo dalla legge = 3

E’ parzialmente vincolato solo da alli amministrativi (regolament], dirsttive, circolari)
=d

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criteric 2: rilevanza esterna

Il processo produce effett diretti allestarno dellamministrazione di nferimenta?

Mo, ha come destinatanc finale un ufficio intemo = 2

51, il risultato del processo & nivolto direftamente ad utenti esterni= 5

punteggic assegnato 5

Criterio 3: complassita del processo

S5i tratta di un processo complessc che comporda § coinvolgimento di pid
amministrazioni (esciusi | controlli) in fasi successive per il conseguimento del

risultato?

Mo, il progesso coinvolge una sola PA =1

5. il processo coinvalge pid di tre amministrazioni = 3

5, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato| 1

Critario 4: valore sconomico

Qual & impatio economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamenta interna = |

Comporta l'altribuzione di vantaggi a soggetti estarni, ma di non paricolare rilievol
gconamico = 3

Comporta 'affidamente dl considerevali vantaggi a soggeth esterni (es. mancata
sanzione) = 5

puntaggio assegnato| 3

Criterio §; frazionabilita del processo

Ii risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effeduando una pluralita
di operazion: di entitd economica ndatta che, considerate compléssivamente, alla
fine assicuranc lo stesso risultalo?

HNo=1

Si=5

punteggio assegnato 1

\Criterin 8: controlll
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controllo applicate sul




5i, costituisce un efficace strumento di neutralizzaziona = 1

Si. & molto efficace = 2

Si, par una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima pane = 4

Mo, il rischio rimane indifferenta = 5

puntegglc assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,17

altamente probabile.

0 = nessuna probabilita: 1 = improbabile; 2 = poco probapile; 3 = probabile; 4 = molto probablie; 5=

Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

2. Valutazione dell'impatto

Critaric 1: impatto organizzativo

Rispetto al totgle del personale impegato nel singolo servizio (unitd organizzativa
samplice) competente & svolgere il processo (o la fase del processo di compatanza
della PA) nellambiis deila singola PA, quale parcentuale di personale & impiegata
nel proceszo? (Se || processo coinvolge Fattivita di pii sanvizi neliambito della
stessa PA occarre riferie |a percentuale al personale impiegato el senvizi Coinvolt)

fina a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa i| 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fire @ circa il 100% = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: impatto aconomico

Nel corso deghi ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze dalla Corte dei
Conti a carco di dipendenti (dingenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di rsarcimento del danno nei confranti della PA per la
medesima bipologia di evento o di tipologie analoghe?

Ma=1

Si=5

punteggio assegnato

Critario 3: impatio reputazionale

[Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glomali o riviste articoll aventi ad
oggetio il medesima evanto 0 eventi ansloghi?

MNo=0

Mon ne abbiamao memoria = 1

Si, sulia stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionake = 3

5. sulla stampa locale e nazionale = 4

5i sulla stampa. lecale, nazionale ed internazionale = &

punteggio assegnato




Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento {ivello apicate, intermedio, basso).
owvero |a posizionedil rucic che l'eventuale soggetto nveste nallorganizzazione &
slevata, media o bassa?

a Ivello di addetto = 1

a fivello di collaboratore o funzienario = 2

& livello di dingente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione
oraanizzativa = 3

a livelio di dirgente d'ufficic generale = 4

a livallo di capo diparimento/segretario generala = 5

impatto

puntegglo assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale, 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio, § = supeniore
3. Valutazione compiessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 247

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

consente quindi alcuna discrezionalita

La norma ed i regolamenti disciplinano |a materia. L'emissione delle autorizzazioni non




AREA C (Scheda 19)

Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti,
pubblici intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalitiy

Il processo & discrezionale?

No, & del tto vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla lasgge & da atti amminisirativi (regolamenti. direttive,
circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolament!. direttive, circelan)
=4

E’ attamente discrezionale = 5

punteggio assegnato| 4

Criterio 2: rilevanza esterna

ll processa produce effetli dirett all'esterno dell'amministrazione di rifenmento?

Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

i, il rigultate dal procesze & rolto direttamenta ad utenti astemi =5

punteggio assegnato &

Criterio 3: complessita dal processo

51 fratta di un processo compiessg che comporta il coinvolgimento di pid
armrministrazion {esclusi « controlli} in fasi successwe per il conseguiments del
rizsultata?

Mo, il processo cainvolge una sala PA =1

Si, il pracesso coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

S5, 1l procasso canvolge pil df cingue amministrazionl = 5

puntegglo assegnato, 1

Critario 4: valore economico

Qual & lmpatto economico del processo?

Ha riievanza esclusivamente intarna = 1

Comporta Fattribuzione di vantaggi a soggett esterni, ma di non particolare rilieva
BCOnomico = 3

Compona Faffidamento di considerevoli vantaggi a soggett astemni {es. mancata
sanziong) = 5

puntaggio assagnato 3

Criterio 5: frazionabilita del processo

|l risuktato finale del processoe pud essera raggiunte anche effettuando wuna pluralita
di operaziani di entits economica ridotta che, considerate complessivaments, alla
fing assicuranc lo stesso nsultato™”

MNa=1

3i=5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlii

Anche sulla base dellesperienza pregressa, @ fipe di controlio applicatoe sul
processo @ adequato a neutralizzare il nschio?

51, costifuisce un efficace strumento di nautralizzazione = 1




51, & molto efficace = 2

Si. per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, main minima parta = 4

Mo, il rischio rimane indifferente = 5

puntegglc assegnato, 3

Valore stimato della probabilita 2,83

(0 = nessuna probabilita; 1 = mprobabile; 2 = poco probabile, 3 = prababile; 4 = moito probabile; 5 =
altamente probabile

Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti,
pubblici intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatio organizzativo

Rispetto al tolale del personale Impeegalo nel singolo servizio (unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o I1a fase del processo di competenza
detla PA) nel'ambite della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvalge Pattivitd di pid servizi nell'ambite della
stessa PA occorra riferire la percentuale al personale mpiegato nei senvizi coinvolti)

finoa circa il 20% = 1

fino a circa i 40% = 2

fino acircail 6% =3

fino & circa la 80% = 4

fino & circa i 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Mel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Core dei
Conti a carico di dipendenti {dirigentl o dipendenti) deilla PA o socno state|
pronunciate sentenze di rsarciments del danno nei confronti della PA per |a

medesima fipologia di evants o di tipologie analoghe?

Mo =

3i=2

punteggic assegnato 1

Criterio 3: impatio reputazionale

hel corso degli ultimi anni sona stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad

loggetto i medesimo events o svents analoghi?
Mo =10

MNon re abbiameo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

51, sulla stampa nazionale = 3

8i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intermagionale = 5

puntagglo assegnato 0




Criterio 4; impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'events (livello apicale, intermedio, basso),
owvvero la posizionsdil ruolo che Meventuale soggetio riveste nellorganizzazione |
alevata, media o bassa?

a livello oi addetia =1

a livelle di collaboratore o funzionario = 2

a livella d dirigente di ufficio non generale. owero posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficie genarala = 4

a livello di capo diparimento/segretario generale = 5

impatto

punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
i = nessun impatto, 1 = marginale; 2 = minare: 3 = sagliac 4 = 2eno; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 354

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

della pratica. unicamente alle norme di legge ed ai vigenti regolamenti.

MNon & consentila alcuna discrezionalita nel ritascio delle autorizzazioni al fine di non
avvantaggiare soggetti esterni. Pertanto, il Responsabile dovra attenersi, durante listruttoria




AREA C (Scheda 20)

Rilascio del permesso di costruire convenzionato

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1; discrezionalita
Il processo & discrezienale?
Mo, & dal tutto vincolato = 1
E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive,
circolari] = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti. direttive, circolan)
=4
E' attamanle discrezionale = 5
punteggic assegnato 3
Critario 2: rilevanza esterna
|| processo produce effett diretth all'esterno dellamministrazione di riferimanta?
Mg, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2
Si, il nsultato del processo & rivolto direttamente ad utenti astemi = 5
punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimente di pil|
amministrazioni (2sciusi | controlli} in fasi successive per il conseguimento dal
risultato?
Mo, il processo coinvalge una sola PA =1
i, | processo coimvaige piu di e amministrazioni = 3
Si. Il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & Fimpatto economico del processa?
Ha rilevanza esclusivamente intema = 1
Compora atribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo
economico (es. borse di studio) =3
Camporta affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estarnt (es. appalta} =5
punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilith del processo
I nsuttato finale del processo pub essere raggiunto anche effettuando wna pluralita
di operaziom di entitd economica ridotta che, considerate complessivamenie, alla
fine assicurand |o stesso risuliato (es pluralita di affidamenti ridotti}?
MNo=1
Si=5
puntegglo assegnato 1

Critedn 6 controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa. il tipo di cantrolie applicato sul

Si. costituisce un efficace strumento di nautralizzazione = 1




5i, & motto efficace = 2

Si, per una percentusle approssimativa del 50% = 3

Si, ma i minima parte = 4

Mo, | ischio nmane indifferente = §

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

3,33

atamente probabile.

0 = nessuna probabilita, 1 = mprobabile, 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molta probabile; 5 =

Rilascio del permesso di costruire convenzionato

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impattc crganizzative

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa
semplice) compatenta a svolgere il processo (o 13 fase del processo di competenza
dalta PA} nellambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processe coinvelge l'attivita di pid servizi nellambito della
stessa PA ocoorme rifefire la percentuale 3! personale impiegalo nei senvizi coinyvokti}

fino a circa 1l 20% =1

fine a circa 1l 40% = 2

firp & circa il 60% = 3

fine & circa Io 80% =4

fine a cirea il 100% =5

punteggic assegnato 1
Criterio 2: impatio economico
Mel corso degli ulftimi cingue anni sonc state pronuncisle sentenze dalla Core dei
Conti @ carico di dipendenti (dingenti o dipendentl] defla P& o sono state
pronunciale sentenze di risarcimento del danne nei confronti della PA per |a
medesima tpologia di evento o di ipslogie analoghe?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criteria 3: Impatto reputazionale
Nel carso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomail o nviste aricoli aventi ad
loggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
Mo =0
Mon ne ablama memona = 1
Si, sulla stampa locale = 2
5i, sulla stampa nazionale = 3
51, sulla stampa locale & nazionale = 4
Si sulla stampa, locate, naznenale ed intemazionale = 5
punbeggio assegnato| o




SCHEDA E {Scheda 21)

Pratiche anagrafiche

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & dal tutto vincolata = 1
E' parzialmente vincolalo dalla lagge & da atti amministrativi {regalamenti, dirattive,
circolari) = 2
E' parzialmente vincolate solo dalia legge = 3
E' parzialments vincolate solo da att amministrativi (regolamenti, direttive, circolari}
=4
E altamente discrezionale = 5

puntegglo assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti direthi allesterno dell'amministrazione di riferimento?
Mo, ha come destinatario finake un ufficio interno = 2
Si, il isultato del procezso & rivollo direttamente ad utenti esterni = 5

punteggioc assegnato| 5
Criterio 3: complessita del processc
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimenta di pid
ammmistrazion (esclusi | controlli) in fasi successive per il conseguimento del]
risultato?
Mo. il processo coinvolge una sala PA =1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo convolge pil di cingue amministrazion) = 5

punteqglo assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Cual & I'impatte economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comperta Fattribuzione di vantaggi @ sogaetti esterni. ma di non particolare rilievo
economico (@s. borse di studio} =3
Carmporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggett esterni (es. appalta) = 5

puntaggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilita del processo
1 risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluraiita
di operazicni di entitd economica ridotta che, considerate complessivamente. alla
fine assicurans bo stesso risultate (es. pluraiita di affidamenti ridotti)?
Ma =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di conirollo applicate sul

Si, costituisca un afficace strumento di neutralizzazione = 1




51, & molto efficace = 2

51, per una percentuale approssimativa dei 50% = 3

51, ma in mimma parte = 4

Mo, il nschio mane indiffarente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

2,17

altamanta probabile

0 = nessuna probabilit; 1 = mprobabile; 2 = poce probabile; 3 = probabile; 4 = motto probabile; 5 =

Pratiche anagrafiche

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa
semplice} competente a svolgere il processo (o 1a fase del processo di competenza
defla PA) nell'ambito delfa singola PA. quale percentuale di personale & impiegata
nel processe? (Se Il processo coinvolge Fattivita di pid servizi nellambito della
stessa PA occorre riferire la percentuale 8l personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

finc a circa il 40% = 2

fing a cirea il B0% =3

fing a circa Io 80% = 4

fing a circail 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corzo degli ultimi cinque anni 2ono state pronunciate sentenze della Corte dej
Contl a carice di dipendenti (dingenti o dipendentil defla PA o sono state
pronunciate senienze di nsarcimento del danno ned confront della PA per la
medesima hipologia di evento o di ipolegie analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: Impatto roputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o nviste articoli aventi ad|
loggetto il medesime evento o evenl analoghi?
Mo=10
MNen ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionake = 4
Sisulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = 5
puntagglo assagnato 0




Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale fivello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedia, bassa),
ovvern la posizionaiil ruole che Peventuale soggetto riveste nell'organizzazions &
alevata, media o bassa?

a livello di addetio =1

a livello di collabaratore o funzionario = 2

a fivetlo di dirigente di ufficio non generale, owwero posizione apicale o posiziona)

grganizzativa = 3
a lvello di dingente d'ufficio generale = 4

& livello di capo diparhimento/segratanso generale = 5

punteggic assegnato |
Valore stimato dell'impatto 1,00

{ = pessun impatio; 1= margnate; 2 = minora: 3 = soglia; 4 = serio;, 5 = superions

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto i

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Il Regolamente anagrafico disciplina in medo chiare € puntuale le attivita anagrafiche dellEnta. Il
Eﬂaspnnsahile quindi dovra svolgere 1a sua attivitd applicandoe pedissequamente |a normativa di rifsrimanto.




AREA E (Scheda 22)

Documenti di identita

1. Valutazione della probabilita

Criteri Puntaggi

Critario 1: discrezionalita
Il processo & discrezionala?
Mo. & det futto vincolato = 1
E’ parzialmente vincolato dalla legge e da attl amministrativi (regolamenti, direttive,
circolan) = 2
E' parzislmente vincolato =ola dalla legge =13
E' parzialmente vincolato sola da alli amminstrativi (regolamenti, direttive, circolarl)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
H processn produce effetti diretti allesterns dell'amrministrazione di riferimento?
Wa, ha come destinatano finale un ufficio interno = 2
Si, il nsultate del processo € rivafto direttamente ad utanti esterm = 5

puntaggic assegnato 5
Criterio 3; complessita del processo
Si tatta oi un processo complessae che comporta o coinvolgimento di pli
amministrazion (esclusi + controlli} in fasi successwe per il conseguimentc del
risultato?
No. Il processo coinvoige una sola PA = 1
Si, il processo coinvoige pid di tre ammmistrazon = 3
Si, il processa coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo®
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comparta Fattribuzione di vantaggr a soggetti estemni. ma di nen particalare rilievol
economico (es. borse di studio) = 3
Compaorta 'affidamento di considerevoll vantagg a soggetii estemni (es. appalta) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilith del processo

Il risuitato finale del prosessc pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita
di operazion di entitd economica ndotta che, considerate complessivaments, alla

fine assicurano |o stesso nisultats (es. plurakith di affidamenti ndotti)?

Mo =1

Si=5

punteggio assegnato

Anche sulla base dellesperienza pregressa, @ tipo di controllo applicate sull

5i, costituisce un efficace strumento di nautralizzazone = 1




5i, & molto efficace = 2

5, par una percentuale approssimativa del 50% = 3

5l, ma in minima parte = 4

Mo, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,00

aitemente probabile

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malte probabile; 5 =

Documenti di identita

2, Valutazione dell'impatto

Criteric 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o Ia fase dal processo di mmpe'oeml
della PA) nelfambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvolge laltivita di pil servizi nellambito della
stessa PA oceorre fiferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvelti

fine a circa il 20% = 1

fing a circa il 40% = 2

fino a circa il 0% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1
.Gritlrln 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cingue anmi sano state pronunciate sentenze della Care dei
Conti & canco di dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarciments del danno nel confronti della PA per la
medesima tpologia di evento o di tipolegie analoghe?
Mo =1
Si=58
puntefglo assegnato 1
Criteric 3: impatto reputazionale
Mel corso degli utimi anni sono stati pubblicati su giornall o riviste articall avernt ad|
o Il medesimo evento o eventi anaboghi?
Mo=0
Man ne abbiamo memona = 1
i, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionake = 3
Si, sulla stampa localke & nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazicnale ed intemazionale = 5
punteggic assegnato 1]




Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud callocarsi il rischio dell'eventa (liveilo apicale. intermedio, basso),
ovvero la poswionglil ruala che l'eventuale soggetto nveste nellorganizzaziona &
alavata ia o bagsa?

a livella di addetto = 1

a livella d collaboratore o funzionario = 2

a lwello di dirigente di ufficio non generale. ovvero posizione apicale o posizione
jorganizzativa = 3

& hvells di dirigente d'ufficio generala = 4

a livello di capo dipartimento/segretario genarale = §

impatto

punteggio assegnato 4
Valore stimato dell'impatto 1,00
0 = nessun impatto: 1 = marginale; 2 = minare: 1= sogliia. 4 = serio; 5 = superiors
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 2.00
b ]

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La procedura identificata in questa area @ ben definita & determinata dalla norma comparta l'attibuzione di
vantagg: a soggetti esterni che non hanno comungue particalare rilevanza di natura economica




AREA D (Scheda 23)

Servizi per minori e famiglie

1. Valutazione della probabilita

Criteri Puntaggl

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrazionale?
Mo, & dal futto vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalle legge e da atti ammenistrativi (regolamenti, direttive,
circolari) = 2
E' parzialmente vincolata solo dalla legge =3
E' parzialmente vincelato solo da atti amministrativi (regolamenti, dirattive, circolari)
=4
E' altamanta discrazionale = 5

punteggio assegnato 5
Critario 2: rilevanza esterna
Il processo produce affett diretti allesterno dellamministrazione di rifarimento?
Mo, ha come destinatano finale un ufficie Intema = 2
5i, il nsultato del processa & fivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pid
amministrazion! (esclusi 1 controlli} in fasi successive per il conseguimento del
risuitato?
Mo, il pracesso comvolge una sola PA = 1
Si, il processo convalge i di tre amministrazioni = 3
i, Il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggic assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qlual & Fimpatlo economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Coemporta l'altribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve
ECONOmIico (@5 barse di studio} = 3
Comporta I'afidamento di considerevoli vantaggi a soggett estemni (es. appatto) = 5

punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risuitato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazion| di entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla
fine assicurano |o stesso risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti}?
Mo =1
Si=5

puntegglo assegnato &

\Criterla 6 coatrnll
Anche sulla base dellssperienza pregressa, il tipo di controlle applicate sul

Si, costituisce un efficace sirumento di neutralizzazione = 1




81, & molto efficace = 2

Si. per una percenluale approssimatva del 50% = 3

Si. ma In minima parte = 4

Mo, il nschio nmane indifferente = &

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

3,50

altamente probabile.

0 = nessuna probabilita: 1 = mprobabile: 2 = paco probabile; 3 = probabile; 4 = motto probabile: 5 =

Servizi per minori e famiglie

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegate nel singolo servizio {unita crgan'rzzaliual
samplice) competents a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza)
delia PA} nellambito della singola PA, guale percentuaie di parsonale & impegata
nel processa? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pli servizi nellambite delia
stessa PA occorre riferire la percentusle al personale impiggato nel senvizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino & circa il 60% = 3

fino a circa lo B0% = 4

fino & giwea | 100% = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degl ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Core dej
Conti & cance di dipendenti (dirigenti o dipendenti] della PA o socno state
pronunciate sentenze di rsarciments del dannc nel confronti della PA per ia
medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterlo 3; impatto reputazionale
Mel corsc degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articel avent ad
joggetto i medesimo evento o eventi analoghi?
Mo =0
MNon ne sbbismo mamoria = 1
Si, sulla stampa locake = 2
51, sulla stampa nazionale = 3
3i. sulla stampa locala e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato ]




Critario 4: impatto =ull'immagine

A quale livelie pud collocarsd o rischio dell'events (livello apicale. intermedio, basso),
ovvera la posizionelii ruolo che l'eventuale soggetto fiveste nelforganizzazione &
elevata, media o bassa?

a Ivelio di addetio = 1

a livelio di collaboratare o funzionano = 2

& livello di dirigente di ufficic non generale, owvero posizione dpicale o posizione

arganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generaie = 4

a livello di capo dipartimanta/sagretanc generale = 5

puntaggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minae: 3 = soglia; 4 = seno; 5 = superiare

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x H

impatto 4,36

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

| servizi erogati a minori e famigle in caso di bisogno hanno una alta rilevanza discrezionale 1|
Responsabile pertante, doved mantenere gli stessi parametri di valutazione nel concedere servizi a minon
e famiglie. Lin parametro di rifenmento & costituits dal Regolamento comunale




AREA D (Scheda 24)

Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

1. Valutazione della probabilita

Criterl Purtaggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrerionala?
Mo, & del tutto vinealato = 1
E' parzialmante vincolato dalla legge e da atti amminisirativi (regolament, direttive.
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolata sclo da atti amministrativi {regoiamenti, direttive, circolari)
=4
E' altarmente dizcrezionale = &

punteggio assegnatol| 5
Critaria 2: tilevanza esterna
Il processe produce effett diretti all'esteno delramministrazions di rifesimenta?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemni = &

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si trata di un processo complesse che compora il coinvolgimento di pids
amministrazioni (esclusi | controll) in fasi succeseive per il consequimento del
fisuktato?
No, il precesso coinvolge una sola PA = 1
S, il processo comvolge pil di tre amministrazion| = 3
Si, if processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = §

punteggic assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Compana l'attribuzione dl vantaggi a soageth estemi, ma di non particolare rilievo
economico (as. borse di studia) = 3
Comporta l'affidamento di considereveli vantaggi a soggetti esterni (es. appalio) = 5

puntegglo assegnato 3
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunts anche effettuande una pluralitd
di operazion di entitd economica ndotta che, considerate complessivamente, alla
fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di affidamenti ridottij?
Moo= 1
Si=5

punteggio assegnato §

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, # tipo di controllo applicate sul
processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

Si. costituisce un efficace sirumente di neutraiizzazione = 1

51, & molto efficace = 2




Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si. ma in minima parte = 4

Mo il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|

2

Valore stimato della probabilita

3,50

altamente prababile

0 = nessuna probabilitd: 1 = mprobabile: 2 = poco probabile; 3 = prababile; 4 = molte probabile; 5=

Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singelo servizio (unitd arganizzativa
semplice) compatente a svoigere if processo (o0 la fase del processo di competenza
della PA) nell'ambito delia singola PA, quale percentuale di personale & implegata
nel processa? (Se il processa coinvolge lattivita di pit servizi nell'ambite della
|stessa PA occorre rifirire la percentuale al personale implegeto nei seniz| eainvolti)

fine @ circa | 20% =1

fino a circa i 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

finc a circa i 100% = §

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degll ultim: cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigent o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcmentc del danno nei confrontl della PA per la
!madaﬁlma lipologia di evento o di tipologie analogne?
Mo=1
Si=5
punteggio assagnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su aiomali o rviste articoli avent ad
loggetto il medesimo evanto o evenli analoghi?
No=1Q
Men ne abbiamo memoria = 1
5, sulla stampa locale = 2
51, sulla stampa nazionale = 3
3i. sulla stampa locale e nazionala = 4
Si sulla stampa, locale, nazisnale ed internazionale = 5
punteggic assegnato 1]

Criteric 4: impatto sullimmagine




A quale livelle pud collocarsi il nischio delfevents (Tivells apicale, intermedio, basso),
avvers la posizicnefll ruglo che l'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione é&
= o _reunsis n hoppaD

a livello di addetto = 1

a ivelie di collaboratore o funzionaria = 2

a livello di dingente di ufficio non generale, owvero posiziohe apicals o posizione
jorganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretanc generala = §

punteggic assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatte; 1 = marginale. 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5§ = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 4,38

4. Metodologia per la prevenzione del rischio
| servizi assistenziali @ soclo-sanitan per gl anziani erogati in casa di bisogno hanno una aHa rilevanza
discrezionale. || Responsabile pertanto, dovra mantenere gli stessi parametri di valutazions nel conceders i
servizi di cui trattasi. Un parametro di rifarimento & costituito dal Regolamento comunale nonché dalla
massima trasparenza degli atti che dovra avvenire tramite la pubblicaziane deil'eventuale concessione di
cantributi sul sito istituzionale del'Ente, nella sezione dedicata alla trasparenza amministrativa. Poiche |
Responsabite dovra contemperare l'esigenza di trasparenza con I3 tutela delig privacy, negli atti non
davranno essere identificati | soggetti a favore der quali FAmministrazione eroga senvizi assislenziali efo
SOCH=Sanitan




AREA D (Scheda 25)

Servizi per disabili

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggl

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionaie?
No. & dal tutto vincolato = 1
E’ parzialmente vincolato dalla legge & da atti amministrativi (regolamenti, diretive,
Circolari} = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
=4
E' altamente discrezionale = §

punteggio assegnato 5
Critario 2: rilevanza esterna
Il pracesso produce effetti diretti all'esterno delfamministrazione di riferimento?
Mo, ha come dastinatario finale un ufficio intama = 2
Si, il rieultato del processo & rivolto dirsttamente ad utenti estarni = 5

punteggio assagnato -]
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complessa che comporta I coinvolgimente di pid
amministrazioni (esclusi | controlli) in fasi successive per il conseguimeanta del
risultato?
Mo. il processo coinvalge una sola PA = 1
31, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3
Si, il processe coinvolge pii di cinque amminigtrazioni = 5

punteggio assagnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto ecanamico del processa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta lattribuzione di vantaggi a soagetti estemni, ma di non particolare rilievo
economico (es. borse di studiop= 3
Comparta 'affidamento di considerevall vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato| 3

Critario 5: frazionability del processo

Il risultato finale del processs pud essers raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazionl di entits economica ridotta che, conssderate complessivamente, alla

fine assicurano lo stesso risuitato {es. pluraiits di aficament] ridotti)7

IMo =1

Si1=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base delfespenenza pregressa. | tipa di controllo applicalo sul
processo @ adeguato a neutralizzare il nischio?




Si. costituisce un efiicace strumento di neutralizzazions = 1

5i, & moito efficace = 2

Si per una percentuale approssimativa del 50% = 2

i, Ma in minima pane = 4

Mo, il ischic nmane indifferante = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

3,50

altamente probabile.

0 = nessuna probabilita; 1 = imprebabite: 2 = poco probabile; 3 = probabile. 4 = molta probabile; 5=

Servizi per disabili

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto erganizzativo

Rizpetto al totale del personals impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa
Semplice} competenta a svoigera il processo (o la fase del processo di competenza
della PA} nellambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
hel processo? (Se il processe coinvolge l'attivita di pib servizi nelfambita della
slessa PA occorre riferire |a percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino & circa i 20% =1

fino a circa | 40% = 2

fina a circa 11 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
[Mel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Centl & carico d| dipendenti (dingenti o dipendenti) deila PA o sono state
pronunciste sentenze di risarcimenta del danno nei confront della PA per la
medesima lipoiogia di eventa ¢ di tipologie analoghe?
Ma =1
Si=5
puntaggio assegnato| 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Ned corso degli ullimi anni sono stati pubblicali su giomali o rivisle articall aventi ad

gggeto il medasimo evento o aventi analoghi?

Mo=0

Mon ne abbiamo memaria = 1

Si, sulia stampa locate = 2

S5i, sulta stampa nazionale = 3

5i. sulla stampa locale & nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionaie ed intemazionale = 5




punteggio assagnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livells pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale. intermedio, basso),
avvers la posizionadil rusle che l'eventuale soggetto riveste nell'arganizzazione &
eievata, media o basza?

a livello di addetto = 1

a velio di collaboratore o funzionarna = 2

a livello di dirgente di ufficio non generale, owvero posizione apicale o posizione
grganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/sagratario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale, 2 = mincre; 3= soglia; 4 = serio; 5 = SUpanors

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

4,38

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

IAmministrazione eroga senvizi in parola.

| servizi per disabill. hanno una alta rilevanza discrezionale. Il Regponsabile pertanto, dovrd mantenere gl
stessi parametri di valutazione nel conceders i servizi di cui trattasi. Un parametra di riferimento & costituito
dal Regolamenta comunale nonché dalla massima trasparenza degll alti che dovrd avvenire tramite la
pubblicaziona dell'eventuale concessione di contributi sul sito istituzionale dellEnte. nella sezione dedicata
alla trasparenza amministrativa. Poiche il Respansabile dovra contemparare lesigenza di trasparenza con
la tutela della privacy, negli atti non dovranno essere identificati | soggetti a favore dei quali




AREA D (Scheda 26)

Servizi per adulti in difficolta

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggl

Criterio 1: discrezionallta
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
|E parzialmente vincolato daila legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive,
circolan) = 2
E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti. direttive, circolan)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato B
Criteric 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti dirett alfesterno dell amministrazione di iferimenta?
Mo, ha come destinataric finale un ufficio intemo = 2
S,  risuttato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi = 5

punteggio assegnato| 5
Criterio 3. complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimenta di pid
amministrazioni (esclusi i contraill) in fasi successive per il consaquimeanto del
rsultata?
Mo, il processo coinvolge una sala PA = 1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
5i, Il processo coinvalge pid di cingue ammenistrazioni = §

puntedgio assegnato 1
Criterio 4: valare economico
ual & limpatto economico dal processo?
Ha rilevanza esclusvamente interna = 1
Compoerta l'attribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rievo
economico (es borse di studia) = 3
Compaonta I'affidamento di considerevoli vantagg a soggetti estermi fes. appalta) = &

punteggic assagnato 3
Criteric 5 frazionabilita del processo
Il risultata finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazioni di entitd economica ridolta che, considerate complessivamente, atlal
fine assicurana lo stesso risultato (es. pluralits di affidamenti ridatti)?
Mo =1
8i=5

punteggio assegnato 5

\Criterin & controlli
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul




Si. costituisce un efficace struments di neutralizzazions = 1

51, 8 mokto afficace = 2

5i, per una percentuale approssimativa del S0% = 3

5i, ma in minima parte = 4

Mo, il rischio rimane indifferante = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

3,50

alamente probabile

0= nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile: 4 = malto probabile; 5 =

Servizi per adulti in difficolta

2. Valutazione dell'impatto

Critario 1: impatto organizzativo

Rispetto al iotale del personale impiegato nel singolo servizio (unitdé organizzativa
semplice) competente @ svoigere il proceses (o Ia fase del processo d competenza
della PA} nelfambito deila singola PA, quale percentuale di personate & impiegata
nel pracesse? (Se il processe coinvolge lattivita di pit servizi nellambite della
stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolth

fing @ circa il 20% = 1

fino a circa i1 40% = 2

fino & circa il 0% = 3

fine a cwea lo B0% = 4

fina a circa | 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto eaconomico
Mel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Contl a carico dr dipendenti (dirigenti o dipendenti) dells PA o song state
pronunciate sentenze di rizarcimento del danno nei confrontl della PA per s
medesima tipologia di eventa o di tipologre anatoghe?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Mel corso degli uitirn anni sone stati pubblicati sy giornali o nviste articoli aventi ad
[ogpetto il medesimo avents o eventi analoghi?
Ma=0
Man ne abbiame memonia = 1
3i. sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionate = 3
S, sulla stampa locale e nazionale = 4
5i sulla stampa. locale, nazisnale ed internazionale = §
puntaggio assegnato 0




Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livelle pud collecarsi il rischio dell'evento (livellc apicale, intermedio, basso),
ovvero i3 posizione/ii ruocie che Meventuale soggetto riveste nell'organizzazione é
|elevata, media o bassa?

a liveto di addetio = 1

a livallo dl eollaboratore & funzionario = 2

a |nvallo di dirigante di ufficlo non aanarala, avwers posizione apicale o posizions
organizzativa = 3

a livello di dingente dufficio generale = 4

a livallo di capo diparimanto/segratario generala = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale, 2 = minore; 3 = soghia; 4 = senio, 5 = sUperione

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 4,38

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

| sarvizi par adulti in dificoltd, hanno una alta rilevanza discrezionale. || Responsabile pertanto, dovra
mantenere gl stessi parametri di valutazione nel concedere i 3ervizi di cui trattasi, Un parametro di
riferimento & costituito dal Regolamento comunale nonché dalla massima trasparanza degll atti che dovra
awvvenira tramite la pubblicaziona dell'eventuala concessione di contriibuti sul sito istiluzionale dellEnte,
nalla sazione dedicata alla trasparenza amministrativa. Poiché i Responsabile dovra contemperare
l'esigenza di trasparenza con la tulela della privacy, negli ath non dovranno essere identificati | soggetti a
favore det quall 'Amministrazions aroga sefvizi in parala




AREA D (Scheda 27)

Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criteria 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & dal tutto vincolato = 1
E’ parzialmente vincolate dalla legge @ da atti amministrativi (regolameants, direttive,
circolari) = 2
E' parzigimente vincalato solo dalla hegge = 3
E' parzialmente vincolata solo da aiti amministrativi {reqolamenti, direttive, circolari)
=4
E" altamente discrezionale = 5

puntegglo assegnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effett) diretti all'esterna dell'amministrazione di riferimenta?
No, ha come destinatario finale un ufficio intermo = 2
Si. il isultate del processo & nvolto direftamente ad utenti estemi = 5

puntegglo assegnato 5
Criterio 3: complessita del processa
Sl tratta di un processo complesse che compora i coinvolgimenta di pil
amminisirazioni (esclusi | controlli) in fasi successive per il conseguimento dal
risultato?
Mo, Il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazion: = 3
3i, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggic assegnato 1
Criterio 4; valore economico
Qual & limpatto economico del processa?
Ha rilevanza esclusvamente interna = 1
Campora lattribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo
ECONDMICH (@s. borse di studio) = 3
Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estern) (es., appaltaj =5

puntegglo assegnato 3
Critario 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale dei processo pub essere raggiunto anche effettuande una plurakita
di operazioni di entitd aconomica ridofta che, considerale complessivamente, alla
fine aseicurane lo stesso risultato (es. pluralita di affidament| gty
Ma =1
Si=5

purteggic assegnato 5

: rolll

T
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul




8i, costitwisce un efficace strumento di neutralizzaziona = 1

5i, & molto efficace = 2

Sk, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Mo, il rischio fimane indifferente = 5

puntegglo assegnato 2

Valore stimato della probabilita 3,50

0 = nessuna probabilita: 1 = improbabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = molto probabiie; 5 =
aftamente prababile.

Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativa

Rizpella al totale del personale Wnpiegate nel singols servizio (unita organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fage del processo di competenza
della PA) nellambite della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvolge lattivitd di pid servizi nel'ambito della
stessa PA occorre riferire la percentuale al personala implegato nei servizi coinvalt)

fino a circa | 20% =1

fing a circa il 40% =2

fino a circa il BO% =3

fino & circa o B0% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assagnato 1

Criterlo 2: impatto economico

We! corso dagli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Caorte deif
Cont a canco di dipendenti {dingenti o dipendentil della PA o sono state
pronunciate sentenze di risaramento del danno ner confronti della PA per |
rmedesima tipologia di evento o di tipologie analoghea?

Mo =1

Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Mel corso degli ultimi anni sono stati pubblicatl su giornall o riviste articoli aventi ad|
loggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

No=0

Mon ne abbiamo memoria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

5i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa iocale @ nazionale = 4

Si sulta stampa, locale, nazionale ed interazionale = 5




puntegglo assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud coliocarsi il rischio dellevento {livello apicale, intermadio, bassa),
ovvero la posizionefl ruslo che leventuales soggetlo riveste nellorganizzazione
glevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a Invelie di collaboratore o funzionarig = 2

a bveflo di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posiziona
organizzativa = 3

a ivello di dingente d'ufficio generale = 4

a livella di capo dipartimenta/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,25

0= nessun impatto, 1 = marginate; 2 = minore; 3= soghia; 4 = seno; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

4,38

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

principio costituzionale di uguaglianza

Il Sarvizio comprende futte quelie attivita volte allintegrazione dei cittadini stranien alfinterna del tessute
sociale del Comune. Hanno un alto margine di discrezianalita, peranta anche in guesto casa il
Responsabile avra lobbligo di mantenare i medesima compoftamento per casi analoghi in virti ded




AREA E (Scheda 28)

Raccolta e smaltimento rifiuti

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & dscregionalke?
Mg, é del tutto vincokata = 1
E' parziaimente vincolate dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti. direttive,
E' parzialmente vincolato solo dalia legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
=4
|E" altamente discrezionale = 5

puntaggio assegnato 1
Criterio 2! rilevanza esterna
Il procasso produce effetti diretti alfesterna dellamministrazione di riferimente?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il isultato del processo é rivelio direttamente ad utenti estermi =5

puntaggio assegnato 5
Criterio 3: complessita dal processo
Si fratta of un processo complessc che comporta il coinvoigimento di pid
amministrazioni {esciusi | controlliy in fasi successive per il conseguimento del
risliltato?
Mo, il processo coinvolge una sola PA =1
Si. il processo comnvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si. Il processo comvolge pid di cingue amministrazioni = §

puntegglo assagnato 1
Criterio 4; valore economico
Quai & '"mpatto economico del procasso?
Ha rilavanza esclusivamente intema = 1
Comporta l'altribuzione di vantaggi a soggetti esterni. ma di non particolare rilievo
economico (8s. borse di studio) = 3
Comporta Maffidamento di considerevoli vantagol a soggetti estemni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato L]
Critario 5: frazionabilita del processo
Il risuitate finale del processo put essere raggiunio anche effettuando una phuralita
di operaziom di antitd aconomica ridetta che, considerate complessivamente, aliaj
fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralith di affidamenti ridatti)?
Ma =1
Si=5

punteggio assegnato ]

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellespenenza pregressa. il tipo di confrolfo applicato sull
|processo & adequato a nautralizzare il nischia?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si. & molto efficace = 2




Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

51, ma in minima parta = 4

Mo, il ngchio nmane indifferenta = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

3,67

altamente probabile.

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile: 4 = mallg probabile; 5 =

Raccolta e smaltimento rifiuti

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase def processo di competenza
della PA) nallambito della singola PA, quale percentuale di personale & Impregata
nel processo? (Se ! processo coinvolge l'attivitd di pil servizi nell'ambito delia
stesta PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel sanvizi coinvolti)

fing & cirea il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fing a circa il B0% =3

fino a circa 1o B0% = 4

fino & circa il 100% = 5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatta economico

Mel corso degh ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendenti] della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno nel confronti della PA per la
medesima tipologia di evento o di tipolagie analoghe?

Ma =1

Si=5

punteggic assegnato

Criterio 3; impatto reputazionale

Mel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giornall o riviste articoli avent ad
|ogoetto il medesimo evento o event analoghi?

Mo =0

Men ne abbiamo memoria = 1

51, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa namonale = 3

3i, sulla stampa locale e nazionale = 4

5l sulla stampa, hocale. nazionale ed internazionale = 5

punteggic assegnato,




Criterio 4: impatto sull'immagine

A quaie livello pud collocars! il nschio dellevents (livello apicale, intermedio. bassa),
ovvero fa posizionedl ruolo che leventuale soggetto riveste nellorganizzazione &

s dig o hoooo?

a lvelio di addetto = 1

a livelio di collaboratore o funzicnanoe = 2

a livello di dingenta di ufficio non genarale, ovwere posizione apicale o posizione
orgamzzativa = 3

a lvalio di dingante d'ufficic generale = 4

a livelio di capo dipartimento/segretano generale = 5

punteggic assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minora; 3 = soglia; 4 = sano. 5 = supenoms

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 4,58
impatto

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La norma discipling in modo esautivo & complete l'affidamento del servizio di raccolta e smaltimenta rifiuti |
Il Responsabile pertanto dovra attenarsi sia nella fase di procedure di gara che nella fase di esecuzione del
sorvizio a quanto stabilito dal D.Lgs 163/2006 & s m.i, che al capitolato alluvopo approvato




AREA E (Scheda 29)

Gestione del protocollo

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggl

Critario 1: discrazlonality
Il processo & discrezicnale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parzialrmente vincolate dalla legge & da atti amministrativ {regolamenti, direttive,
circolari) = 2
E' parzalmenie vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato sola da atli amministrativi {regolamenti, dirattive, circolari)
=4
E' altamente discrezionale = 5

puntegglo assegnato 4
Critetio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti direth alfesterna delfamministraziane di riferiments?
Mo, ha come destinatans finale un ufficla intemo = 2
Si, il nsultato del processo & rvolts diretiamente ad utenti estarmi = 5

punteggio assegnato 2
Critario 3: complessita del processo
Si tatta di un processe complesso che comporta il coinvolgiments di pid
amministrazioni {eschusi i controlli} in fasi successme per il conseguiments del
risultato?
Mo, il processo coinvolge una sola PA = 4
Si, il processo coinvolge pid di tre amministrazion = 3
5i, il procasso coinvolge pill di cingue amministrazioni = &

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatte econamico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta Fattnbuzione di vantaggi a soggett estarni. ma di non particolare niievo
BConomice (8s. borse di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pub essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazioni di entitd sconomica ridotta che, considerate compléssivamente  alla
fire assicurano lo stesso nsultato (es. piuralita di affidamenti ridotti)?
Mo =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Anche sulla base dellespenenza pregressa, il lipo di controlle applicate sull




51, costituisce un efficace sirumeanto di neutralizzazione = 1

Bi, & molto efficace = 2

Si, per una parcentuale approssimativa del 50% = 3

31, Ma in minima pane = 4

Mo, il nschio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,17

altamente probabile

0 = neszuna prababilita; 1 = mprobabile, 2 = poco probabile; 3 = probabile: 4 = moite probabile: 5=

Gestione del protocollo

2, Valutazione dell'impatto

Criterio 1; impatto organizzativo

Rispetto al totale del parsonale impiegato nel singolo servizio {unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
della PA) nel'ambite della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processa? (Se il processo coinvolge lattivitd di pid servizi nell'ambito dalla
stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei senvizi cainvoltiy

fino a eirea i 20% =1

fino g girca il 40% =2

fino a circa il B0% = 3

fino a circa 16 B0% = 4

fino a circa i 100% = &

punteggic assegnato 1
Criterio 2: impatta economico
Mel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze deila Corte dei
Contl & carico di dipendenti (dirigenti o dipendentl della PA o sono state
pranunciate sentenze di nsarcimento del danno nel confronti della PA per la
medesima hipalogia di evento o di tipologie analoghe?
Na =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Critario 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono statl pubblicati su giornali o nviste articoli aventi ad
|oggetto i medesimo evento o eventi analoghi?
No=0
Mon ne abbiamo meamaria = 1
5t, sulla stampa locale = 2
5i, sulla stampa nazionale = 3
5i, sulla stampa locale € nazionale = 4
5i sulla stampa. locale, nazionale ed inlemazionaie = §
punteggio assegnato 0




Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio detlevento {livelio apieale, intermedia, bassg),
ovvero I3 posizionedil ruolo che Feventuale soggetto rivests nell'organizzazions &
elevats, media o bassa?

a livello di addetta = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimentofsegretaric generale = 5

puntegglo assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

0 = nessun impatto. 1 = marginale. 2 = minore: 3 = sogla; 4 = serio. 5 = supariorg

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 0,68

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La procedura inerente la gestione del pratocolla & ben definita dal C.A D, & dal Manuale di gastione . ||
Respansabile del procedimento quindi deve attenarsi a quanto stabilito dalle norme e regolamenti non pud

IdiEenstarsmne




AREA E (Scheda 30)

Gestione dell'archivio

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggl
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionaie?
Ma, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive,
circolarn) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vineslalo solo da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
=4
E' altamente discrezionale = 5
puntaggio assagnato 1
Criterio 2: rilevanza asterna
Il processo produce effeth diretti alfesterno dell'amministrazione di riferimento?
He, ha come destimatario finale un ufficio interng = 2
Si, il nsultato del processo & rvollo dirsttamente ad utenti esterni = 5
punteggio assegnato 2
Criterio 3. complessita del processo
Si trafta di un processe complesse che comporta il coinvolgimento di pid
amministrazioni (esclusi | controlli} in fasi successive per il conseguimento del
risuttato?
|Mo, il processo coinvolge una sola PA =1
S, il processo comnmvalge pil di tre amminstrazionl = 3
Si. 1l processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5
punteggic assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qlual & limpatto aconomice del processoT
Ha rilevanza esclusivamanta (ntarna = 1
Comporta l'aftribuzicne di vantaggl a sogoetti esterni, ma di non paricolare rilievo
economico (es borse di studie) = 3
Comparta 'affidamento di considereveli vantagg 2 soggett esterni (as. appalto) = 5
pumnteggio assegnato 1
Criterio 5: frazionabilitd del processo
Il risuitate finale del procasso pub essere raggiunto anche effettuando una pluralitd
di operazioni di entitd economica ridotta che, considerata complassivaments, alla
fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di affidamenti ridott)?
No =1
Sk=5
punteggio assegnato| 1

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellespenenza pregressa, il tipo di controllo applicato sul

Ipmc.essn & adeguato a neutralizzare il rischio?
Si, coslituisce un efficace strurmeanto di neutralizzazione = 1




Si, & moito efficace = 2

5i. per una parcentuaie approssimativa del 50%. =3

Si, ma m minima parte = 4

Mo, il nschio rimane indifferenta = 5

punteggic assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,17

altarmente probabile,

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = molio probabile; 5=

Gestione dell'archivio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato ne! singols servizio {unita oroanezatival
semplice) competente & svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
delia PA} nellambito della singsla PA, quale percentusle di persanake & impiegata
nel processo? (Se il processo colnvolge l'attivitd di pid servizi nellambits della
stessa PA occarre riferire la percentuale al parsanale impiegato nei servizi coinvalh)

fing a crca 1 20% = 1

fino a circe il 40% = 2

fino a circa il B0% = 3

fino a circa o B0% = 4

fino & circa il 100% = &

punteggio assegnato 1
Criterlo 2: impatto economico
Nef corse degli ultimi cingue anni seno state pronunciate sentenze della Corte dal
Conti a carice di dipendenti (dirigenti o dipendenti della PA o sono state
pronunciate sentenze di rsarcimento del danno nes confronti della PA per Ia
medesima tipologia di evento o 4| tipoiogie analoghe?
Mo =1
Bi=5
punteggic assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
[Mel corso degli ultimi anni sono stati pubblicat! su giomali o riviete articel aventi ad
oggetio il medesimo evento o eventi analoghi?
No =0
Mon ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locaie = 2
51, sulla stampa nazionale = 3
2, sulia stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa. locala, nazionale ed intemazionale = 5
punteggic assagnato a




Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio deil'evento {Ivello apicale, intermedio, bassa),
ovwero la posizionedil ruolo che Peventuale scggetto nveste nell'arganizzazione &
elevata, media o bassa?

a livello di addena = 1

a livello di coliaboratore o funzionano = 2

a livello di dirigente di uficio non generale, owvero posizione apicale o posziona
organizzativa = 3

a livello di dingente d'ufficio generaie = 4

alivello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = senio, 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto] /8

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Il ischio di corruzione risulta assere minima, in viftd dalle nuove tecniche di archiviazione degli atti
amministrativi cha devono essere digitalmente trasmesse ad una Societd individuata dall'Ente per la
conservazione al fine di evitare il ischio di dematerialzzazione. L'ufficio competente, nonché i singoki
respansabili di ciascun senvizio devano acsertate cha siano stali correttameanta archiviah gli atti pregressi e
che | documenti oggetto di consanvaziona digitale vengano archiviati ssconda Fiter stabilito dalla vigante

Bl A




AREA E (Scheda 31)

Gestione delle sepolture e dei loculi

1. Valutazione della probabilita

Criteni Puntegg!

Criterio 1: discrezionalita
Il processa & discrezionala?
Na, & dal tutto vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativ {regolamenti, direttive,
circolan) = 2
E' parmialmente vincolato sole dalia legge = 3
E’ parziaimente vincolate solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive. circolari)
=4
E' attamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effett diretti allesterno delfamministrazione di riferimanta?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interne = 2
Si. il nsultato del processo & nvolto direttamente ad utenti estermi = 5

punteggio assegnato §
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvelgimento di pid
amministraziom {asclusi | controlli} in fasi successive per il conseguimento del
fsultata?
Mo, il processo coinvelge una sola PA = 1
S, il pracesso coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo convolge plo di cingue amministrazioni = §

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Gual & MNmpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interma = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi @ soggenti esternl. ma di non paricolare rileva)
economico (es. borse di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considaraveli va ntaggi a soggetii estern: (es. appalto) =5

punteggio assagn 3
Criteric §: frazionabilitd del processo
H risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuandoe una pluralita
di operazioni di entitd economica ridotta che, conssderate complessivamente, alla
fine @ssicurano lo stesso risultato (es. pluralita di affidamenti ridatti)?
Mo = 1
Si=5

punteggic assegnato, 1

\Criteric 8 controlli
Anche sulla base dell'esperenza pregressa, il tips di controllc applicato sul




Si, costituisce un efficace strumenta di neutralizzazions = 1
Si. & moite efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

S, mMa in minema parte = 4

MNo. il ngchio imane ndifferente = 5

punteggic assegnato 1

Valore stimato della probabilita 2,17

0 = nessuna probahbilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; § =
attamente probabile.

Gestione delle sepolture e dei loculi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa
semplice} competente a svolgera il processo (o la fase del processo di competenza
della PA) nellambite delia singola PA. guale percentuale di personale & impiegata
nel processa? (Se il processa coinvolge fattivitd di pid senizi neflambito della
stessa PA occorre riferire 1a percentuale al personale impiegato nei Sanvizi coinvolti)

fino a circa I 2086 =1
fino & circa il 40% = 2
fino a circa 160% = 3
fino @ circa lo 80% =4
fino a circa il 100% = 5

punteqgio assegnato 1

Critario 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni song state pranunciate sentenze della Corte dei)
Canti a carco di dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di nsarcimento del danno nei confronti della PA per la
medesima tipoiogia di evento o di tipaloge analoghe?

MNa =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale
Mel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli avanti ad|
oggetto it medesimo evento o eventi analeghi?

MNo=D

Mon ne abbiamo mamaona = 1

54, suila stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionake = 2

5i, sulla stampa locale & nazionale = 4

Sisulla stampa, lacale, nazionale ad internazionale = 5

puntegglo assegnato 0




Criterio 4: impatto sull'lmmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livelic apicale, intermedia, bassa),
ovverg lz pasimonelil rucke che l'eventuale soggette rueste neil'organizzazione &
alevata, madia o bassa?

a livello di addetto =1

a livelio di collaboratore o funzionano = 2

a livelle dh dirigente di ufficio non generale, owvers posizione apicale o posizione
arganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generaie = 4

a livello di capo dipartmento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,00

0 = nessun impatte: 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 = saro, 5 = superione

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 247

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Lattivita deve essene svolta in confarmita alle disposizioni narmative e al regolamente di polizia mortuaria
Il Responsabile dovrd pertanto nell'applicazione deil'ter procedurale per la concessione di un loculo o
seportura dovra attenersi scupolosamente alle disposizioni regolamentarie & normative (D.Lgs. 50/201E)
che necessitanc un agglornamento nell'anno in corso




AREA E (Scheda 32)

Gestione delle tombe di famiglia

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & del tutto vincalata = 1
E’ parzisiments wincolate dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive,
circolari) = 2
E" parzialmente vincolate solo dalla legge = 3
£ parzialmanta vimcolate solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
=4
E' altamente discrezwonale = §
puntegglo assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti dirett all'estarno dell amministrazione di riferimento?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si. il risultate del processo & nvollo direttamente ad utenti astemi = 5
puntegglo assegnato ]
Criterio 3: complessita del processo
S Iratta di un processo complesso che comporta d coinvalgimento di pia
amminigtrazioni (esclusi | controlli} in fasi successive per il conseguimento del
risultato?
Mo, il procasso coinvolge una sola PA = 1
5i, il processo coinvelge pil di tre amministrazioni = 3
i, i processo convaolge pil di cnque amministrazion = 5
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore aconomica
Qual & Nimpatto economico del processa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comparta Fattribuzione di vantaggi a soggetli esterni, ma di non particolare rilievo
economico (es. borse di studio) = 3
Comporta 'afidamento di considerevol vantagg a soggeth eslarni (es. appalta) = 5
punteggio assegnato ]
Criterio 5: frazionabilith del processo
Il risultate finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita
i operazioni ci entita econorica ridolta che, considerale complessivamente, alla)
fine assicurana Io stesso risultato (es. pluralita di affidamenti ndotti)?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1

|Criterin &: controlli
Anche sulla base dellssparienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul




51, costituises un efficace srrumento di newtralizzazians = 1

51, & molto efficace = 2

51, per una percentugle approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ma, il rischio nmane indifierente = 5§

punteqgio assegnato)

1

Valore stimato della probabilita

2,50

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile; 5 =

altamente probabile.

Gestione delle tombe di famiglia

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzative

{Rispetto al totale dal personale impegato nel singolo sarvizio (unitd organizzativa
semplice} competente a svolgere || processo (o |a fase del processa di competenza
della PA) nell'ambite della singola PA, quale percentuale di personale & impiagata
nel procassa? (Se il processo coinvolge [attivitd di pld servizi nell'ambite della)
stessa PA occorre riferire la percentuale sl perscnale impiegato nel senazi coinvoki)

fing a cirea il 20% =1

fino 8 circa il 40% = 2

fino a cwea il B0% = 3

fing a circa io BD% = 4

fino a circa il 100% = &

punteggio assegnato 1
Criteria 2: impatto economico
Mel corse degll ultmi cingue anni sono state pronunciate sentenze dalla Core dei
Conti a carico di dipendenti (diigenti o dipendenti) defla PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danne nes confronti della PA per la|
medesima tipoiogia di evente o di tipologie analoghe?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato) 1
Critenio 3: impatto raputazionale
Mel corso degli ultimi anni sono statl pubblicat su giomali o fiviste arical aventi ad)|
oggetto | medesimo evento o eventi analoghi?
Mo =0
Man ne abbiame memora = 1
Si, sulla stamps 'ocale =
3i, sulia stampa nazionahe = 3
Si, sulla stampa locale & nazionals = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed ntemazionale = 5
punteggio assegnato 0




Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio delfevento {livello apicate, intermedio, bassa),
owvero @ posizionadl ruolo che leventuale soggetto riveste naellorganizzazione &
elevatla, media o bassa”

& lvelko di sodetto = 1

a livello di collaboratore o funzionaria = 2

a livedio di dirigente di ufficio non generale. ovwero posizione apicale o posizione
organizzative = 3

& livello o dirigente d'ufficio generale = 4

a livedlo di capo dipartimentafsegretario generale = &

puntegglo assagnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginake; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = sero; § = superiare

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3.13
impatto 4

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

L'attivita dewve essere svolta in conformita alle disposizioni nomative & al regolamento di polizia mortuaria.
Il Responsabile dovra pertanto nell'applicazione delliter procaduralas par {a concessiona di tombe di

famigiia dowra attenersi scupolosamente alle disposizioni regolamentarie e normative (D Lgs, S02016) che
necassitans un aggiomaments nell'anno in corsa




AREA E (Scheda 33)

Organizzazione eventi

1. Valutazione della probabilita

Criter| Punteggi

Criterio 1: dizcrezionalita
Il processo é discrezionale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalla l@gge & da atli amministrativi {regolamenti direttive,
gircolan) = 2
E' parzialmente vincolato solo dailla legge = 3
E' parziaimente vincolato sola da alti amministrativi ({regolamenti, direttive. cireolari)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggle assegnato 4
Criterio 2; rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti alfesterne dell'amministrazione di fiferimanta?
Mo, ha come destinatana finale un ufficia intermo = 2
Si. il risultato del processo & rivolte dirsttamente ad utenti estemi = 5

punteggio assegnato| 5
Criteric 3: complessith del processo
Si tratta di un processo complesso che compora il coinvolgimento di pil
amministrazioni {esciusi | controlli) in fasi successive per il conseguimento del|
risultalo?
Mo, iﬁ:mnﬁso comvolge una sola PA =1
Si, Il processo coinvalge pil di tre amministrazioni = 3
51, il procasso coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

puntegglo assegnato, 1
Criteric 4: valore economico
Quati & limpatto economico del processo?
Ha nievanza esclusivemente interna = 1
Comporta Fattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare flievo
economico (es. borse di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalio) = 5

puntaggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il nsubtato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazicni di entitd economica ridotta che, considerate complessivamente, alla
fing assicufano lo stesso nsultato {es. pluralita di afidamenti ridotti)?
Mo =1
Si=§

punteggio assegnato 1

I.ﬁm:hu Sufla base dellespenenza pregressa, il tipa di controllo applcala wll




Si. costituisca un efficace strumento di neulralizzazione = 1

3i, & molte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

5i, ma in rmunima parte = 4

Mo, # rischio nimane indifferante = &

puntaggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

3,00

altarmente probabile.

0 = nessuna probabilita: 1 = improbabile; 2 = poco probablle; 3 = probabile; 4 = molto probabile: 5 =

Organizzazione eventi

2. Valutazione dell'impatto

Criteric 1: impatto organizzativo

Rizpetto al totale del personale impiegate nel singolo servizio (unitd afganizzativa
semplica} competente a svolgere il processe (o la fase del processo di compeatenza
dalla PA) nellambito della singola PA. guale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvolge Iattivitd di pid servizi nellambite della|
stessa PA occome nfenire la percentuale al personale impiegata nel servizi coinvalti)

fino a circa il 20% =1

fino & circa il 408, =2

fino a circa 1| 60% = 3

fing a circa o B0% = 4

fing a circa il 100% = 5

punteggic assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corse degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte de)
Conti a carico di dipendenti idingenti o dipendenti) della PA o sonc state
pronunciate sentenze di nzarcimenta del danno nel confronti della PA per la
medesima tipologia di events o di tipologie analoghe?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato| 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Mal corso degli ultimi anni sono stali pubblicati su giomali o riviste articoll avent] ad1
oggetta | medesimo eventa ¢ eventi analoghi?
Mo =10
Mon e abbiamo memoria = 1
51, sulla stampa locaie = 2
5i, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa iocale e nazionale = 4
5 sulla stampa. locale, nazionale ed internazionale = &
punteggic assegnato, [i]




Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi i rischio dellevento {livello apicale, intermedio, basso),
ovvero la posizionefil ruolo che Feventuale soggetto riveste nell'organizzazione &
elevala, media o bassa?

a livello di addettc = 1

a livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a lwello o dirigente di ufficio non generale, owers posizione apicale o posizione
EEHHIZZHIWB =3

a livelio di dirigente d'uFicio generale = 4

i livella di Gapo dipartimento/segretario generale = &

punteggic assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

G = nessun impatto. 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia: 4 = serio, 5 = supefiare

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 3,78

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Se gl eventi vengono realizzati da una Associazione in vis mediata, gl uffici dovrannao verificare il
vantaggio economico & il principio di sussidianets stabifito dalfar. 117 delia Costituzione, nonché il divieta
di spansarizzazione che mira a migliorare fimmagine dalla compagine politica e non dell Amministrazione
comunale in senso late. Se invece gh eventi vengona realizzati direttamente dallEnte occorrera cha ali
uffici provwedano secondo e disposizioni normative in vigore avvalendosi dal mercato elettronico
(convenzioni consip, MEPA & ARCA SINTEL).




AREA E (Scheda 34)

Rilascio di patrocini

1. Valutazione della probabilita

Criteri Puntegg!

Criterio 1: discrezionalta
Il processo & discrezionala?
Mo. é del tutto vincolato = 1
E’ parzigimente vincolata dalla legge e da atti amministrativi iregolamenti, dirsttiva,
circalari} = 2
E' parziaimente vincolato solo dalia legge = 3
E' parzialmenie vincolato solo da atti amministrativi iregelamenti, direttive, circolari)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggioc assegnato 4
Criterio 2; rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti alfestarno deil'amministrazione di rferimenta?
No, ha come destinatans finale un ufficia intemo = 2
Si. H nisultato del processo & rivolto direttaments ad utant! estemi = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tatta di un processe complesse che compora il coinvolgimento di pio
amrninistrazionl (esclusi i controllil in fasi successive per il conseguiments del
risuftato?
Mo, il processe coinvolge una sola PA, = 1
Si. il precesso coinvolge pil di tre amministrazion = 3
Si. il processe camvolge pid di cingue amministrazioni = §

punteggio assagnato 1
Critario 4: valore economico
Qual & limpatto esconomico del processg?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta lattribuzicne dl vantaggi a soggetti esternt, ma di non particolare rilievo
economico (@5 borse di studia) = 3
Comporta l'affidamento di considerevali vantaggl a soggetti estern| (es. appalto) = 5

puntegglo assegnato 3
Criterlo &: frazionabllity del processo
Il risultato finale del processo pud essers raggiunto anche effetivands una pluralita|
di operazioni di entits economica rdotta che. considerate complessivamente. allal
fine assicurano lo stesso nsultato {es. piuralits di affidament ridotty?
Mo =1
21=5

punteggio assegnato 1

Crtain . m
Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul




51, costilwisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

5i, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Mo. il rischio rimane indifferente = 5

puntegglo assegnato|

2

Valore stimato della probabilita

2,67

altamente probabile.

0 = nessuna propabilité: 1 = mprobabile; 2 = poco probabite; 3 = probabila: 4 = malto probabila; § =

Rilascio di patrocini

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Fuspetto gl totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere |l processo (o la fase del processo di competenza
della PA) nel'ambite cella singala PA, quale percentuale di personale & imphegata
[nef processa? (Se i processo coinvaoige lattivitd di pidt senvizi nell'ambite della
stessa PA occorre riferire |a percentuale al personale impiegato nei semvizi coinvolti)

fine a cirea il 20% = 1

fino & circa 1 40% =2

fino a circa 160% = 3

fino a circa o 80% = 4

fino a circa il 100% = &

punteggic assegnato 1
Criterio 2: impatto economica
Mel corso degli ultimi cingue anni sopo state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carice o dipendanti (dingenti o dipendentil defla PA o sono state
pronunciate semtenze di nsarcimento del danno nel confronti della PA per la
medesima lipaiogia di evento ¢ di tipologie analoghe?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Mel corsa degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o nviste articoli aventi ad
loggetto il medesimo evento o eventi analoghi?
Mo=0
Mon ne abbismo memaoria = 1
i, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
5, sulla stampa locale e nazionals = 4
5i sulla stampa. locale, nazionale ed internazionate = &
punteggio assegnato o




Criterio 4: impatto sullimmagine

A guale livello pud collocarsi il rischio del'evento (livelio apicale, intermedia, basso),
ewvero la poszionadil fusla che leventuale scagetto riveste nellorganizzazione &
elevata, media o bassa?

a Inwelio di addetto = 1

a livella di collaboratore o funzionaria = 2

a livella di dirigents di ufficio non generale. ovvero posizione apicale o pasizione

organizzative = 3
a livedlo di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimentarsegretario generale = 5

punteggio assegnata| 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun Impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia, 4 = serio. 5 = supericre

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 533

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Questo Ente ha approvato il Regolamento per la concessione e il rilascio di patrocini, Nella concessione




AREA E (Scheda 35)

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo e discrezionale?
Mo, @ del tutto vincolata = 1
E' parzialmente vincolato dalia legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive,
circolan) = 2
E' parziamente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti direth allesterno dell'amministrazione di nferimento?
Mg, ha come destinatano finale un uffico iInterna = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

puntaggio assegnato 5
Criterio 3: complessith del processo
5i tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pio
amministrazioni {esclusi i controlli} in fasi successive per il conseguimento del
risultato?
Mo, il processo coinvolge una scla PA = 1
Si, il processo coinvalge pid di tre amministraziani = 3
Si, il processo coinvoige pid di cingue amministrazioni = §

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
CQual & l''mpatto economico del processa?
Ha rilevanza esclusivaments miema = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non padicolare rifigva
BCONMTICO (85 borse di studio) = 3
Comporta Maffidaments di considerevel vantaggl a soggetti estemi (es. appalto) = 5

punteggio assegnato, 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il rigultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita
di ocperazioni di entita economica nidotta che, considerate complessivamente, alla)
fine assicurano bo stesso risultato (es._plurality di affidamenti ridotti)?
Mo =1
Si=5

punteggio agssagnato 1

(Criteria & controlli
Anche sulla base del'ssparienza pregressa, il tipo di controlio applicato sul




51, costituisce un efficace struments di neutralizzazione = 1

5i, & molto afficace = 2

51, per una percentuale approssimativa del S50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Mo, il nschio rimane indifferente = §

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,50

aitamente probabile

= nessuna probabilita, 1 = mprobabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = molto probabile: & =

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

2. Valutazione dell'impatto

Criteric 1! impatto organizzativo

Rispelfto al totale del personale implegate nel singolo servizio (unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
della PA) nellambito dells singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se Il processo coinvolge latfivitd di pid servizi nell'ambito della
stesza PA occorme riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvalt)

finoe a circa i 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fing 8 circa il 60% = 3

fing a circa lo B0 = 4

fing a cirea il 100% =5

puntaggio assegnato

Criterio 2: impatto aconomico

Mal corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Cere dei
Conti & carico di dipendenti (dirigenti o dipandenti) della PA o sono state
|pronunciate sentenze di risarcimente del danno nei confrontl della PA per la
medesima tipologia di evenio o di tipologie analoghe?

Mo =1

Si=45

punteggic assegnato,

Criterio 3: Impatto reputazionale

Mel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoll aventi ad
loggetto | medesimo evento o eventi analoghi?

Mo=0

Men ne abbiamo memaria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionala = 3

5i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locake, nazionale ed intemazionale = 5




punteggio assegnato 0

Criterio 4: Impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio dell'evento {livelio apicale. intermedio, bassa),
ovvero la posizionefil rucle che feventuale soggetto rveste nellorganizzazione &
|elevata, media o bassa?

a Ivello di addetto = 1

a livelio di collabaratore o funzionaro = 2

a Ivelio di ditigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione
crganizzativa = 3

a livella di dirigente d'ufficio generale = 4

& livello di capo dipartimento’segretario generale = &

puntegglo assagnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nassun impatte; 1 = marginale, 2 = minore; 3 = sogha; 4 = sena; § = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 513

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Il Responsabile dovra sempre, nella alienazione di ber appartenenti alla Pubblica Amministrazione,
espletare una gara ad evidenza pubblica secondo le nomme di cul alla Legge 827/1924 e le disposizioni
comunitan & naziaonaki




AREA E (Scheda 36)

Funzionamento degli organi collegiali

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & del o vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge & da atth amministrativi (regolamenti, direttive,
circolarn) = 2
E' parziaiments vincolate solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da ath amministrativi (regolamenti, direlive, circolari)
=4
E' attamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna
Il procasso praduce effetti diretti all'esterno dall'amminisirazione di riferimento?
Mo, ha come destinatario finale un ufficia intemo = 2
Si. 1l risuttato del processo & rivolto direttamente ad utenti asterni= 5

punteggio assagnato) 2
Criterio 3: complessita del processo
Si trafta di un processo complesso che comporta |l coinvolgimento di pid
amministrazioni {esclusi 1 controli} in fasi successive per il conseguimento del
risultato?
Mo, it processo coinvolge una sola PA = 1
5i, l processa coinveige pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvoige pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore aconomico
Qual & lmpatte economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 9
Comporta attribuzione di vantagal a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve
economico (es. borse di studio} = 3
Comporta Faffidamento di considerevoli vantaggi a8 soggetti astarni (8= appalta) = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risuitate fingle del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita
di operazioni di entith economica ridotta che, considerate complessivamente, alla
firve assicutanc lo stesso nsultato {ss_pluralith di affidamenti rdotti)?
Mo =1
Si=5

puntegpic assegnato 1

\Criterin 8: contealli
Anche sulla base dell'esperenza pregressa, il tipo di controllo applicato sul




5i, costituisce un efficace strumento di nautralizzazione = 1

Si, & maolto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

S, ma in minima parte = 4

Mo, il ischio imane indifferente =5

punteggio assegnato|

1

Valore stimato della probabilita

1,33

altamenta probabile,

0 = nessuna prababilita; 1 = improbabile; 2 = poco prababile; 3 = probabile: 4 = molto probabile; 5=

Funzionamento degli organi collegiali

2. Valutazione dell'impatto

Critario 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del perzonale impiegato nel singalo servizio (unitd organizzativa
semplice) competente a svalgers il processa (o la fase del processo di compelenza
defla PA) nell'ambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvolge Fattivitd di pid servizi nell'ambito della|
stessa PA occorre riferine 1a percentugle al personale impiegato nei semvizi coinvelti)

fing a circa il 209 =1

fino a cica il 40% = 2

firng a circa il B0% = 3

firo & circa o 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato| 1
Criteric 2: impatto economico
Mel corso degl ultiml cingue anni sone state pronunciale sentenze della Corte dei
Conti a carice di dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti} della PA o sono siate
pronunciate sentenze o nsarciments del danne nei confronti della PA par la
medesima tipoiogia di evento o di tipologie analoghe?
Mo =1
Si=45
puntaggio assegnato 1
Criterio 3. impatto reputazionale
Mel corsa degli uktimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad|
loggetto i| medesimo evanto o avant analoghi?
Mo =0
Mon ne abbiamo memaria = 1
Si, sulla stampa locals = 2
Si, sulla stampa nezionale = 3
Si, sulla stampa locale g nazionake = 4
Si sulla stampa, locale, nazionaie ad internazionale = §
punteggio assegnato o




Criterio 4: impatte sull'immagine

A quale livelio pud collocersi i rischio dell'evento (livello apicale. intermedio, basso),
ovwere la posizionalil ruolo che 'eventuale soggetio riveste nellorganizzazione &
elevala, madia o bassa?

a Ivello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dingente di ufficio non generale, ovwero posizione apicale o posizione
pganizzativa = 3

& hvello di dirigente d'ufficio generale = 4

a lvelio di capo dipartimento/segretarnio generale = 5

impatto

punteggio assegnato 5
Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatto. 1 = marginale; 2 = minore. 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supenore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 233

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

Gli argani collegiali hanno quale compito precipud di deliberare sugli athi stabiliti dalla normaliva @ non
poszono pertanio assumere decisioni afferenti ad attivita gestionali demandati ai singoli responsabili.




AREA E (Scheda 37)

amministrativi

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No. & del tutto vincolato = 1
E" parzialmente vincolato dalia legge e da atti amministrativi (regolameant:, direttiva,
circolar) = 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E" parzialmenie vincolate solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
=4
E® altamanta discrazionale = 5

punteggio assegnato| 2
Critario 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretli all'esterno delfamministrazione di riferimento?
Mo, ha come destinatano finale un wfficio intemo = 2
Si, il risuttato del processo & rivolto direttamenta ad utent astermi = 5

punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessita del processa
Si tratta di un processo complesse che compora | colnvolgimento di pid
amminislrazion: (esclusi | controlll) in fasi successive per il conseguimento delf
nsuktato?
Ma, il processn cainvalge una sola PA = 1
5i, il processo coinvolge pit di tre amministrazion: = 3
Si, il procasso coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

puntaggio assegnata| 1
Criteric 4; valore economico
Clual & I''mpatto economica del procasso?
Ha nlevanza esclusivamente interna = 1
Compofa l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non paricolare rilievo
economico {es. borse di studio) =3
Comporta l'affidamento di considerevaoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

puntegglo assegnato 1
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazion di entitd economica ndotta che, consikderate complessivaments, alla)
fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di affidamenti rdatti?
Na =1
Si=5%

punteggio assegnato 1

1

\Criterin £ controll
Anche zulla base dellesperienza pregressa, il bpo di controfio applicato sul




Si, costituisce un efficace strumenta di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, Ma v mimma pare = 4

Me, ol nsehio nmana indifferanta = 5

punteggic assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,33

altamente probabile

(& = nessuna probabitité; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = mokto prababile; 5 =

amministrativi

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatte organizzativo

Rispetto al tolale del personale impsegata nel singole servizio (unitd organizzativa
semplice} competente a svolgere il processo (o |a fase del processo di compatenza
della FA) nelllambitc della singala PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processa? (Se | processo convolge lattivita di pit servizi nell'ambite della
stessa PA occorre riferire la percentuale al personala impiegato nel servizi coinvolli)

fino a circa Il 20% =1

fing a circa il 40% = 2

fino a cirea 160% =3

fino a circa lo 80% = 4

finoacirca il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
MNed corso degh ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte des
Conti a carice di dipendenti (dingenti o dipendenti) della PA 0 sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno nai confronti della PA per la
medasima tpologia di evenio o di tpolagie analoghe?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato 1

Criteric 3. impattc reputazionale

Mel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giornall o riviste articoli aventi ad
loggetto il medssimo evenlo o evenh analoghi?

No=0

MNon ne abbiamo memoria = 1

Si. sulla stampa locale = 2

Si. sulla stampa naziongle = 3

Si. sulla stampa locale & nazicnale = 4




Si gulla stampa, locabe, nazionale ad intermazionale = 5

punteggio assagnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quaie livello pud collocarsi il rschio delfevento (livella apicale, intermedio. basso),
ovvere la posizione’l ruolo che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione &
elevala, media o bassa?

a livelio di addetto = |

a livells di collaboratore o funzienano = 2

& livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipatimento/segretano generale = 5

punteggic assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = saglia; 4 = seno; 5 = supernare

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

1,67

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

I'Aftivita inerente la formazione di determinazioni, ordinanze & dacrali & vincolata alla Lagge & ai




AREA E (Scheda 38)

fondazioni

Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa,

1. Valutazione della probabilita

Criter| Punteggl
Criterio 1: discrezionalitd
Il processo & discrezionala?
Mo, & del futto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge @ da ath amministrativi (regolament, direttive,
E' parzialmante vincolato solo dalla fegge = 2
E' parzlaimente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti. direttive, circolari)
=4
E' aitamente discrezionale = §
punteggic assegnato k|
Criterlo 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti alfestema dell'amministrazione di riferiments?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si. il risultato del processo & rivolto direHamenta ad utenti esterni =5
punteggic assegnato) -]
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta o un processo complesso che comporta i coinvolgimento di pil
amministrazioni {esclusi | controlli] in fasi successive per il conseguimento del
risultato?
Mo, i processo coinvelge una soia PA =1
51, il processo comnvolge pit di tre amministrazioni = 3
5, il processo coinvalge pil di cinque amministrazioni = 5
punteggio assagnato 1,5
Criterio 4: valore sconomico
Qual & MNmpatts economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Compona l'atribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non paricolare rilevo
aconomico {es. borsa di studio) = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggl a soggetti esterni (@s. appallo) = 5
punteggio assegnato ]
Critario §: frazionabilita del processo r
Il rsultato finale del processo pud essera raggiunte anche effettuando una pluralita
di operaziond di entita economica ridotta che, considerate complessivamente. alla
fine assicurana bo stesso risultato (es. pluralita di affidarnenti ridotti)?
MNo=1
Si=5
punteggio assagnato 1

Criterio 6: controlli

Anche sulla base delflesperienza pregressa, il tipo di contrallo applicato sl
processo & adeguato a neutralizzare il nschio?

Si costtuisce un efficace strumento d neutralizzazione = 1

51, & molto efficace = 2




5i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

Mo, il rischio nmane indifferente = 5

punteggio assagnato

3

Valore stimato della probabilita

3,08

altamente probabile,

0 = nessuna probabilita, 1 = improbabile; 2 = poco prababile; 3 = probabile: 4 = molto probabile; 5 =

fondazioni

Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa,

2. Valutazione dell'impatto

Critario 1: impatto organizzative

Rispetio al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere || processo (o |a fase del processo di competenza
della PA) nel'ambito della singola PA, quale percentuale di personale é impiegala
nel processo? (Se il processo coinvolge Fattivitd di pid servizi nell'ambito della
stessa PA occome riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

finoacirca il 40% = 2

fino a circa lB60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino & circa i1 100% = §

punteggic assagnato

Criterio 2; impatto economico

Mel corso degli ulimi cingue anni sono state pronunciate sentanze della Corte dei
Conti a cafice di dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o =zono state
pronunciate santenze di rsarcimento del danne ned confronti della PA per H|

|medesima bpologia di evento o di ipolegie analoghe?

Mo=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Wel corso degli ultimi annl sono stati pubblicati su giomali o rivigte aricoli aventi ad|
gggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

Ma=0

MNan ne abbiamo memonia = 1

Si. sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si. sulla stampa locale e nazionale = 4

5i sulla stampa, locale. nazionale ed internazionale = 5

punteggio assagnato

Criterio 4; impatto sullimmagine




A quale livello pud collocarsi il nschio dell'evento (livelio apicale, intermedio, bassa),

ovvern ia poszionefil ruolo che Peventuale soggetto riveste nell'organizzazione &
Lnimieadts  reasdis s bace s

a Ivalio di addetio =1

& lvelio di collaboratore o funzioname = 2

a livello di dingente di ufficio non generale. owwerc posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

a lvelio di dingente d'ufficss generale = 4

d livello di capo diparimento/segretarna generale = §

punteggio assagnato 5

Valore stimato dell'impatto 1,75

0 = nessun impatto: 1 = marginake; 2 = minare; 3 = sogiia. 4 = seno; 5 = superiare

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto S

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La designazione dei rappresentanti presso Enfti, Societd & Fondazioni pud avere un forle impatto
discrezionale. Tale effetto viene ridotto dalle dispasizion normative che prevedono (O.Lgs. 267/2000) la
determinazione di criteri per la nomina sindacaie di rappresentanti presso Enti, Societd e Fondazioni. La
designazione comungue dovra essers preceduta dalla verfica dei requisiti dl incompatibilita, ineleggibilitta
ed onorabilita di cui ai D Lgs. 38/2013




AREA E (Scheda 39)

Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

1. Valutazione della probabilita

Criteri Puntaggi

Criterio 1: discrezionalitd
Il precasso & discrezienale?
Mo, @ del tutto wincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti. direttive,
circlan) = 2
E' parzialmente vincolato soio dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolan)
=4
|E" attamente discrezionale = 5

puntaggio assagnato 4
Critario 2: rilevanza estarna
Il processa produce effetts diretti all'esterno del’amministrazione di riferimento?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interng = 2
S, il nsulato dal processo & nvolto direttamente ad utenti esterni = 5

puntegglo assegnato| 2
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta || comnvolgimente di pid
amministrazion: (esclusi | contrglli) in fasi successive per il conseguimenta dell
risultato?
Mo, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3
&, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato) 1
Critario 4: valore economico
Clual & Fimpatto economico del processo?
Ha rilevanza asclusivamente interna = 1
Comporta 'attibuzione d vantaag & soggelt esterni. ma di non particolare rifievo
economico [es. borse di studio) = 3
Comparta |'affidamento di considerevoli vantaggi a sogoetti esterni (es. appalto) = §

punteggio assegnato 1
Criterio 5: frazrionabilithd del processo
Il risultate finale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una pluralits
di operaziani di entita economica ndofta che, considerate complessivamente, alla
fine assicurano lo stessc nsuliato {es. pluralithd di afidamenti ridotti}®
Mo =1
Si=35

punteggio assegnato 1

TR E
Anche suliz base dell'espenenza pregressa, il tipo di controllo applicato sul




5i. costiluisce un efficace strumento di neutralizzazions = 1

51, & molio efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

51, ma in minima pare = 4

Mo, il nschia rimane indifferanta = 5

punteggio assagnato

2

Valore stimato della probabilita

1,83

altamente probabile.

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabite 2 = poco probabile: 3 = probabile: 4 = molta probabile; 5 =

Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rizpetto af totale del perscnale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
gella PA} nellambito della singola PA. quale percentuale di personale & implegata
nel processo? (Se il processo comvolge lattivita di piin servizi nellambita defla
stessa PA otcorre riferire la percentuale al personale iImpiegato nai servizi coinvolti)

fino & circa i1 20% =1

fino & circa i 40% = 2

fino a circa il 0% =3

fino a circa 1o B0% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni seno state pronunciate sentenze della Cone deil
Conti a canco di dipendenti (dirgenti o dipendentd) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danna nei confronti della PA per la

medesima tipologia di evento o di tipologse analoghe?

Mo =1

Sl=5

punteggio assagnato

Criteric 3: impatto reputazionale

Mel corso degli ubtine anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad
oagetto il medesimo evento o evenl analoghi?

Mo=0

Mon ne abbamo memoria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

5i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa iocale & nazionale = 4

5i sulla stampa. locale, nazionale ed internazionale = &

punteggio assegnato




Criteric 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collacarsi il rischio delleavento (livello apicate, intermadio, bassa),
ovvero la posizionelil ruolo che leventuale soggetto riveste nelforganizzazione &
elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a bivello di collaboratore o funzionario = 2

a livelis di difigente di ufficio non generale. owwero posizione apicale o posizione
lorganzzativa = 3

a livelle di dirigente d'uffico generale = 4

8 livelle di capo dipartimento/segratano generale = 5

impatto

punteggic assegnato 5
Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = seno; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 399

4. Metodologia per la prevenzione del rischio

La gestione del procedimenti di segnalazicen e di reclamo dovra essere gestita direttamente dal
Responsabile a cul viene indinzzato il reclamo. Solo in caso in cui questuttime non provwede a fomire
adeguate risposte il Sagratano Comunale dovrd intervenire a: fini di gestire il suddetts procedimenta




AREA E (Scheda 40)

Gestione della leva

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Mo, & dai tutte vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive,
circolari = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimantas vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti. dirattive, circolari)
=4
E' attarmente discrezionale = &

punteggio assagnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell amministrazione di riferimenta?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

puntaggio assegnato 2
Critario 3: complessita del processo
Si tatta & un processo complesso che comporta il coinvolpimento di pio
amuministrazion (@sciust | controlli) in fasi successive per il conseguimento del
nsultata?
Mo, il processo cainvolge una sala PA = 1
54, Il processo coinvalge pil di tre amministrazioni = 3
Si. il processe coinvalge pid di cingue amministrazioni = §

punteggic assegnato 1
Criterio 4; valore economico
Quatl & l'mpatto economico del processo?
Ha rilevanza esciusivamente interna = 1
Compona lattribuzione di vantaggi a soggetti estarmi, ma di non particolare rilieva
economico (es. borse di studio) =3
Compaorta l'affidamento di consideravall vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggic assegnato 1
Criterio 5: frazlonabilita del processo
Il isultato finale del processo put essere raggiunto anche effettuande una pluralita
di operazioni di entita economica ndoftta che, considerate complessivamente. alla
fine assicurano lo stesso risultata (es. pluralita di affidamenti ridotti)?
Mo =1
Si=45

punteggio assegnato 1

rolll

\Critario &: cont
Anche szulla base del'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul




5i, costiteisca un efficace strumento di nautralizzazione = 1

51, @ molto efficace = 2

Si, par una percentuale approssimativa del 50% = 3

51, ma in mimma pane = 4

No. il rischio rimanea indifferente = §

punteggic assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,17

0 = nessuna probabilta; 1 = improbabile; 2 = poea probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile; 5 =

altarmente probabile

Gestione della leva

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzative

Rizpetto al lolale dei personale impiegato nel singolo samnizio (Unitd arganizzativa
semplice} competente a svalgera il processo (o la fase del processo di competenza
defla PA} neil'ambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processa? (Se | processo convolge Fattivitd di pll sendzi nell'ambite della
stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei senvizi coinvolti)

fine a circa il 20% = 1

fing a circa il 40% = 2

fing a cirea il 60% = 3

finc a circa lo B0 = 4

finc a circa il 100% =5

puntegglo assagnats 1
Criterio 2: impatto economico
Mel corsc degl ultimi cingue annl sono state pronunciate sentenze defla Corte dei
Contl a carico di dipendent! (dingenti o dipendenti] della PA o sono state
pronunciate sentenze o nsarciments del danno nei confront della PA per la
medesima tipologia di evento o di ipologie analoghe?
Mo =1
Si=5
puntagglo assegnato| 1
Criterio 3; impatto reputazionale
Wel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad|
oggetto iF megesimo evento o eventi analeghi?
Mo=10
Mon ne abbiamo memoria = 1
51, sulla stampa locale =2
51, sulla stampa nazionake = 3
Si. sulla stampa Iocaie e nazionale = 4
S sulla stampa. locale, nazonale ed mternazionale = 5
punteggic assegnato 1]







Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livells pud collocarsi il rischio dell'eventa {lvells apicale. intermedio, basso),
owvero la posizioned| ruclo che feventuale soggetto riveste nellorganizzazione &
|elevata, media o bassa?

a lvelio 4 addetto = 1

a Ivello di collaboratere o funzignano = 2

a livelle di dirigente di ufficic non generale, ovweroc posizione apicale o posizione

ofganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficia generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

impatto

punteggio assegnato) 1
Valore stimato dell'impatto 0,75
D = nessun impatto, 1 = marginale; 2 = minore; 3 = sogla; 4 = serio; 5 = superions
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 0.88

4. Valutazione complessiva del rischio

Mon esiste discrezionalita nella gestione del servizio leva In quanto |l Responsabile dovra attenersi

scrupolosamente alla nomativa vigente.




AREA E (Scheda 41)

Gestione dell'elettorato

1. Valutazione della probabilita

Critari Puntaggl

Criterio 1: discrezionalita
Il processo e discrezionale?
Mo, & del tutlo vincolato = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge & da atti amministrativi (regolamenti, direttive,
circolari) = 2
E' parziaimente vincolate solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti. direttive, circolarf)
= 4
E' atamente disgrazionale = 5§

punteggio assagnato 1
Criterio Z: rilevanza esterna
Il processo produce affetti diretti all'esterno delfamministrazione di riferimento?
|No. ha come destinatario finale un ufficio intarmo = 2
Si. !l nsultato del processo & rivalto direltamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comperta il coinvolgimento di pld
amministrazion| {esclusi : controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?
Mo, il processa coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvalge pil di tre amministrazioni= 3
5i, Il processa coinvalge pio di cingue amminigtrazion = &

punteggic assegnato 1.6
Criterio 4: valore economico
CQual & lNmpatto economico del pracessa?
Ha rilavanza ssclusivamente interna = 1
Comparta 'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni. ma di non particolare rilievo
economico (es. borse di studio) = 3
Comporta 'affidamanto di considerevoli vantagg a soggetti esterni (es. appalio) =5

punteggic assegnato 1
Criterio 5: frazionabilitd del processo
I rrsultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita
di operazioni di entita econarmica ndotta che, considerate complessivamente, aila
fine assicurano lo stesso nsuliato {es. piuralita di affidament: ridotti)?
Mo =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Criterio &: controlli




Anche sulla base delfesperienza pregressa. | tpo di controllo applicato sull
processo & adeguato a neutralizzare il rischio?

Si. costituisce un efficace strumento di neulralizzazione = 1

5i. & molto efficase = 2

51, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Mo, il nschia imane indiffarente = 5

punteggio assegnato,

1

Valore stimato della probabilita

1,75

altamenta probabibe

0 = nessuna probabilita, 1 = improbabile; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = malto probabile: 5 =

Gestione dell'elettorato

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispette al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
della PA} nelfambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvelge l'attivita di pib servizi nelfambite delia
stesza PA ocoorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa if 20% = 1

fino a carea il 40% = 2

fino a cerca 160% = 3

fing a circa lo B0% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto economico

Mei corso degli ultimi cingue anni sono state prenunciate sentenze della Corte dei
Conti a carco o dipendenti (dingenti o dipandenti) della PA o sono state

pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della PA per la
lmedeslma tipologia di evento o di tipelogie analoghe?

Mo =1

Si=5

punteggio assegnato)

Criterio 3: impatto reputarionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoll aventi ad|
oggetto | medesimo evento o eventi anataghi?

Noe=0

Mofi ne abbigme memona = 1

5i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si. sulla stampa locale & naziocnale = 4




5i sulla stampa. locaie, nazionale ad intemazionale = §

punteggio assegnato 1]

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedic, bassa),
Qvvero la posizionedl rualo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é
[slevata, media o bassa?

a Ivello di addatta = 1

a lwelio di collaboratore o funzionane = 2

a livelio di dirigente di ufficio non generale. ovvera posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livells di capo dipartimento/segratario generaie = 5

punteggio assagnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

0 = nessun impatte; 1 = marginale: 2 = minore; 3 = sogha; 4 = senio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 181

[ 4. Valutazione complessiva del rischio

Non esiste discrezionalita nella gestione del servizio elatiorale in quanto i Responsabile dovrd attenersi
scrupolosamente alla normativa vigente



AREA E (Scheda 42)

Gestione degli alloggi pubblici

1. Valutazione della probabilita

Criterl

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

Mo, & dal tutte vincolato = 1

E' parziaimente vincolate dalia jegge & da atti amministrativi {regolaments, direttive,
circolariy = 2

E' parziaimente vincolato solo dalia legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar)
=4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assag

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effett] diretti allesterno dell'amministraziona di rferimenta?

Mo. ha come destinatario finale un ufficia intemo = 2

Si. it isultato del processo & rvolto direttamente ad utenti esterni = §

punteggio assegnato

Criterio 3: complessit del processo

Si tralta di un processc complesso che comporta il colnvolgimente di pib
amministraziont (esclusi | contralliy in fasi successive per il consequimenta del
|nsultato?

Mo, il processo coinvolge una soka PA = 1

Si, il processo coinvoige pid di tre amministrazioni = 3

8i, il processo coinvolge pil di clngue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valors sconomico

CQual & l'impatto ecanomico del procasso?

Ha rilevanza esclusivamante interma = |

Comporta lattribuzione di vantaggi @ soggetti esterni, ma di non particelare rilievo
economico (es. borse di studio) = 3

Compaorta I'affidamento di considerevoli vantagg: a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assagnato

Critario 5: frazionabilita del processo

! nsultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazionl d: entita economica ridatia che, considerate complessivamente, aila

fine assicurana lo stesso risultato (es. pluralita di affidamenti ridotti)?

Mo =1

Si=5

punteggic assegnato

Critario 6: controlli

Anche sulla base dellespenenza pregressa. il tipo di controlla applicato sull
TOCESS0 @ adaguato a neutratizzare il rischio?

8i, vostituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1




Si, & molto efficace = 2

51, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si. ma in minima parte = 4

No, il nschio rimane indiffarente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

2,67

aitamenta prababile,

0 = nessuna probabilita. 1 = mprobabile, 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = moko probabile; & =

Gestione degli alloggi pubblici

2. Valutazione dell'impatto

Criteric 1: impatto organizzative

Rispetto al totale del personale implegato nei singolo servizio (unita organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
della PA) nel'ambite della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processa? {Se il processo colnvaige l'attivitd di pid serviz nellambito della
stessa PA occome riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fine a cirea il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino & circa i B0% =3

fino a circa 10 80% = 4

fino @ circa il 1008 = 5§

purteggio aszegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Mel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Conte dei
Conti a carico o dipendenti {digenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della PA per ia
medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato| 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ulimi anni sono stati pubblicat su giomali o riviste articoli gventi ad|
oggetto il medesima evento o eventi anataghi?
Na=0
Non ne abbiamo memaoana = 1
5i, sulla stampa locale = 2
51, sulla stampa nazionale = 3
8i, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §
puntaggio assegnato L




Critario 4: impatto sull'immagine

A guale livelo pud coilocarsi il rischio delfevento (liveilo apicale, intarmedio, basso),
owvero la posizione/il rugle che l'eventuale soggetto rveste nefforganizzazione &
elevata,_media o bassa?

a livello di addetta = 1

a Ivello di collaboratore o funzionano = 2

a Ivello di dirgente o ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione
organizzative = 3

4 livelio di dirigente d'ufficia generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntagglo assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

0 = nessun impatto, 1 = marginale: 2 = minore: 3 = soglia; 4 = seno; 5= SUpEnone

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto 200

| 4. Valutazione complessiva del rischio

La gestione degli allogg pubblici deve necessariamente essere preceduta nelia sua assegnazione da un
bande emesso sulla scora della Legge Nazionale & Regolamento Regionale il processo pertanto davra
concludersi attraverso una graduatoria cui il funzionario responsablle non pud decorstars|
dalfassegnaziona degli stess



AREA E (Scheda 43)

Gestione del diritto allo studio

1. Valutazione della probabilita

Critari Punteggi

Criterio 1: discrezionality
Il processo & discrezionale?
Mo, & cel tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalia legge e da atti amministrativi i{regolamenti, direttive,
circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolate solo da atti amministrativi (regolament;, direttive, circolar
=4
E' altamente discrezionale =5

punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effett diretti alfesterne deilamministrazione di riferiments?
Mo, ha come destinatane finale un ufficks intemo = 2
Si. Il nsultato del processo & rivalte direttamente ad ulenti estern = 5

punteggio assegnato, E
Criterlo 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complessc che compora il coinvolgimento di pid
amministrazioni (esclusi i controlll) in fasi successive per il conseguimenta dell
risultato?
Mo, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo convolge pid di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge piG di cinque amministraziani = 5

puntegglo assegnato 1
Critario 4; valore economico
Clual & I'impatto econamico del processa’?
Ha rilevanza esciusvamente interna = 1
Comporta I'attribuzione o vantaggi a soggetti estemi. ma di non particolare rilevo
Economico (as. borse di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (es. appalto 1=5

punteggio assegnato 3
Critario §: frazionabilltd del processo
Il risultato finale del processe pud essere raggiunto anche effettuando una phiralitaj
di operazioni di entitd economica ridotta che, considerale complessivamente, alia
fine assicurano lo stesso nsultato (es. pluralita di atfidamenti ridotti)?
MNa =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Criteric 6: controlli




Anche sulla base dellesperienza pregressa. Il tipo di controllo applicato sul
processo & adequato a neutralizzare il rischio?

51, costituisce un efficace strumenta di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

51, per una percentuale approssimativa del 50% =3

51, ma in minima parte = 4

Mo, il rischio nmane indiffarante = 5

punteggio assagnato

Valore stimato della probabilita

2,67

altamente probabile.

0 = nessuna probabilita: 1 = improbabile: 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 =

Gestione del diritto allo studio

2. Valutazione dell'impatto

Criteric 1; impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato ne! singolo servizio (unitd crganzzativa
semplice) compelente A svolgere il processo (o (8 fase del processo di competenza
daelia PA} nelfambilo defla singola PA, guale percentuale di personale & impisgata
nel processo? (Se il processo coinvolge Fathivita di pid servizi nelfambito della
stessa PA occore nfenre la percentusle al personale impsegato nes servizi convakti}

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fing a circa il B0% = 3

fing &8 circa lo 80% = 4

fire & circa il 100% =5

puntegglo assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Mel corse degll ulimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conh a canco di dipendent (dirgenti o dipendenti) cella PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della PA per fa
medesima tipologia di eventa o di lipalogie analoghe?
Ma =1
=5
punteggio assegnato 1

Criteric 3: impatto reputazionale

MNel corso degli ultimi anm sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad
logoetts i medezimo evento o eventi analeghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

Si. sulla stampa nazonale = 3




Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

5i sulla stampa, focale, nazionale ed intermazionale = &

puntaggic assegnato

Criterio 4: impatte sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livella apicale, intermedio, bassa),
ovvers |a posizionedil ruolo che l'eventuale soggetts riveste nelforganizzazione &
elevata.media o bassa?

a livello di addetta = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livelio di dingente di ufficio non genaeraie, ovvero posizione apicale o pasizione
organzzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

2 livello di capo dipartimenio/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore: 2 = soglia; 4 = serig: § = SLpBonE

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

3,33

[ 4. Valutazione complessiva del rischio

Il Pians viene gestito dal Comune attraverso una programmazione iniziale, Il Gomune trasfersce pai agli

istituti scolastic il budget che varrd gestito direttamente dagli stessi. Il Respansabile ha I'obbligo di

accartare, altraverso adeguata rendicontazione e pezze giustiticative, che i processi di acquisto vangana
effettuati secondo I normative di legge e che | beni acquistat] & | servizi appaltati siano contormi alle

el irawimen Aal niann



AREA E (Scheda 44)

Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi
Criterio 1: discrezionality
Il processo & discrezionale?
Mo, & del futte vincolato = 1
E’ parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive,
circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)
= 4
E' altamenle discrezionale = 5

punteggic assegnato 1

Critario 2; rilevanza esterna

Il processo produce affetti diretti allesterno deil amministrazione di riferimento?

Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8i, il nsultato del processe & rivolto direttamente ad ulenti esterni = §

punteggio assegnato 2
Criterio 3: complessity del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pid
ammnistrazioni (esclus| | cantrolli} in fasi successive per il conseguiments del
risuitato?
Mo, il processo coinvalge una sola Pa = 1
5i, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
5i, il processo coinvolge pil 4 cingue smministrazioni = &
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore sconomico
Qual & l'mpatto economico del processa?
Ha rilevanza esclusvamante interna = 1
Compoera 'attribuzione di vantaggi a soggett esterns, ma di non particolare rilievo
economico {es. borsa di studio) = 3
Comporta leffidamento di consideravell vantagg & soggetti estemni (es. appaito) = 5
punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabilitd del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazicni di entitd economica nootta che, considerate complessvamente, alla
fine assicurano la stesso risultato {es. pluralita di affidamenti ridott)?
No =1
Bi=5
punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli




Anche sulla base dellesperienza pregressa, | tipo di controlio applicate sul
pracesso & adequalo a neutralizzare i rischio?

51, cesttuisce un efficace strumenta di neutralizzazione = 1

51, & mokto efficace = 2

5i, per una percentuale approssimatva del 50% = 3

51, ma in minima parte = 4

Ma, it rschio nmane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

1,67

altamente probabila.

0 = nessuna probabilitd; 1 = umprobabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; § =

Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

2. Valutazione dell'impatto

Critario 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita arganizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
delia PAl nellambito della singola PA, guale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se i processo coinvolge lattivita di pil servizi nelfambito della
stessa PA occorre riferire |2 percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fine & circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa o 80% = 4

fino & circa il 100% = &

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Mel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte deil
Cont a canco o dipendenti (dirigenti o dipendenti) dells PA o sono state
pronunciate sentenze di nsarcimento del danno nel confronti della PA per la
medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
5i=5
puntegglo assagnata 1

Criterio 3: impatto reputazionale

MNel corso degli ullimi anni sono stati pubbiicati su giomali o riviste aricoll aventi ad

oggetto || medesimo evento o eventi analoghi?

No=1D

Man ne abbiamo memona = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si. sulla stampa nazmonale = 3

Si. sulla stampa locale & nanonale = 4




Si sufla stampa, locale, nazionale ed internazionala = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull' immagina

A quale livello pud collocarsi il rischie dell'events (ivello apicale, Intermedio. basso),
ovvera la posizionglil ruoio che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione &
\elavata, media o bassa?

a livello di addetio =1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a hvello di dingente di ufficio non generale, ovwero posizione apicale o posizione
organizzaliva = 3

a Ivellc di dingente d'ufficic generale = 4

a livelle di capo dipatimento/segretano generale = 5

punteqgic assagnato

Valore stimato dell'impatto

1,00

0 = nessun impatto, 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = seno; & = syperiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

1,67

4. Valutazione complessiva del rischio

La vigilanza dovra essere costante e giomaliera. | Responsabile dovra predisporme turmi setimanali con
una ripartizione del teriterio fra gli agenti, vigilando sulla corretta circolazione stradale e sulla sasta, Al
riguardo sara necessarnio che non vengano effettuati favoritismi durante io svolgimento dell sttivita di
controllo & che vengano emessi nei termi e nei modi stabiliti dalla normativa in vigare | ruoli ai fini del

recupero delle sanzonl non paocate



AREA E (Scheda 45)

Gestione del reticolo idrico minore

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterlo 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale®
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato daila legge e da afli amministrativi {regolamenti, direttive,
cicolari) = 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da alti amministrativi (regolament], direttive, cireclari)
=4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assagnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effett diretti all'esterno dell' amministrazione di rifarimenta?
Mo, ha come destinatario finale un ufficie interno = 2
Si, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Critaric J: complessith dal processo
Si tratta di un processo complessa che comporta A coinvalgimente di pil
amministrazion! (esclusi | contrelli] in fas) successive per il consegumments del
risultato®
Mg, il processo coinvolge una sola PA =1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
51, il processo coinvalge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assagnato 1,6
Criterio 4: valore economico
Quai & limpatto economico del procasso?
Ha rilevanza esclusivamente Interna = 1
Comporta lattribuzions di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolzre rillava
economico (es. borse di studio} =3
Comporta Faffidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esternd (es. appalto) = 5

punteggic assagnato 3
Criterio 5; frazionabilitd del processo
Il isultato finale del processo pud essene raggiunto anche effettuando una pluralita
di operazioni dv entitd economica ridatta che, considerate complassivamente, aFIal
fing assicurana lo stesso risultato tes. plurality di affidamenti ridotti)?
Ma=1
S5i=5

punteggic assegnato 1

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'ssperenze pregressa, il tipo di controllo applicato sull
processo & adeguato a neutralizzare i rischio?

31, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1




Si, & molto afficace = 2

Si, per una percentuals approssimativa del 50% =3

Si. ma in minima pane = 4

Mo, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

2,58

0 = nessuna probabilitd. 1 = improbabile. 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = matto prababile: 5 =

altamante probabiie.

Gestione del reticolo idrico minore

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizo (unita organizzativa
semplice} competente a svolgerne || pracesso (o la fase del processo di compatenza
della PA) nellambito della singola PA, quale percentuate di personale @ impiegata
nel processo? (Se |l processo coinvelge Fattivitd di pid servizi nellambite della
stessa PA oceorre riferire la percentuale al personale implegato nei servizi colnvoltiy

fino & circa il 20% =1

fino & cirea d 40% = 2

fino a circa i1 60% = 3

fino & circa Io 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato, 1
Criterio 2; impatto sconomico
Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte del
Conti a carico di dipendenti (dingenti o dipendenti} della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimentc del danno nei confronli della PA per la
medesima tipologia di avenlo o di tipologie analoghe?
Mo =1
S5i=5
punteggic assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Mel corsa degli ultimi anni sono stati pubblicatl su glornali o riviste articoli aventi ad
loggetto il medasime evento o event anatoghi?
Me=10
MNon ne abbiamo memoria = 1
51, sulla stampa ocale = 2
5i, sulla stampa nazionale = 3
Si. sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale. nazionale ed internazionake = 5
pumtaggle assegnato 0




Criterio 4: impatto sullimmagine

A guale livells pud collocarsi il fischio dellevento (ivello apicale, intermedio, basso),
ovvera la posizionedit ruoio che l'eveniuale soggetto riveste nell'arganizzazione &
elevata media o bassa?

& livello di addetio = 1

a [velle di collaboratore o funzionano = 2

a livello di dirigente di ufficio non generzle, ovvera posizions apicale o posiziona
jorganizzativa = 3

a livello dr dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartmento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto, 1 = marginale; 2 = minore: 3= saglia; 4 = seno. 5= superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 323
impatto !
| 4. Valutazione complessiva del rischio |

Il Responsabile delfufficio nella gestione del reficolo idrico minore dovra tanersi scrupalosamente all'iter

stabilito dalla normativa



AREA E (Scheda 46)

Affidamenti "in house"

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggl

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
|Mo, & del tutto vincolato = 1
E’ parzisimente vincolato dalla legge @ da atti amministrativi {regolameanti, direttive,
circolar} = 2
E' parzialmente vincolato solo datla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi {regolament], direttive, circolari)
=4
E' atamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effett diretti alfestarna dell'amministrazione di riferimento™
Mo, ha come destinataric finale un ufficio interma = 2
Si. il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemni= 5§

punteggio assagnato -]
Criteric 3: complessity del processo
Si tratta di un processa complesso che comporta I coinvolgimente di pid
amministrazioni (esclugi | controlli) in fasi successive per il conseguiments dal
risultato?
Na, il processo coinvoige una sola PA = 1
3i, il processo canvalge pil di tre amministrazioni = 3
Sl il processo comvolge pid di cingue amministrazion = 5

punteggio assegnato 1,6
Criterio 4: valore aconomico
CQual & limpatto economico del processo™
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comparta lattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particalare rilieve
econemico (es. borse di studin) = 3
Comporta I'affidamento di considereveli vantaggi a soggetti esterni (es, appalto) = 5

puntegglio assagnato &
Criterio §: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralit
ol aperazioni di entita econcmica ridotta che. considerate complessivamente, alla
fine assicurana lo stesso risultato (es. pluralit di sffidamenti ridoti)?
Mo =1
5i=5

punteggic assegnato 1

Criterio 8; controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tpe di controflo applicate sul
processo & adeguate a neutralizzare il fischio?

51, costituisce un efficace srumento di neutralizzazione = 1




5i, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Mo, it iechio rmane indifferente = 5

punteggio assegnato

4

Valore stimato della probabilita

3,25

altamenta probabile

0 = nessuna probabilita; 1= improbablle; 2 = poce probabile: 3 = probabile; 4 = molto probabile; § =

Affidamenti "in house"

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totaie del personale impiegata nel singole servizio (unitd organizzativa
semplica) competente a svalgere i processa (o la fase del processo di competenza
defla PA) nellambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvelge latfivita di pild servizi nelfambito della
stezea PA occome rifenfe la percentuale al personale impregata nei servizi coinvalti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa o B0% = 4

fino aclreail 100% =5

puntegglo assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
[Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Caorte dej
Conti & carico di dipendenti idirigenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di rsarcimento del danno nei confronti della PA per la|
medasima b ia di evento o di b ie: analoghe?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel carso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giernall o riviste articoll aventi ad
loggetto il medesime evento o eventi analoghi?
Me=0
Mon ne abbiamo memoria = 1
5i, sulla stampa locale = 2
51, sulla stampa naznonale = 3
Si. sulla stampa locale e nazonale = 4
i sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggic assagnato o




Criterio 4: impatto sull'immagine

A quele livella pud collocars: il rischio deflevento (livelis apicale. intarmedio, basso),
owvero la posizienefil ruole che leventuale soggetto riveste nell'organizzazione &
slavata, media o bassa?

EEE— ]

a Ivelio di adgdetto = 1

a livello di collaboratare o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio nan generale. ovvero posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

B livelio di dingente d'ufficio generale = 4

a livelio di capo dipartimento/sagretans generale = 5

punteggio assegnato 4
Valore stimato dell'impatto 1,50
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore: 3 = soglia; 4 = serip; § = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 488

impatto

4. Valutazione complessiva del rischio

La narmetiva sugh affidamenti in house ha subito nel tempo diverse modifiche pertanto pima di procedera

dllaffidamento di alcuni servizi a societd partecipate il respansabile dapo aver accertato la fattibilita
giuridica dovra dimostrare, attraverso una relazione circostanziata, |i vanteggio econamico e 1a

sussistenza di tulte e condizioni per pracedere comettamente allaffidamento



AREA E (Scheda 47)

Controlli sull'uso del territorio

1. Valutazione della probabilita

Criter Punteggi
Critario 1: discrazionalita
Il processo é discrezonale?
Mo, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge & da atti amministrativi {regalamenti, direttive,
circolan) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da alti amministrativi (regolament, diretfive. circolari)
=4
E' altamente discrezionale = §
punteggio assagnato 5
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti allesterno dell'amministraziona di riferimanto?
Mo, ha come destinatario finale un ufficio interms = 2
31, 1l nsuttato del processo & nivolto direttamente ad wtenti esterni = &
punteggio assegnato 8
Criteric 3: complessita del processo
Sl tratta di un processo complesse che compora | coinvolgimento di pib
amministrazioni (@sclusi 1 controlli) In fasi successive per il consaquiments del
risullato?
HNo, il processa coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo convaige pil di tre amministrazion = 2
Si, il processo coinvalge pid di cingue amministrazioni = &
punteqggio assagnato 1
Criterio 4: valore economico
Cual & l'mpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivaments interna = 1
Comporta Fattribuzione di vantaggi a soggetti estemi. ma di non particolare flievo
etonomice = 3
Comporia 'affrdamento di considerevoli vantaggi a soggeth esterni (es. mancata
|sEnZione} = 5
punteggio asssgnato| 4
Criterio 5: frazionability del processo
Nl nsultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuands una pluralita
di operazion di entita economica ridetta che. considerate complessivamente, alla
[fine assicuranc lo stesso risultaig?
Mo =1
Si=5
punteggio assegnato| ¢ 1

|Anche sulla base del'esperienza pregressa, il tipo di controlle applicalo sul|




Si. costitisce un efficace strumento di neutralizzazions = 1

Si. & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimative del 50% = 3

Si, ma N minima parte = 4

Mo. il rischia rimane indifarente = 5

punteagpio assegnata

3

Valore stimato della probabilita

3,17

attamente probabile.

0 = nessuna probabilits; 1 = improbabile; 2 = poco probabiie: 3 = probabile; 4 = molte prababila: § =

Controlli sull'uso del territorio

2. Valutazione dell'impatto

Criterlo 1: impatto organizzativo

Rispetto al lotale del personale impiegato nel singolo sanvizio (unitd organizzativa
semplice] competente a svolgere il processo {o la fase del processo di competanza
della PA) nellambito della singola PA, quale percentuale di personale & impiegata
nel processo? (Se il processo coinvolge Iatvitd di pil servizi nellambita della
slessa PA occorre rfenre la percentuale al persanaie impiegato nei servizi coinvalti)

fino a circa il 20% = 1

fine a circa il 40% = 2

fino a circa il BO% = 3

fino a circa o 80% = &

fino @ circa il 100% =5

punteggio assagnato 1
Critario 2: impatto economico
Nel corse degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Core dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti o dipendent) defla PA o sono stats
pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della PA per Ia
medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assagnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
|Nel corse daghi ultimi anni sono stali pubblicati su giomali o riviste articoll avent ad
loggetio il medesimo evento o evenll analoghi?
Mo =0
Men ne ghbiamo memoria = 1
5i, sulla stampa locabe = 2
5i, sulla stampa nazionale = 3
3i, sulla stampa locale 8 nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazisnale ed internazionale = 5
punteggio assegnata ¢




Criterio 4: Impatto sullimmagine

A guale livalio pud collocarst il nischio delfevento tivells apicale, intermedio, bassa),
avvero la posizionedil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione é
glevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a liveto di coligboratore o funzionarie = 2

a livello di dirigenta di ufficio non generale. ovwera pasiziona apicake o posizione
organizzativa = 3

a livello di dingente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = §

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,25

0 = nessun impatto: T = marginale; ¥ = minore; 3 = soglia: 4 = senio; § = supernone

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

3,96

| 4. Valutazione complessiva del rischio

Il Responsabile del settore tecnico di conesrto con ia Polizia Locale dovra accerare che sul leritono non



AREA E (Scheda 48)

Controlli sull'abbandono di rifiuti urbani

1. Valutazione della probabilita

Criteri Puntaggi

Criteric 1: discrezionalita
Il processo @ discrezionaie?
Mo, & del tutto vincolate = 1
E' parzigimente vincolato dalia legge e da atti amministrativi (regolament;, dirattive,
circolar) =2
E' parziaimante vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regofamenti, direttive, circolan)
=4
E’ altarmente discrezionale = 5

punteggio assagnate 5
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effietti diretti allestemo delfamministrazione di riferimenta?
No, ha come destinataria finale un ufficio mieme = 2
Si, il nsultato del processo & nvolto diettamente ad utenti estami = 5

punteggio assegnato &
Criterio 3: complessita del processo
Si wratta di un processo complesso che comporta | coinvaigimento di pid
amministrazioni {esclusl i controlli) in fasi successive per il conseguimento del
risultato?
No, il processa coinvolge una saola PA = 1
Si, Il processo coinvolge pil di tre amministrazion = 3
5i, il processn coinvolge pil di cingue amministrazioni = &

punteggio assegnato 1
Criterio 4! valore economico
Qual & l'mpattc economico dal processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attnbuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieva
economico = 3
Camporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggett esterni (es. mancata
sanzions) = 5

punteggio assegnato 3
Criteric 5: frazionabilitd del processo
Il risultatc finale del processo pud essere raggiunlo anche effettuando una pluralital
di cperazioni di entita economica ridotta che, considerate complessivamante, alia
fime assicurano lo stesso risultate?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1

Critario B! controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, || bipo di controlie applicato sul
processo & adegualo a neulralizzare il rischio?

5l, costtuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1




5i, & molto efficace =2

5. per una percentuale approssimativa de! 50% = 3

51, ma in mimma parte = 4

MNe, il ischic rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

3

Valore stimato della probabilita

3,00

attamente probatiie

0 = nessuna probabilita, 1 = improbabile:; 2 = poco probabile: 3 = probabile; 4 = moito probabile; § =

Controlli sull'abbandono di rifiuti urbani

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto ai totale del personale impiegato nel singolo senizia {unitd organizzativa
semplice) competenie a svalgere il procasso (o la fase del procassa di competenza
della PA) nelfambito della singola PA. quale percentuale di personale & mpiegata
nel pracesso? {Se il processo convolge 'ativila di pio servizi nelfambito della
stessa PA occorre rifenire |3 percentuale al personale impiegato nel senvizi coinvolt)

fing & circa | 20% = 1

fino @ circa il 40% = 2

fino a circa 160% = 3

fine a circa lo 80% = 4

fino a circa il 1003 = 5

punteggio assagnato 1
Criterio 2: impatto economiceo
Nel corso degll ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carco di dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state
pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confrenti della PA per la
medesima lipologia di evento o di lipologie analoghe?
No=1
Si=5
puntegglo assegnato 1
Criterio 3; impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbiicati su giomali ¢ riviste articoli avert ad
oggetto il medesims evento o eventi analoghi?
No=0
Non ne abbiamo memoaria = 1
51, sulla stampa locake = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Zi. sulia stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale. nazisnale ad internazionale = &
punteggic assagnato, L]




Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livelio pud collacarsl il rischio dalfevento (livello apicale, intermedio, bassa),

owverp la posizionadl ruolo che leventuale soggetio riveste nellorganizzazions &
elevala, media o bassa?

a livelic di addetto = 1

a Iwello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dingente di ufficio non generale, ovvero posiziong apicale o posizione
grganizzativa = 3

a livedla di dirigente d'uffico generale = 4

a livella di capo dipartimento/segretario generake = 5

punteggio asseqnalo

Valore stimato dell'impatto

1,00

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minone, 3 = soalia; 4 = sefio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

3,00

[ 4. Valutazione complessiva del rischio

|

An. 192 del codice dallambiante vista I'sbbandono dei rifiuti da parte di terzi @ stabilisce la responsabilits

del propnetaria del terreno ove siang stati depositati i ifiuti, L LIfficio Ragioneria di conceria con [ufficio
ecalogia & Polizia Locale avra il compito di verificare 1a provenienza del rifiuto attivande attraverso un

presidio costante le procedure di nmozione dei rifiuti abbandonati da tarzi a contestuaimente applicando le

sanzioni nei canfronti del proprietario del terreno che non ha posta adeguata deligenza per avilare tale

attvits & contestuaimente nel confronti di colui che ha compiuto tale atto.



