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INTRODUZIONE GENERALE
1. PREMESSA

In attuazione dell'articolo 6 della Convenzione dell’Organizzazione delle Nazioni Unite 31 Ottobre
2003 contro la corruzione e degli articoli 20 e 21 della Convenzione Penale sulla corruzione di
Strasburgo del 27 gennaio 1999, il 6 novembre 2012 il legislatore ha approvato la Legge n.190 recante le
“disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica
amministrazione” (di seguito legge 190/2012). La Convenzione ONU prevede che ogni Stato debba:

- elaborare ed applicare delle politiche di prevenzione della corruzione, efficaci e coordinate;

- adoperarsi al fine di attuare e promuovere efficaci pratiche di prevenzione;

- vagliarne periodicamente 'adeguatezza;

collaborare con gli altri Stati e le Organizzazioni regionali ed internazionali per la promozione e messa a
punto delle misure anticorruzione. La medesima Convenzione prevede poi che ciascuno Stato debba
individuare uno o piu Organi, a seconda delle necessita, incaricati di prevenire la corruzione e,
se necessario, la supervisione ed il coordinamento di tale applicazione e I'accrescimento e la diffusione delle
relative conoscenze. Con la Legge 190/2012, lo Stato italiano ha individuato gli Organi incaricati
di svolgere, con modalita tali da assicurare un’‘azione coordinata, attivita di controllo, di prevenzione e di
contrasto della corruzione e dell'illegalitd nella pubblica amministrazione. La strategia nazionale di
prevenzione della corruzione & attuata mediante I'azione sinergica dei seguenti soggetti:

¢ la C.I.V.I.T., che, in qualita di Autorita nazionale anticorruzione, oggi denominata ANAC, svolge funzioni
di raccordo con le altre autorita ed esercita poteri di vigilanza e controllo per la verifica dell'efficacia delle
Misure di prevenzione adottate dalle Amministrazioni nonché sul rispetto della normativa in materia di
trasparenza (art. 1, commi 2 e 3, |. n. 190 del 2012);

e la Corte di conti, che partecipa ordinariamente all‘attivita di prevenzione attraverso le sue fondamentali
funzioni di controllo;

e il Comitato interministeriale, che ha il compito di fornire direttive attraverso I'elaborazione delle linee di
indirizzo (art. 1, comma 4, . n. 190 del 2012);

* la Conferenza unificata che & chiamata a individuare, attraverso apposite Intese, gli adempimenti e i
termini per 'attuazione della legge e dei decreti attuativi con riferimento alle regioni e province autonome,
agli enti locali, e agli enti pubblici e soggetti di diritto privato sottoposti al loro controllo (art. 1, commi 60
e 61, |. n. 190 del 2012);

e il D.F.P., che opera come soggetto promotore delle strategie di prevenzione e come coordinatore della
loro attuazione (art. 1, comma 4, I. n. 190 del 2012);

* i Prefetti che forniscono supporto tecnico e informativo agli enti locali (art. 1, comma 6, |. n. 190 del
2012)

e La S.N.A., che predispone percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei dipendenti delle pubbliche
amministrazioni (art. 1, comma 11, I. n. 190 del 2012);

e le Pubbliche Amministrazioni, che sono responsabili dellintroduzione ed implementazione delle Misure
previste dalla Legge e dal P.N.A. (Piano Nazionale Anticorruzione), art. 1 I. n. 190 del 2012;

e gli Enti pubblici economici e i soggetti di diritto privato in controllo pubblico, che sono responsabili
dell'introduzione ed implementazione delle Misure previste dalla legge e dal P.N.A. (art. 1 I. n. 190 del
2012).

2. OGGETTO DEL PIANO

Obiettivo del Piano & quello di prevenire il rischio corruzione nell‘attivitd amministrativa dell’ente con azioni
di prevenzione e di contrasto della illegalita.

Nel linguaggio giuridico italiano, il termine “corruzione” & stato finora un termine essenzialmente
penalistico, con il quale ci si & riferiti a specifiche figure di reato. Questa accezione, restrittiva, & stata
coerente con la circostanza che la lotta alla corruzione si & svolta finora principalmente sul piano della
repressione penale. Esiste, tuttavia, anche nel linguaggio giuridico, un’accezione piti ampia del termine,
che & connessa alla prevenzione del malcostume politico e amministrativo, da operare con gli strumenti
propri del diritto amministrativo.

I nessi tra corruzione amministrativa e corruzione penale sono stati messi in risalto da una circolare della
Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento della funzione pubblica DFP 0004355 P-4.17.1.7.5 del 25
gennaio 2013. 1vi si precisa che il concetto di corruzione va inteso in senso lato, che ricomprenda anche le
situazioni in cui, a prescindere dalla rilevanza penale, un soggetto, nell’esercizio dell’attivita amministrativa,
abusi del potere che gli & stato affidato al fine di ottenere un vantaggio privato. Secondo la Presidenza del
Consiglio le situazioni rilevanti circoscrivono: i) lintera gamma dei delitti contro la pubblica
amministrazione disciplinati dal Titolo II, Capo II del codice penale; ii) anche i casi di malfunzionamento
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INTRODUZIONE GENERALE
1. PREMESSA

In attuazione dell'articolo 6 della Convenzione dell’Organizzazione delle Nazioni Unite 31 Ottobre
2003 contro la corruzione e degli articoli 20 e 21 della Convenzione Penale sulla corruzione di
Strasburgo del 27 gennaio 1999, il 6 novembre 2012 il legislatore ha approvato la Legge n.190 recante le
“disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica
amministrazione” (di seguito legge 190/2012). La Convenzione ONU prevede che ogni Stato debba:

- elaborare ed applicare delle politiche di prevenzione della carruzione, efficaci e coordinate;

- adoperarsi al fine di attuare e promuovere efficaci pratiche di prevenzione;

- vagliarne periodicamente |'adeguatezza;

collaborare con gli altri Stati e le Organizzazioni regionali ed internazionali per la promozione e messa a
punto delle misure anticorruzione. La medesima Convenzione prevede poi che ciascuno Stato debba
individuare uno o pit Organi, a seconda delle necessita, incaricati di prevenire la corruzione €;
se necessario, la supervisione ed il coordinamento di tale applicazione e I'accrescimento e la diffusione delle
relative conoscenze. Con la Legge 190/2012, lo Stato italiano ha individuato gli Organi incaricati
di svolgere, con modalita tali da assicurare un’‘azione coordinata, attivita di controllo, di prevenzione e di
contrasto della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione. La strategia nazionale di
prevenzione della corruzione & attuata mediante I'azione sinergica dei seguenti soggetti:

e la C.IV.I.T., che, in qualita di Autorita nazionale anticorruzione, oggi denominata ANAC, svolge funzioni
di raccordo con le altre autorita ed esercita poteri di vigilanza e controllo per la verifica dell'efficacia delle
Misure di prevenzione adottate dalle Amministrazioni nonché sul rispetto della normativa in materia di
trasparenza (art. 1, commi 2 e 3, I. n. 190 del 2012);

e la Corte di conti, che partecipa ordinariamente all’attivita di prevenzione attraverso le sue fondamentali
funzioni di controllo;

« il Comitato interministeriale, che ha il compito di fornire direttive attraverso I'elaborazione delle linee di
indirizzo (art. 1, comma 4, |. n. 190 del 2012);

* la Conferenza unificata che & chiamata a individuare, attraverso apposite Intese, gli adempimenti e i
termini per |'attuazione della legge e dei decreti attuativi con riferimento alle regioni e province autonome,
agli enti locali, e agli enti pubblici e soggetti di diritto privato sottoposti al loro controllo (art. 1, commi 60
e 61, |. n. 190 del 2012);

e il D.F.P., che opera come soggetto promotore delle strategie di prevenzione e come coordinatore della
loro attuazione (art. 1, comma 4, 1. n. 190 del 2012);

e i Prefetti che forniscono supporto tecnico e informativo agli enti locali (art. 1, comma 6, |. n. 190 del
2012)

e La S.N.A,, che predispone percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei dipendenti delle pubbliche
amministrazioni (art. 1, comma 11, |. n. 190 del 2012);

e le Pubbliche Amministrazioni, che sono responsabili dell‘introduzione ed implementazione delle Misure
previste dalla Legge e dal P.N.A. (Piano Nazionale Anticorruzione), art. 1 1. n. 190 del 2012;

* gli Enti pubblici economici e i soggetti di diritto privato in controllo pubblico, che sono responsabili
dellintroduzione ed implementazione delle Misure previste dalla legge e dal P.N.A. (art. 1 I. n. 190 del
2012).

2. OGGETTO DEL PIANO

Obiettivo del Piano & quello di prevenire il rischio corruzione nell’attivitd amministrativa dell’ente con azioni
di prevenzione e di contrasto della illegalita.

Nel linguaggio giuridico italiano, il termine “corruzione” & stato finora un termine essenzialmente
penalistico, con il quale ci si & riferiti a specifiche figure di reato. Questa accezione, restrittiva, & stata
coerente con la circostanza che la lotta alla corruzione si & svolta finora principalmente sul piano della
repressione penale. Esiste, tuttavia, anche nel linguaggio giuridico, un‘accezione pili ampia del termine,
che & connessa alla prevenzione del malcostume politico e amministrativo, da operare con gli strumenti
propri del diritto amministrativo.

I nessi tra corruzione amministrativa e corruzione penale sono stati messi in risalto da una circolare della
Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento della funzione pubblica DFP 0004355 P-4.17.1.7.5 del 25
gennaio 2013. 1vi si precisa che il concetto di corruzione va inteso in senso lato, che ricomprenda anche le
situazioni in cui, a prescindere dalla rilevanza penale, un soggetto, nell’esercizio dell’attivita amministrativa,
abusi del potere che gli & stato affidato al fine di ottenere un vantaggio privato. Secondo la Presidenza del
Consiglio le situazioni rilevanti circoscrivono: i) lintera gamma dei delitti contro la pubblica
amministrazione disciplinati dal Titolo II, Capo II del codice penale; ii) anche i casi di malfunzionamento
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dell’amministrazione a causa dell’uso a fini privati delle funzioni attribuite. A cid si aggiunga che illegalita
non & solo utilizzare le risorse pubbliche per perseguire un fine privato ma & anche utilizzare finalita
pubbliche per perseguire illegittimamente un fine proprio dell’ente pubblico di riferimento.

Obiettivo & quindi quello di combattere la “cattiva amministrazione”, ovvero lattivita che non rispetta i
parametri del “buon andamento” e “dell'imparzialita”, verificare la legittimita degli atti, e cosi contrastare
I'illegalita.

3. NORMATIVA

Il 28 novembre del 2012 & entrata in vigore la legge, n. 190/2012, recante “Disposizioni per la prevenzione
e la repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione”.

Per espressa previsione di legge (art.1, c. 7), negli enti locali il Responsabile della prevenzione della
corruzione & individuato, di norma, nel Segretario comunale, salva diversa e motivata
determinazione del Sindaco.

“Il titolare del potere di nomina del responsabile della prevenzione della corruzione va individuato nel sindaco
quale organo di indirizzo politico- amministrativo, salvo che il singolo comune, nell esercizio della propria
aulonomia organizzativa, attribuisca detta funzione alla giunta o al consiglio” (ANAC, FAQ anticorruzione,
n. 3.4).

Di talché se il Sindaco non intende, adeguatamente motivando, nominare un diverso soggetto all’interno
dell'organizzazione, le funzioni che la legge attribuisce al responsabile della prevenzione della corruzione
devono intendersi ex-se assegnate al Segretario.

Tra i compiti del responsabile della prevenzione della corruzione vi & quello di predisporre la proposta di
Piano triennale di prevenzione della corruzione.

La norma prevede che su proposta del Responsabile anticorruzione, entro il 31 gennaio di ogni anno,
I'organo di indirizzo politico adotti il Piano triennale di prevenzione della corruzione.

Per espressa previsione del decreto legislativo 33/2013 gli obiettivi indicati nel Programma triennale sono
formulati in collegamento con la programmazione strategica e operativa dell'amministrazione, definita in

via generale nel Piano della performance e negli analoghi strumenti di programmazione previsti negli enti
locali.

Il rinvio € quindi all’169 del TUEL, il cui comma 3-bis, recentemente novellato, al fine di semplificare i
processi di pianificazione gestionale dell'ente, prevede che il piano dettagliato degli obiettivi di cui all'articolo
108, comma 1, del presente testo unico e il piano della performance di cui all'articolo 10 del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, sono unificati ora organicamente nel piano esecutivo di gestione, atto
quest'ultimo la cui competenza & espressamente assegnata al Segretario comunale.

Ad ogni buon conto pur in assenza sia delle specifiche intese da adottarsi in sede di Conferenza unificata,
sia soprattutto delle linee guida recate dal Piano Nazionale Anticorruzione, che attende anch’esso di essere
approvato, si € inteso comunque avviare il lavoro per la definizione delle prime misure in materia di
prevenzione alla corruzione; cio al fine di dare una sollecita attuazione al complesso delle disposizioni recate
dalla legge n. 190/2012.

4. INDIVIDUAZIONE DEL RESPONSABILE

Il Responsabile della prevenzione della corruzione del Comune di Ubiale Clanezzo & individuato nel
Segretario comunale, decreto n.

La figura del responsabile anticorruzione & stata oggetto di significative modifiche introdotte dal legislatore
del decreto legislativo 97/2016.

La rinnovata disciplina:

1) ha riunito in un solo soggetto, lincarico di responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza (acronimo: RPCT);

2) ne ha rafforzato il ruolo, prevedendo che ad esso siano riconosciuti poteri idonei a garantire lo
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svolgimento dell’incarico con autonomia ed effettivita.

Inoltre, I"articolo 6 comma 5 del DM 25 settembre 2015, di “Determinazione degli indicatori di anomalia al
fine di agevolare Iindividuazione di operazioni sospette di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo da
parte degli uffici della pubblica amministrazione”, secondo una condivisibile logica di continuita fra i presidi
di anticorruzione e antiriciclaggio, prevede che nelle pubbliche amministrazioni il soggetto designato come
“gestore” delle segnalazioni di operazioni sospette possa coincidere con il responsabile anticorruzione.

Il responsabile deve avere “adeguata conoscenza dell'organizzazione e del funzionamento
dell’amministrazione”, e che sia:

- dotato della necessaria “autonomia valutativa”;
- inuna posizione del tutto “priva di profili di conflitto di interessi” anche potenziali;

- di norma, scelto tra i “dirigenti non assegnati ad uffici che svolgono attivita di gestione e di
amministrazione attiva”.

In virtd delle predette indicazioni, con decreto sindacale n. 49/2020 & stato nominato il Relativo
responsabile nella figura del Segretario Comunale.

5. LATRASPARENZA

Il 14 marzo 2013, in esecuzione alla delega contenuta nella legge 190/2012 (articolo 1 commi 35 e 36), il
Governo ha approvato il decreto legislativo 33/2013 di “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”.

II “Freedom of Information Act” del 2016 (d.lgs. numero 97/2016) ha modificato in parte la legge
“anticorruzione” e, soprattutto, la quasi totalita degli articoli e degli istituiti del “decreto trasparenza”.

Persino il titolo di questa norma & stato modificato in “Riordino della disciplina riguardante il diritto di

accesso civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”.

Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine la “trasparenza della PA” (I’azione
era dell'amministrazione), mentre il Foia ha spostato il baricentro della normativa a favore del “cittadino”
e del suo diritto di accesso civico (I’azione & del cittadino).

E’ la liberta di accesso civico dei cittadini I'oggetto del decreto ed il suo fine principale, liberta che viene

assicurata, seppur nel rispetto “dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente
rilevanti”, attraverso:

- llistituto dell'accesso civico, estremamente potenziato rispetto alla prima versione del decreto
legislativo 33/2013;

- la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti l'organizzazione e l'attivita delle
pubbliche amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza dell’azione amministrativa rimane la misura cardine dellintero impianto
anticorruzione delineato dal legislatore della legge 190/2012.

L'articolo 1 del d.lgs. 33/2013, rinnovato dal d.lgs. 97/2016 (Foia) prevede:

"La trasparenza & intesa come accessibilitd totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati
all'attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali
e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”.

Secondo I’ANAC “la trasparenza & una misura di estremo rilievo e fondamentale per la prevenzione della
corruzione”.

L'Autorita ricorda che la definizione delle misure organizzative per l'attuazione effettiva degli obblighi di
trasparenza sia parte irrinunciabile del PTPC.

In conseguenza della cancellazione del programma triennale per la trasparenza e l'integrita, ad opera del
decreto legislativo 97/2016, lindividuazione delle modalitd di attuazione della trasparenza sara parte
integrante del PTPC in una “apposita sezione”.

Questa dovra contenere le soluzioni organizzative per assicurare I'adempimento degli obblighi di
pubblicazione di dati ed informazioni, nonché la designazione di responsabili della trasmissione e della
pubblicazione dei dati.



L’Autorita, inoltre, raccomanda alle amministrazioni di “rafforzare tale misura nei propri PTPC anche oltre
al rispetto di specifici obblighi di pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti”.

Il decreto 97/2016 persegue tra I'altro “I'importante obiettivo di razionalizzare gli obblighi di pubblicazione
vigenti mediante la concentrazione e la riduzione degli oneri gravanti sulle amministrazioni”.

Sono misure di razionalizzazione quelle introdotte all’articolo 3 del decreto 33/2016:

- la prima consente di pubblicare informazioni riassuntive, elaborate per aggregazione, in sostituzione
della pubblicazione integrale (I’ANAC ha il compito di individuare i dati oggetto di pubblicazione
riassuntiva);

- la seconda consente all’Autorita, proprio attraverso il PNA, di modulare gli obblighi di pubblicazione in
ragione della natura dei soggetti, della dimensione organizzativa e delle attivita svolte “prevedendo,
in particolare, modalita semplificate per i comuni con popolazione inferiore a 15.000 abitanti”, nonché
per ordini e collegi professionali.

5.1. IL NUOVO ACCESSO CIVICO

La pubblicazione dei dati, documenti ed informazioni che il Comune deve obbligatoriamente inserire, ai
sensi del decreto legislativo 33/2013, in “Amministrazione Trasparente” & di competenza di ciascun
Responsabile di Area/Settore.

Listituto dell’accesso civico & stato introdotto nell’ordinamento dall‘articolo 5 del decreto legislativo
33/2013.

Secondo ['articolo 5, all’obbligo di pubblicare in “amministrazione trasparenza” documenti, informazioni e
dati corrisponde “il diritto di chiunque” di richiedere gli stessi documenti, informazioni e dati nel caso ne sia
stata omessa la pubblicazione.

La richiesta non doveva essere necessariamente motivata e chiunque poteva avanzarla.

L'amministrazione disponeva di trenta giorni per procedere alla pubblicazione del documento o del dato
richiesto. Contestualmente alla pubblicazione, lo trasmetteva al richiedente, oppure gli indicava il
collegamento ipertestuale a quanto richiesto.

In caso di ritardo 0 mancata risposta, il richiedente potevaricorrere al titolare del potere sostitutivo (articolo
2, comma 9-bis, legge 241/1990).

L'accesso civico ha consentito a chiunque, senza motivazione e senza spese, di “accedere” ai documenti,
ai dati ed alle informazioni che la pubblica amministrazione aveva I'obbligo di pubblicare per previsione del
decreto legislativo 33/2013.

Il decreto legislativo 97/2016 ha confermato l'istituto. Il comma 1 del rinnovato articolo 5 prevede:

“L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle pubbliche amministrazioni di pubblicare documenti,
informazioni o dati comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa
la loro pubblicazione”.

Quindi, il comma 2, dello stesso articolo 5, potenzia enormemente Vistituto:

“Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo
delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubblico, chiunque ha diritto di
accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto
di pubblicazione” obbligatoria ai sensi del decreto 33/2013.

La norma, pertanto, conferma per ogni cittadino il libero accesso ai dati ed ai documenti elencati dal decreto
legislativo 33/2013, ed oggetto di pubblicazione obbligatoria, ed estende I'accesso civico ad ogni altro dato
e documento (“ulteriore”) rispetto a quelli da pubblicare in “amministrazione trasparente”.

In sostanza, I'accesso civico potenziato investe ogni documento, ogni dato ed ogni informazione delle
pubbliche amministrazioni.

L'accesso civico potenziato incontra quale unico limite “la tutela di interessi giuridicamente rilevanti”
secondo la disciplina del nuovo articolo 5-bis che esamineremo in seguito.

L’accesso civico, come in precedenza, non & sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione
soggettiva del richiedente: spetta a chiunque.

La domanda di accesso civico identifica i dati, le informazioni o i documenti richiesti, ma non richiede
motivazione alcuna.

L'istanza pud essere trasmessa, anche per via telematica, direttamente al Responsabile dell’Area/Settore
di competenza, ovvero attraverso il Protocollo del Comune che provvedera ad indirizzarla adeguatamente.
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Qualora la domanda abbia ad oggetto dati, informazioni o documenti da pubblicare obbligatoriamente, &
indirizzata anche al responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza.

Fatto salvo il rimborso del costo effettivamente sostenuto e documentato dall’'amministrazione “per la
riproduzione su supporti materiali”, il rilascio di dati o documenti, in formato elettronico o cartaceo, in
esecuzione dell’accesso civico & gratuito.

Il Comune di Ubiale Clanezzo con deliberazione di Consiglio Comunale n. del ha approvato il
regolamento in materia di accesso civico e accesso generalizzato istituendo altresi il registro telematico.

5.2, LA TRASPARENZA E LE GARE D'APPALTO

II decreto legislativo 18 aprile 2016 numero 50 di “Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e
2014/25/UE sull'aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure
d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino
della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture” (pubblicato nella
GURI 19 aprile 2016, n. 91, S.0.) ha notevolmente incrementato i livelli di trasparenza delle procedure
d’appalto.

L'articolo 22, rubricato Trasparenza nella partecipazione di portatori di interessi e dibattito pubblico, del
decreto prevede che le amministrazioni aggiudicatrici e gli enti aggiudicatori pubblichino, nel proprio profilo
del committente, i progetti di fattibilita relativi alle grandi opere infrastrutturali e di architettura di rilevanza
sociale, aventi impatto sull'ambiente, sulle citta e sull'assetto del territorio, nonché gli esiti della
consultazione pubblica, comprensivi dei resoconti degli incontri e dei dibattiti con i portatori di interesse.

I contributi e i resoconti sono pubblicati, con pari evidenza, unitamente ai documenti predisposti
dall'amministrazione e relativi agli stessi lavori.

Mentre l'articolo 29, recante “Principi in materia di trasparenza”, dispone:

“Tutti gli atti delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori relativi alla programmazione di
lavori, opere, servizi e forniture, nonché alle procedure per I'affidamento di appalti pubblici di servizi,
forniture, lavori e opere, di concorsi pubblici di progettazione, di concorsi di idee e di concessioni, compresi
quelli tra enti nell'ambito del settore pubblico di cui all'articolo 5, ove non considerati riservati ai sensi
dell'articolo 112 ovvero secretati ai sensi dell'articolo 162, devono essere pubblicati e aggiornati sul profilo
del committente, nella sezione “Amministrazione trasparente”, con I'applicazione delle disposizioni di cui al
decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Al fine di consentire I'eventuale proposizione del ricorso ai sensi dell’articolo 120 del codice del processo
amministrativo, sono altresi pubblicati, nei successivi due giorni dalla data di adozione dei relativi atti, il
provvedimento che determina le esclusioni dalla procedura di affidamento e le ammissioni all‘esito delle
valutazioni dei requisiti soggettivi, economico-finanziari e tecnico-professionali.

E’ inoltre pubblicata la composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei suoi componenti. Nella
stessa sezione sono pubblicati anche i resoconti della gestione finanziaria dei contratti al termine della loro
esecuzione”.

Invariato il comma 32 dell‘articolo 1 della legge 190/2012, per il quale per ogni gara d’appalto le stazioni
appaltanti sono tenute a pubblicare nei propri siti web:

a) la struttura proponente;

b) r'oggetto del bando;

C) l'elenco degli operatori invitati a presentare offerte;

d) l'aggiudicatario;

e) limporto di aggiudicazione;

f) itempi di completamento dell'opera, servizio o fornitura;
g) l'importo delle somme liquidate.

Entro il 31 gennaio di ogni anno, tali informazioni, relativamente all'anno precedente, sono pubblicate in
tabelle riassuntive rese liberamente scaricabili in un formato digitale standard aperto che consenta di
analizzare e rielaborare, anche a fini statistici, i dati informatici.

Le amministrazioni trasmettono in formato digitale tali informazioni all’ANAC.

PIANO ANTICORRUZIONE



6. ANALISI DEL CONTESTO

Secondo I’Autorita nazionale anticorruzione la prima e indispensabile fase del processo di gestione del
rischio e quella relativa all'analisi del contesto, attraverso la quale ottenere le informazioni necessarie a
comprendere come il rischio corruttivo possa verificarsi all'interno dell'amministrazione per via delle
specificitd dell'ambiente in cui essa opera in termini di strutture territoriali e di dinamiche sociali,
economiche e culturali, o per via delle caratteristiche organizzative interne (ANAC determinazione n. 12 del
28 ottobre 2015).

Attraverso questo tipo di analisi si favorisce la predisposizione di un PTPC contestualizzato e, quindi
giustificato, potenzialmente pil efficace.

6.1. CONTESTO ESTERNO

Negli enti locali, ai fini dell'analisi del contesto esterno, i responsabili anticorruzione possono avvalersi degli
elementi e dei dati contenuti nelle relazioni periodiche sullo stato dell'ordine e della sicurezza pubblica,
presentate al Parlamento dal Ministero dell'Interno e pubblicate sul sito della Camera dei Deputati.

I dati contenuti nella “Relazione sull‘attivita delle forze di polizia, sullo stato dell’ordine e della sicurezza
pubblica e sulla criminalita organizzata” sono disponibili alle seguenti pagine web:

- http://www.camera.it/leg17/494?idLegislatura=17&cateqoria=038& per la provincia di appartenenza
dell’ente.

- https://www.interno.qov.it/it/saIa—stamDa/dati—e—statistiche/relazione—oarlamento—suIlattivita—forze—

polizia-sullo-stato-dellordine-e-sicu rezza-pubblica-e-sulla-criminalita-organizzata

La Legge 3 luglio 2017, n. 105, recante “Modifiche al codice penale, al codice di procedura penale e al testo
unico di cui al decreto del Presidente della Repubblica 16 maggio 1960, n. 570, a tutela dei Corpi politici,
amministrativi o giudiziari e dei loro singoli componenti”, all‘art. 6, ha previsto la costituzione, con apposito
decreto del Ministro dell’Interno, di un nuovo Osservatorio sul fenomeno degli atti intimidatori nei confronti
degli amministratori locali.

L™Osservatorio sul fenomeno degli atti intimidatori nei confronti degli amministratori locali” - opera presso
il Ministero dell’Interno - & presieduto dal Ministro - o da un suo delegato - ed & composto dal Capo di
Gabinetto del Ministro, dal Capo Dipartimento per gli Affari interni e territoriali, dal Capo della Polizia-
Direttore Generale della Pubblica Sicurezza, dal Capo Dipartimento per le Politiche del Personale
dell’Amministrazione civile e per le Risorse strumentali e finanziarie, dal Direttore dell’Ufficio Affari legislativi
e Relazioni parlamentari, dal Capo Dipartimento per gli Affari di Giustizia del Ministero della Giustizia, dal
Capo Dipartimento per il Sistema educativo di Istruzione e di Formazione del Ministero dell’Istruzione
dell'Universita e della Ricerca, dal Presidente, unitamente a due rappresentanti, dell’Associazione Nazionale
dei Comuni Italiani e dal Presidente, unitamente a due rappresentanti, dell’'Unione delle Province d‘Italia.

Nell’ultimo quinquiennio gli atti intimidatori a livello nazionale hanno evidenziato un andamento altalenante,
tuttavia nel 2017 la regione maggiormente colpita da tali fenomeni & stata la Lombardia con n. 96 casi.

6.2, CONTESTO INTERNO

La struttura organizzativa dell’ente é stata definita con le deliberazioni della giunta comunale n. del

La struttura é ripartita in Settori.

Ciascun Settore & organizzo in Servizi.

Al vertice di ciascun Settore é posto un Responsabile, titolare di posizione organizzativa.
La dotazione organica effettiva prevede: Il Segretario comunale;

n. dipendenti, dei quali i titolari di posizione organizzativa sono n. 0.

6.3. MAPPATURA DEI PROCESSI

La mappatura dei processi & un modo razionale di individuare e rappresentare tutte le principali attivita
dell'ente. La mappatura ha carattere strumentale a fini dell'identificazione, della valutazione e del
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trattamento dei rischi corruttivi.

L'’ANAC, con la determinazione n. 12 del 2015, ha previsto che il Piano triennale di prevenzione della
corruzione dia atto dell’effettivo svolgimento della mappatura dei processi.

La mappatura completa dei principali processi di governo e dei processi operativi dell'ente & riportata nella
tabella delle pagine seguenti.

Per le finalita di prevenzione e contrasto alla corruzione, i processi di governo sono scarsamente significativi
in quanto generalmente tesi ad esprimere /indirizzo politico dell’amministrazione in carica.

Al contrario, assumono particolare rilievo i processi ed i sotto-processi operativi che concretizzano e danno
attuazione agli indirizzi politici attraverso procedimenti, atti e provvedimenti rilevanti all’esterno e, talvolta,
a contenuto economico patrimoniale.

E’ bene rammentare che la legge 190/2012 & interamente orientata a prevenire i fenomeni corruttivi che
riguardano I’apparato tecnico burocratico degli enti, senza particolari riferimenti agli organi politici.

Nella colonna di destra (schede di analisi del rischio), della Tabella che segue, € indicato il
numero della scheda con la quale si & proceduto alla stima del valore della probabilita ed alla
stima del valore dell’impatto, quindi all’analisi del rischio per singole attivita riferibili a ciascun
sotto- processo ritenuto potenzialmente esposto a fenomeni di corruzione.

In allegato, parte integrante del Piano, le schede di valutazione del rischio di tutte le attivita analizzate.

processi di governo

stesura e approvazione delle "linee programmatiche"

stesura ed approvazione del documento unico di programmazione

stesura ed approvazione del programma triennale delle opere pubbliche

stesura ed approvazione del bilancio pluriennale

stesura ed approvazione dell'elenco annuale delle opere pubbliche

stesura ed approvazione del bilancio annuale

stesura ed approvazione del PEG

stesura ed approvazione del piano dettagliato degli obiettivi

stesura ed approvazione del piano della perfomance

stesura ed approvazione del piano di razionalizzazione della spesa

[P Y 3
Rls o |o|v|o|n|s|w|n ||

controllo politico amministrativo

-
N

controllo di gestione

—
w

controllo di revisione contabile

-
B

monitoraggio della "qualita" dei servizi erogati

sotto-processi scheda di analisi del rischio

n. processi operativi n. R
operativi

15| servizi demografici, 15.a
stato civile, servizi _
elettorali, leva pratiche anagrafiche 22

15.b | documenti di identita 22,128
15.c | certificazioni
anagrafiche 22
15.d | atti di nascita, morte,
cittadinanza e

matrimonio 22
15.f | archivio elettori 40
15.g | consultazioni elettorali 40
16 16.a | servizi assistenziali e
socio-sanitari per
servizi sociali anziani 25

16.b servizi per minori e

famiglie 24
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16.c | servizi per disabili 26
16.d | servizi per adulti in
difficolta 27
17 | servizi educativi 17.a | asili nido 4,5
17.b | manutenzione degli
edifici scolastici 4,5
17.c | diritto allo studio 40
17.d | sostegno scolastico 41
17.e | trasporto scolastico 4
17.f | mense scolastiche 4
18 | servizi cimiteriali 18.a | inumazioni, tumulazioni 31
18.b | esumazioni,
estumulazioni 31
18.¢ | concessioni demaniali
per cappelle di famiglia 32
18.d | manutenzione dei
cimiteri ’
18.e | pulizia dei cimiteri .
19| servizi culturali e 19.a o )
sportivi organizzazione eventi 33
19.b | patrocini 34
19.c | gestione biblioteche 4
19.d | gestione musei 4
19.e | gestione impianti
sportivi 4
19.f | associazioni culturali 8, 38
19.g | associazioni sportive 8, 38
19.h | fondazioni 8, 38
20| turismo 20.a | promozione del territorio 4,5
20.b | punti di informazione 4,5
20.c | rapporti con le
associazioni di
esercenti 8
21 |mobilita e viabilita 21.a | manutenzione 4,5
strade
21.b |segnaletica
orizzontale e 4,5
verticale
21.c |trasporto
pubblico locale 4,5
21.d |vigilanza sulla
circolazione e la 42, 11
sosta
21.e |rimozione della 4,5
neve
21.f | pulizia delle 4,5
strade
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21.g |servizi di
pubblica 4,5, 11
illuminazione
22 22.a |raccolta,
Territorio ed Ambiente recupero e 4,28, 11
smaltimento
rifiuti
22.b | Stazione 4,28, 11
ecologica
22.c | manutenzione
delle aree verdi 4,11
22.d | pulizia strade e
aree pubbliche 4,11
22.g |cave ed attivita
estrattive 11
22.h | pianificazione
urbanistica 9
generale
22.i pianificazione
urbanistica 10
attuativa
22.1 edilizia privata 6,7, 21
22.m | edilizia pubblica 4
22.n | realizzazione di
opere pubbliche 4,5
22.0 | manutenzione
di opere 4,5
pubbliche
22.p | protezione 8
civile
23 23.a |sicurezzae
Servizi di polizia ordine pubblico 20
23.b | verifiche delle 19, 20
attivita
23.c | verifica della
attivita edilizie 17
23.d | gestione dei
verbali delle
sanzioni 12
comminate
24 |attivita produttive 24.a |agricoltura 8, 19
24.b |industria 8
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24.c | artigianato 8
24.d | commercio 8, 19
25 |Societa e partecipazione [25.a |gestione servizi
pubblica strumentali 38, 11
25.b | gestione servizi
pubblici locali 38,11
26 servizi economico 26.a
finanziari gestione delle 13
entrate
26.b | gestione delle 8, 14
uscite
26.c | monitoraggio
dei flussi di 13, 14
cassa
26.d | monitoraggio
dei flussi 13, 14
economici
26.e | adempimenti 14
fiscali
26.f | stipendi del 14
personale
26.g | tributi locali 15, 16, 17,19
27 [servizi di informatica 27.a | gestione
hardware e 4,5
software
27.b | disaster
recovery e 4,5
backup
27.c | gestione del 4,5
sito web
28 |gestione dei documenti 28.a | protocollo 29
28.b | archivio 30
corrente
28.c | archivio di 30
deposito
28.d | archivio storico 30
28.e | archivio 30
informatico
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29

risorse umane

29.a

selezione e
assunzione

29.b

gestione
giuridica ed
economica dei
dipendenti

29.c

formazione

3,4,5

29.d

valutazione

18

29.e

relazioni
sindacali
(informazione,
concertazione)

18

29.f

contrattazione
decentrata
integrativa

18

30

segreteria

30.a

deliberazioni
consiliari

36

30.b

riunioni
consiliari

36

30.c

deliberazioni di
giunta

36

30.d

riunioni della
giunta

36

30.e

determinazioni

37

30.f

ordinanze e
decreti

37

30.g

pubblicazioni
all'albo pretorio
online

36, 37

30.h

gestione di sito
web:
amministrazion
e trasparente

30.i

deliberazioni
delle
commissioni

36

30.1

riunioni delle
commissioni

36

31

gare e appalti

31.a

gare d'appalto
ad evidenza
pubblica

31.b

acquisizioni in
"economia"
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31.c |gare ad
evidenza 35
pubblica di
vendita

31.d | contratti 4,5

32 [servizi legali 32.a |supporto
giuridico e 3
pareri

32.b | gestione del
contenzioso 3

33 |relazioni con il pubblico 33.a |reclamie 39
segnalazioni

33.b | comunicazione 39
esterna

33.c | accesso agli atti 39
e trasparenza

33.d | customer 39
satisfaction

7. PROCESSO DI ADOZIONE DEL PTPC

7.1. DATA E DOCUMENTO DI APPROVAZIONE DEL PIANO DA PARTE
DEGLI ORGANI DI INDIRIZZO POLITICO-AMMINISTRATIVO

La proposta di Piano é stata predisposta dal Segretario Comunale.

Il Piano viene approvato con deliberazione della Giunta comunale.
1l Piano approvato verra pubblicato sul sito internet del Comune.

T ATTORI ~ INTERNI ALL'AMMINISTRAZIONE CHE HANNO
PARTECIPATO ALLA PREDISPOSIZIONE DEL PIANO, NONCHE CANALI
E STRUMENTI DI PARTECIPAZIONE

Oltre al Responsabile per la prevenzione della corruzione, hanno partecipato alla stesura del Piano i
Responsabili dei Settori o servizi.

7.3. INDIVIDUAZIONE DEGLI ATTORI ESTERNI
ALL'AMMINISTRAZIONE CHE HANNO PARTECIPATO ALLA
PREDISPOSIZIONE DEL PIANO NONCHE DEI CANALI E DEGLI
STRUMENTI DI PARTECIPAZIONE

Data la dimensione demografica dell’ente, tutto sommato contenuta, non sono stati coinvolti attori esterni
nel processo di predisposizione del Piano. E’ stato affisso Avviso pubblico per I'aggiornamento del Piano
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Triennale di Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza 202 1/2023 in data 28.10.2020 ma non sono
pervenute indicazioni da apportare al piano in oggetto.

7.4. INDICAZIONE DI CANALI, STRUMENTI E INIZIATIVE DI
COMUNICAZIONE DEI CONTENUTI DEL PIANO

Il Piano sarad pubblicato sul sito istituzionale, link dalla homepage “amministrazione trasparente” nella
sezione ventitreesima “altri contenuti”, a tempo indeterminato sino a revoca o sostituzione con un Piano
aggiornato.

8. GESTIONE DEL RISCHIO

8.1. INDICAZIONE DELLE ATTIVITA NELL'AMBITO DELLE QUALI E PIU
ELEVATO IL RISCHIO DI CORRUZIONE, "AREE DI RISCHIO"

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sono ritenute “aree di rischio”, quali attivita a pil elevato
rischio di corruzione, le singole attivita, i processi ed i procedimenti riconducibili alle macro AREE seguenti:

AREA A:
acquisizione e progressione del personale:

concorsi e prove selettive per I'assunzione di personale e per la progressione in carriera.
AREA B:

affidamento di lavori servizi e forniture:

procedimenti di scelta del contraente per I'affidamento di lavori, servizi, forniture.

AREA C:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato
per il destinatario:

autorizzazioni e concessioni.

AREA D:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzione di
vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati.

AREAE :

provvedimenti di pianificazione urbanistica generale ed attuativa; permessi di costruire ordinari, in deroga
e convenzionati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, controlli sull'uso del territorio;

gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del CDS e vigilanza sulla circolazione e la
sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;

accertamenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei tributi locali;
incentivi economici al personale (produttivita individuale e retribuzioni di risultato);
gestione della raccolta, dello smaltimento e del riciclo dei rifiuti;

protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepolture e tombe d famiglia, gestione della leva, gestione
dell’elettorato;

patrocini ed eventi; diritto allo studio;
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organi, rappresentanti e atti amministrativi;
segnalazioni e reclami.

Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi a contenuto discrezionale;

8.2. METODOLOGIA UTILIZZATA PER EFFETTUARE LA VALUTAZIONE DEL
RISCHIO

La valutazione del rischio & svolta per ciascuna attivita, processo o fase di processo mappati. La valutazione
prevede l'identificazione, I'analisi e la ponderazione del rischio.

8.3. L'IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

Consiste nel ricercare, individuare e descrivere i “rischi di corruzione” intesa nella pit ampia accezione della
legge 190/2012,

Richiede che, per ciascuna attivita, processo o fase, siano evidenziati i possibili rischi di corruzione.

Questi sono fatti emergere considerando il contesto esterno ed interno all'amministrazione, anche con
riferimento alle specifiche posizioni organizzative presenti all'interno dell'amministrazione.

I rischi sono identificati:

tenendo presenti le specificita dell’ente, di ciascun processo e del livello organizzativo in cui il processo si
colloca;

valutando i passati procedimenti giudiziari e disciplinari che hanno interessato I'amministrazione;

applicando i criteri descritti nell’Allegato 5 del PNA: discrezionalita, rilevanza esterna, complessita del

processo, valore economico, razionalita del processo, controlli, impatto economico, impatto organizzativo,
economico e di immagine.

8.4. L'ANALISI DEL RISCHIO

In questa fase sono stimate le probabilita che il rischio si concretizzi (probabilitd) e sono pesate le
conseguenze che cio produrrebbe (impatto).

Al termine, & calcolato il livello di rischio moltiplicando “probabilita” per “impatto”.

Secondo I’ANAC “con riferimento alla misurazione e valutazione del livello di esposizione al rischio, si
evidenzia che le indicazioni contenute nel PNA non sono strettamente vincolanti potendo I'amministrazione
scegliere criteri diversi purché adeguati al fine” (ANAC determinazione n. 12/2015).

Fermo restando quanto previsto nel PNA, & di sicura utilitd considerare per I'analisi del rischio anche
l'individuazione e la comprensione delle cause degli eventi rischiosi, cioé delle circostanze che favoriscono
il verificarsi dell'evento.

Tali cause possono essere, per ogni rischio, molteplici e combinarsi tra loro.

Ad esempio, tenuto naturalmente conto che gli eventi si verificano in presenza di pressioni volte al
condizionamento improprio della cura dell'interesse generale:

1. mancanza di controlli: in fase di analisi andra verificato se presso l'amministrazione siano gia stati
predisposti, ma soprattutto efficacemente attuati, strumenti di controllo relativi agli eventi rischiosi:

2. mancanza di trasparenza;
3. eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della normativa di riferimento;

4. esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico
soggetto;

5. scarsa responsabilizzazione interna;
6. inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi;

7. inadeguata diffusione della cultura della legalita;
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8. mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e
amministrazione.

8.5. B1. STIMA DEL VALORE DELLA PROBABILITA CHE IL RISCHIO SI
CONCRETIZZI

Qui di seguito si indicano i criteri e i valori utilizzati per stimare la "probabilitd” che la corruzione si
concretizzi:

discrezionalita: piu e elevata, maggiore & la probabilita di rischio (valori da 0 a 5);
rilevanza esterna: nessuna valore 2; se il risultato si rivolge a terzi valore 5;
complessita del processo: se il processo coinvolge pili amministrazioni il valore aumenta (da1ab);

valore economico: se il processo attribuisce vantaggi a soggetti terzi, la probabilita aumenta (valore da 1
abs);

frazionabilita del processo: se il risultato finale pud essere raggiunto anche attraverso una pluralitd di
operazioni di entita economica ridotta, la probabilita sale (valori da 1 a 5);

controlli: (valorida 1 a 5) la stima della probabilita tiene conto del sistema dei controlli vigente. Per controllo
si intende qualunque strumento utilizzato che sia utile per ridurre la probabilita del rischio.

Quindi, sia il controllo preventivo che successivo di legittimita e il controllo di gestione, sia altri meccanismi
di controllo utilizzati.

La media finale rappresenta la “stima della probabilita”.

8.6. B2. STIMA DEL VALORE DELL'IMPATTO

L'impatto si misura in termini di impatto economico, organizzativo, reputazionale e sullimmagine.

Qui di seguito si indicano i criteri e valori (punteggi o pesi) da utilizzare per stimare “l'impatto”, quindi le
conseguenze, di potenziali episodi di malaffare.

Impatto organizzativo: tanto maggiore & la percentuale di personale impiegato nel processo/attivita
esaminati, rispetto al personale complessivo dell’unita organizzativa, tanto maggiore sara “l'impatto” (fino
al 20% del personale=1; 100% del personale=5).

Impatto economico: se negli ultimi cinque anni sono intervenute sentenze di condanna della Corte dei Conti
o sentenze di risarcimento per danni alla PA a carico di dipendenti, punti 5. In caso contrario, punti 1.
Impatto reputazionale: se negli ultimi cinque anni sono stati pubblicati su giornali (o sui media in genere)
articoli aventi ad oggetto episodi di malaffare che hanno interessato la PA, fino ad un massimo di 5 punti
per le pubblicazioni nazionali. Altrimenti punti 0.

Impatto sull'immagine: dipende dalla posizione gerarchica ricoperta dal soggetto esposto al rischio. Tanto
pil & elevata, tanto maggiore & I'indice (da 1 a 5 punti).

Attribuiti i punteggi per ognuna della quattro voci di cui sopra, la media finale misura la “stima dell'impatto”.
L'analisi del rischio si conclude moltiplicando tra loro valore della probabilita e valore dell'impatto per
ottenere il valore complessivo, che esprime il livello di rischio del processo.

8.7. LA PONDERAZIONE DEL RISCHIO

Dopo aver determinato il livello di rischio di ciascun processo o attivita si procede alla “ponderazione”.

In pratica la formulazione di una sorta di graduatoria dei rischi sulla base del parametro numerico “livello
di rischio”.

I singoli rischi ed i relativi processi sono inseriti in una “classifica del livello di rischio”.

Le fasi di processo o i processi per i quali siano emersi i piu elevati livelli di rischio identificano le aree di
rischio, che rappresentano le attivita pit sensibili ai fini della prevenzione.

8.8. IL TRATTAMENTO

Il processo di “gestione del rischio” si conclude con il “trattamento”.
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Il trattamento consiste nel procedimento “per modificare il rischio”. In concreto, individuare delle misure
per neutralizzare o almeno ridurre il rischio di corruzione.

Il responsabile della prevenzione della corruzione deve stabilire le “priorita di trattamento” in base al livello
di rischio, all‘obbligatorieta della misura ed all'impatto organizzativo e finanziario delle misura stessa.

Il PTPC pud/deve contenere e prevedere I'implementazione anche di misure di carattere trasversale, come:

9. la trasparenza, che come gia precisato costituisce oggetto del Programma triennale per la trasparenza
e lintegrita quale “sezione” del PTPC; gli adempimenti per la trasparenza possono essere misure
obbligatorie o ulteriori; le misure ulteriori di trasparenza sono indicate nel PTTI, come definito dalla delibera
CIVIT 50/2013;

10. linformatizzazione dei processi che consente, per tutte le attivita dell'amministrazione, la tracciabilita
dello sviluppo del processo e riduce quindi il rischio di "blocchi" non controllabili con emersione delle
responsabilita per ciascuna fase;

11. l'accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo di dati, documenti e procedimenti
che consente I'apertura dell'amministrazione verso I'esterno e, quindi, la diffusione del patrimonio pubblico
e il controllo sull'attivita da parte dell'utenza; :

12. il monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali per far emergere eventuali omissioni o ritardi
che possono essere sintomo di fenomeni corruttivi.

Le misure specifiche previste e disciplinate dal presente sono descritte nei paragrafi che seguono.

9. FORMAZIONE IN TEMA DI ANTICORRUZIONE

9.1. FORMAZIONE IN TEMA DI ANTICORRUZIONE E PROGRAMMA ANNUALE
DELLA FORMAZIONE

“A decorrere dall'anno 2011 la spesa annua sostenuta dalle amministrazioni pubbliche [...], per attivita
esclusivamente di formazione deve essere non superiore al 50 per cento della spesa sostenuta nell'anno
2009.

La Corte costituzionale, con la sentenza 182/2011, ha precisato che i limiti fissati dall’articolo 6 del DL
78/2010 per gli enti locali, sono da gestirsi complessivamente e non singolarmente.

Inoltre, la Corte dei conti Emilia Romagna (deliberazione 276/2013), interpretando il vincolo dell’articolo 6
comma 13 del DL 78/2010, alla luce delle disposizioni in tema di contrasto alla corruzione, si € espressa
per l'inefficacia del limite per le spese di formazione sostenute in attuazione della legge 190/2012.

Ove possibile la formazione & strutturata su due livelli:

livello generale, rivolto a tutti i dipendenti: riguarda I'aggiornamento delle competenze (approccio
contenutistico) e le tematiche dell'etica e della legalita (approccio valoriale);

livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai componenti degli organismi di
controllo, ai dirigenti e funzionari addetti alle aree a rischio: riguarda le politiche, i programmi e i vari
strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in relazione al ruolo svalto da ciascun soggetto
nell'amministrazione.

9.2. INDIVIDUAZIONE DEI SOGGETTI CUI VIENE EROGATA LA
FORMAZIONE IN TEMA DI ANTICORRUZIONE

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di individuare, di concerto con i
responsabili di settore, i collaboratori cui somministrare formazione in materia di prevenzione della
carruzione e trasparenza.

9.3. INDIVIDUAZIONE DEI SOGGETTI CHE EROGANO LA FORMAZIONE IN
TEMA DI ANTICORRUZIONE
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No, Il rischio rimane indlfferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,83

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell’ambito della singola PA, quale
percentuale dli personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piu servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa Il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circail 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendentl (dirigenti o dipendentl) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato
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Valore stimato dell'impatto

1,50

\

|O;nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x

impatto

4,25

40




Scheda 6

Rilascio del permesso di costruire

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) In fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pit dl tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggl a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine asslcurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: contralli

Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indlifferente = 5

puntegglo assegnato 1

Valore stimato della probabilita 2,33

0 = nessuna probabilita; 1 = Improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabille; 5 = altamente prababile.

Rilascio del permesso di costruire

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al persanale impiegato nei servizi coinvolti)

1
2

fino a circa il 20%

fino a circa il 40%

fino acirca il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acirca il 100% =5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No=20

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato ]

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero
la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o
bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione
organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
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punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

2,92
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Scheda 7

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad
autorizzazione paesaggistica

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarl) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Sl, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischlo?

Si, costitulsce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, il rischlo rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilita 2,83

= nessuna probabilita; 1 = improbablle; 2 = poco probablle; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad
autorizzazione paesaggistica

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pili servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

S|, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato o

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischlo dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/ll ruoclo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
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punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,25

= nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

3,54
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Scheda 8

Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari,
nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezlonale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pltt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Sl, Il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Sl, Il processo colnvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econamico (es.
borse dl studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, Il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costitulsce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,50

0 = nessuna probabllita; 1 = Improbabile; 2 = poco probabile; 3 = praobabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari,
nonché attribuzione di vantaggi economici di qualungue genere

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unit3 organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servizi coinvolti)

fino acircail 20% =1

fino acirca il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degll ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
SI=5
punteggio assegnato :
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?
No =10
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Sl sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), avvero la
posizione/Il ruclo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2
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a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'Impatto

1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

3,75
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Scheda 9

Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

ag N

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarl) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

S, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & 'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane Indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

4,00

0 = nessuna probabilita; 1 = Improbabile; 2 = poco probabile; 3 = prabablle; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale dl personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pill servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale Impiegato nei servizi coinvolti)

]

fino a circa il 20%

fino a circa il 40%

1]

1
2
3

fino a circa il 60% =

fino a circa lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economica

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contl a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Sl, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2
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a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,75

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

7,00
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Scheda 10

Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, é del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esternl = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il colnvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processa coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazieni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual é l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutrallzzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3




Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane Indifferente = 5

puntegglo assegnato

1

Valore stimato della probabilita

3,83

0 = nessuna probabilitad; 1 = Improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probablle.

Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell’ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pill servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizl coinvolti)

fino a circa il 20%

1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contl a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono statl pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No =20

Non ne abbiamo memoria = 1

Sl, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pus collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato
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Valore stimato dell'impatto

1,75

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

6,71

33




Scheda 11

Controlli sull'uso del territorio

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo é discrezionale?

No, e del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risuitato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo cainvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare |l rischio?

Si, castituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, € molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, Il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

3

Valore stimato della probabilita

3,17

0 = nessuna probabillita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Controlli sull'uso del territorio
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pili servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvoltl)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigentl o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato (1]
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, Intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3,96

impatto
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Scheda 12

Gestione delle sanzioni per violazione CDS

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalit3

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarl) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzlalmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, Il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pili di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta |'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particalare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affldamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, Il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbablle; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale Impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivitd di pitl servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servizi coinvolti)

fino aclrca il 20% =

1
fino a circa il 40% = 2
3

fino a circa Il 60%

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicatl su glornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abblamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,75
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0 = nessun Impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

3,79
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Scheda 13

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Sl, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvalgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasl successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo colnvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge piti di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esternl (es. mancata riscossione/sollecito)
=5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
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No, il rischlo rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,17

0 = nessuna probabilita; 1 = Improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pili servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% = 1

fino acirca il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

]

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghl?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Sl, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero Ia
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello dI collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione arganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato
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Valore stimato dell'impatto

1,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

2,17
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Scheda 14

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punteggi

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, e del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna
1l processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processa coinvolge pill di cinque amministrazioni = S

punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico
Qual é I'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggl a soggetti esterni (es. pagamento solerte) = 5

punteggio assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di pagamenti ridotti)?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare Il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Sl, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
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No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probablle; 5 = altamente probabile.

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale e impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occarre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircall 20% = 1

fino a circa Il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a clrca Il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degll ultimi clnque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologle analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono statl pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?
No=20
Non ne abblamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), avvera la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnato
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Valore stimato dell'impatto

1,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

3,33
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Scheda 15

Accertamenti e verifiche dei tributi locali

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, Il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di
entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano la stesso risultato?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischlo?

Sl, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
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No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilit3 i3'33

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Accertamenti e verifiche dei tributi locali

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivity di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi coinvoltl)

fino aclrca Il 20%

fino a circa il 40%

1
2
3

fino a circa il 60%

fino a circa lo 80% = 4

fino acircall 100% =5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornall o riviste articoli aventi ad oggetto il
medeslimo evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abblamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1]

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3
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Valore stimato dell'impatto

1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

4,17
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Scheda 16

Accertamenti dei tributi locali

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, e del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla iegge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarl) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta 1l coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo colnvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estern| (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di
entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costltuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, &€ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, Il rischio rimane Indlifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

3,83

= nessuna probabllitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probablle; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Accertamenti dei tributi locali

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pil servizi
nell'ambito della stessa PA occarre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircall 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultiml cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confrontl della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o event| analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero pasizione apicale o posizione organizzativa = 3
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a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superlore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

4,79
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Scheda 17

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo ¢ discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarl) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

I processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il colnvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo colnvolge una sola PA = 1

Sl, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazionl = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta ['affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di
entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sl, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilita 2,83

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo colnvolge I'attivitd di pili servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nel servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato i

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunclate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghl?

No=20

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Sl, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed Internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello put collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2
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Scheda 18

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo € discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolarl) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio Interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlll) In fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA= 1

Si, il processo coinvolge piU di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pilt di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'lmpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazionl di
entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, € molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma In minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilita 1,83

0 = nessuna probabllita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato) T

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell’ambito della singola PA, quale
percentuale d personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge I'attivitd di pil servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% =1

fino a circa il 40%

1]

2

fino acircail 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 5

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contl a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendentl) delia PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventl ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No =10

Non ne abblamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Sl, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato /]

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2
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a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

4,13
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Scheda 19

Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasl successive per il conseguimento del risultato?

No, il pracesso coinvolge una sola PA = 1

Si, 1l processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Sl, il processo coinvolge plu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esternl (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Ii risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di
entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sl, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilita 2,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,

Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge [I'attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) delia PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornall o riviste articoli aventi ad oggetto II
medesimo evento o eventi analoghi?

No =10

Non ne abblamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Sl sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2
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a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,00

0 = nessun Impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

2,17
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Scheda 20

Autorizzazioni ex art. 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti,
pubblici intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta dI un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) In fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Sl, Il processo colnvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rllevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di nen particolare rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di
entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare Il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

2,83

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probablle; 5 = altamente probabile.

Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti,
pubblici intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pill servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale Impiegato nei servizi coinvolti)

]

finoacircall 20% = 1

finoacircail 40% = 2

fino acircail 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze dl risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornall o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abblamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
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a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3,54

impatto
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Scheda 21

Rilascio del permesso di costruire convenzionato

PR

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti direttl! all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta dI un processo complesso che comporta il colnvolgimento di pii amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per Il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA=1

Si, il processo coinvolge pil dl tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual é I'lmpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affldamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affldamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma In minima parte = 4
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No, il rischio rimane Indifferente = 5

punteggio assegnato 5

Valore stimato della probabilita 3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probablle; 3 = probabile; 4 = malto probablle; 5 = altamente probabile.

Rilascio del permesso di costruire convenzionato

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o Ia fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pill servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolt])

fino a circa il 20% =1

flno a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

finoacirca il 100% =5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degll ultimi anni sono stati pubblicati su glornall o riviste articoli aventl ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed Internazionale = 5

punteggio assegnato (4]

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3
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Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun Impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglla; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 4,17

impatto
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Scheda 22

Pratiche anagrafiche

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Sl, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = S

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo colnvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto ecanomico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rillevo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affidamento di conslderevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperlenza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischlo?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Sl, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

88



No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

2,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile; 5 = altamente probabile.

Pratiche anagrafiche

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di plit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi coinvolti)

finoacircail 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a clrca il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendentl) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No =10

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruclo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficlo generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato
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Valore stimato dell'impatto 1,00
= nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 2,17

impatto
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Scheda 23

Documenti di identita

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo é discrezionale?

No, e del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per Il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA=1

Si, Il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rllevanza esclusivamente interna = 1

Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affildamento di considerevoll vantaggi a soggetti esternl (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di
entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es. pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sl, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
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Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

puntegglio assegnato

Valore stimato della probabilita

2,00

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Documenti di identita

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) neli'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo colnvolge I'attivitad di piu servizl
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

I

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

Il

fino a circa Il 60%

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultiml cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?
No =20
Non ne abblamo memorla = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed Internazionale = 5
punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficlo non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
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punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

1,00

0 = nessun Impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

2,00
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Scheda 24

Servizi per minori e
famiglie

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pii amministrazioni (esclusi i
controlli) in fas| successive per il conseguimento del risultato?

No, Il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pll di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di
entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es. pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

SI, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

S, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
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No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

3,50

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probablie; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Servizi per minori e
famiglie

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pilt servizi
nell‘'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino acirca il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunclate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto Il
medesimo evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abblamo memoria = 1
S, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Sl sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato ]

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato
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Valore stimato dell'impatto

1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x
impatto

4,38

96



Scheda 25

Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effett! diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pii amministrazioni (esclusi i
controlli) In fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pill dI tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.
borse di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di

entita economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es. pluralita dI affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, Il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

SI, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
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Scheda 26

Servizi per disabili

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil' amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rillevo economico (es. borse
di studio) =3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No =1

SIl=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, Il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

3,50

0 = nessuna probabillita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Servizi per disabili
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) neli'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge l'attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino acirca il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultiml cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confrontl della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultiml anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruola che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello dl capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 4,38

impatto
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Scheda 27

Servizi per adulti in difficolta

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

' punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di plt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per Il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rllevanza esclusivamente interna = 1

Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta ['affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risuitato (es. pluralita
di affidamenti ridottl)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare |l rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

3,50

= nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Servizi per adulti in difficolta

102



2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell’ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge I'attivita di pit  servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)
finoacircail 20% =1
fino acircail 40% =2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendent! (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunclate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =10
Non ne abblamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Sl, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, Intermedio, basso), ovvero la
posizione/ll ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero paosizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25
= nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 4,38
impatto
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Scheda 28

Raccolta e smaltimento
rifiuti

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Sl, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pitr amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo colnvolge pit di tre amministrazionl = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, |l tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

5

Valore stimato della probabilita

3,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabille; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Raccolta e smaltimento
rifiuti
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo colnvolge I'attivitad di pill servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizl coinvolti)
finoacircail 20% = 1
fino acirca il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino acircail 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per Ia medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =10
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Sl, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato (1)
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruclo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 4,58
impatto
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Scheda 29

Gestione del protocollo

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale?

No, e del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzlalmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimento di plt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo colnvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & ['impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoll vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Sl, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,17

0 = nessuna probabilitd; 1 = Improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.
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Gestione del protocollo
2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale € impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pitt servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)
fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultiml cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degll uitimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventl analoghi?
No =0
Non ne abblamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che |'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 0,88
impatto
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Scheda 30

Gestione dell'archivio

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo é discrezionale?

No, € del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amminlstrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti ali'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficlo interno = 2

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esternl = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, Il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, Il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridottl)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare Il rischio?

Si, costitulsce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Sl, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

SI, ma in minima parte = 4

No, Il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probablle; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.
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Gestione dell'archivio
2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pil  servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale Implegato nei servizi coinvolti)
finoacircail 20% =1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli uitimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
SI, sulla stampa locale = 2
Sl, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A gquale livello puo collocarsi il rischio dell‘evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/ll ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75
0 = nessun Impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 0,88
impatto
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Scheda 31

Gestione delle sepolture e dei loculi

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo colnvolge una sola PA = 1

Si, Il pracesso coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3

Si, Il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sl, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Sl, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4 °

No, Il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,17

= nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Gestione delle sepolture e dei loculi
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizlo (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o |a fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pil servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino a circa il 20%

fino a circa Il 40%

I}
wn =

fino a circa Il 60%

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dI ’
dipendenti (dirigentl o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventl ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Sl, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = S
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello dl addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente dI ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficlo generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
& punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 2,17

impatto
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Scheda 32

Gestione delle tombe di famiglia

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzlalmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzlalmente vincolato solo da atti amministrativl (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1 processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlll) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, Il processo coinvolge piti di tre amministrazioni = 3

Si, il pracesso coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ I''mpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Tl risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridottl)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, Il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sl, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Sl, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Sl, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane Indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,50

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Gestione delle tombe di famiglia
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere i processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pitl servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi coinvoltl)
fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degll ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornali o riviste articoli avent! ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello puo collocars il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che |'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficlo generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3,13
impatto
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Scheda 33

Organizzazione eventi

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, € del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusl |
contralli) in fasi successive per [l conseguimento del risultato?

No, Il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, Il processo coinvolge pili di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pili di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Tl risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

SI, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

SI, & molto efficace = 2

Sl, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

SI, ma In minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

3,00

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Organizzazione eventi
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere I processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & Impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge I'attivitd di pil servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)
finoacircall 20% =1
fino acircall 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunclate sentenze di risarcimento del danno
nei confrontl della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi annl sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Sl, sulla stampa locale = 2
Sl, sulla stampa nazionale = 3
S|, sulla stampa locale e nazionale = 4
Sl sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1]
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pué collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello d! dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marglnale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3,75
impatto
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Scheda 34

Rilascio di patrocini

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativl (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficlo interno = 2

Si, Il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il colnvolgimento di pil amministrazioni (esclusl |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Sl, Il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economilca ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, Il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sl, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane Indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Rilascio di patrocini
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se Il processo coinvolge I'attivita di pit  servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

fino acircail 20% =1

fino acircail 40% = 2

fino acircail 60% = 3

fino acirca lo 80% = 4

fino acirca il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato (1]
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello dI dirigente di ufficlo non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3,33

impatto
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Scheda 35

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, e del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

S, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Sl, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

2,50

0 = nessuna probabllita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malto probablle; 5 = altamente probabile.

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pill  servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)
finoacirca il 20% =1
fino a circa Il 40% = 2
fino a circa Il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa Il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono statl pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =10
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
S, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3,13
impatto
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Scheda 36

Funzionamento degli organi collegiali

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzlalmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativl (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Sl, il processo coinvolge pld di cinque amministrazionl = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'lmpatto economico del processo?

Ha rilevanza escluslvamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affildamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appaito) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risuitato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, Il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,33

0 = nessuna probabllita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probablle; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Funzionamento degli organi collegiali
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pill servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi coinvolti)
fino acirca il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa Il 100% = 5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultiml cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =20
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruclo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficlo non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 5

Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun Impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superlore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 2,33
impatto
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Scheda 37

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarl) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il consegulmento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, Il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual é l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affildamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, |l tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza delia PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pili servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi colnvolti)
fino acirca il 20% = 1
fino a circa Il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degll ultimi cinque annl sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologle analoghe?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, Intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell’'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a llvello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 1,67
impatto
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Scheda 38

Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrcolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

S, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvalgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, Il processo coinvolge pili di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

1,5

Criterio 4: valore economico

Qual é I'i'mpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta ['attribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rllievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

3

Valore stimato della probabilita

3,08

0 = nessuna probabilita; 1 = improbablle; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo dl competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale dl personale & Implegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)

finoacircail 20% =1

fino acirca il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti della PA per |a medesima tipologla di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto Il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =10
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A guale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficlo generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 5
Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglla; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 5,40

impatto
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Scheda 39

Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativl (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione dl riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

SI, Il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasl successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, Il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta 'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta 'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sl, costltuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Sl, € molto efficace = 2

S|, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

1,83

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & Impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pit servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)
finoacircail 20% =1
fino a circa il 40% = 2
finoacircail 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino acircail 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque annl sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato (1]
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 5

Valore stimato dell'impatto 1,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3,21
impatto
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Scheda 40

Gestione dell'elettorato

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolarl) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

S, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piti amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

1,5

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit3
economica ridotta che, conslderate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutrallzzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

1

Valore stimato della probabilita

1,75

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabille; 5 = altamente probabile.

Gestione dell'elettorato
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2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale Impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo colnvolge I'attivita di piu  servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale Impiegato nel servizi coinvolti)
finoacircall 20% = 1
fino a circa Il 40% = 2
finoacircall 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa Il 100% =5

punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque annl sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1
Si=5

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =20
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
S, sulla stampa nazionale = 3
S, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato (1)
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 1,31
impatto
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Scheda 41

Gestione del diritto allo
studio

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

1l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclus! |
controlll) in fasl successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo colnvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggettl esternl, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esternl (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. plurallta
di affldamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, |l tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sl, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischlo rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Gestione del diritto allo
studio
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2. Valutazione dell'impatto
Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pil servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)
fino acircail 20% = 1
fino acirca il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
finoacircail 100% =5
punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologle analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultim! anni sono stati pubblicatl su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che ['eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
- - 0 - afs hY
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 3,33
impatto
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Scheda 42

Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da attl amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzlalmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrcolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

1l processo produce effett! diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficlo Interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pii amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvaolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pili di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza escluslvamente interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita
di affidamenti ridottl)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, Il rischio rimane Indifferente = 5

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabilita

1,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta
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2. Valutazione dell'impatto
Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, quale
percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pili servizi
nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi coinvolti)
fino a circa il 20% =1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% =5
punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contl a carico di
dipendent! (dirigenti o dipendentl) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confrontl della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1
Si=5
punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degll ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
S, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/Il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
. . . . P
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x 1,67
impatto

133



Ponderazione del rischio

rischio descrizione Scheda n.
7,00 Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale 9
6,71 Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa 10
5,40 Designazione dei rappresentanti dell’ente presso enti, societ3, fondazioni 38
5,25 Selezione per I'affidamento di un incarico professionale (art.7 del d.Ivo 3

165/2001)
4,79 Accertamento dei tributi locali 16
4,58 Raccolta e smaltimento rifiuti 28
4,38 Servizi per minori e famiglie 24
4,38 Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani 25
4,38 Servizi per disabili 26
4,38 Servizi per adulti in difficolta 27
4,25 Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture 5
4,17 Accertamenti e verifiche dei tributi locali 15
4,17 Rilascio del permesso di costruire convenzionato 21
4,13 Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato) 18
3,96 Controlli sull'uso del territorio 11
3,79 Gestione delle sanzioni per violazione CDS 12
3,75 Concorso per I'assunzione di personale 1
3,75 Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili 8
finanziari nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere
3,75 Organizzazione eventi 33
3,54 Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad autorizzazione 7
: paesaggistica
3,54 Autorizzazione ex art.68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti, 20
pubblici intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)
3,33 Gestione ordinaria delle spese di bilancio 14
3,33 Rilascio di patrocini 34
3,33 Gestione del diritto allo studio 41
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3,21 Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo 39
3,13 Gestione delle tombe di famiglia 32
3,13 Gara ad evidenza pubblica di vedita di beni 35
2,92 Gara a evidenza pubblica per 'affidamento dei lavori, servizi, forniture 4

2,92 Rilascio del permesso di costruire 6

2,83 Accertamenti e controlli degli abusi edilizi 17
2,50 Valutazione per la progressione di carriera del perosnale 2

2,33 Funzionamento degli organi collegiali 36
2,17 Gestione ordinaria delle entrate di bilancio 13
2,17 Autorizzazione dell’'occupazione del suoo pubblico 19
2,17 Pratiche anagrafiche 22
2,17 Gestione delle sepolture e dei loculi 31
2,00 Documenti di identita 23
1,67 Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi 37
1,67 Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta 42
1,31 Gestione dell’elettorato 40
0,88 Gestione del protocollo 29
0,88 Gestione dell’archivio 30
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Trattamento

Al fine di neutralizzare o ridurre il livello di rischio, debbono essere individuate e valutate le misure di
prevenzione. Queste, si distinguono in:

obbligatorie;

ulteriori.

Non ci sono possibilita di scelta circa le misure obbligatorie, che debbono essere attuate necessariamente
nell'amministrazione.

Le attivita con valori di rischio maggiori, devono essere prioritariamente oggetto delle suddette misure.

Misure ulteriori possono essere valutate in base ai costi stimati, all'impatto sull'organizzazione e al grado
di efficacia che si attribuisce a ciascuna di esse.

L'individuazione e la valutazione delle misure ulteriori pud essere compiuta dal responsabile della
prevenzione, con il coinvolgimento dei responsabili per le aree di competenza e I'eventuale supporto
dell'OIV/Nucleo di valutazione, tenendo conto anche degli esiti del monitoraggio sulla trasparenza ed
integrita, dei controlli interni, nonché del “gruppo di lavoro” multidisciplinare.

La gestione del rischio si concludera con la successiva azione di monitoraggio, che comporta la valutazione
del livello di rischio a seguito delle azioni di risposta, ossia della misure di prevenzione introdotte.

Questa fase & finalizzata alla verifica dell'efficacia dei sistemi di prevenzione adottati e, quindi, alla
successiva messa in atto di ulteriori strategie di prevenzione. E’ attuata dai medesimi soggetti che
partecipano all'interno processo di gestione del rischio in stretta connessione con il sistema di
programmazione e controllo di gestione.
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TRASPARENZA
12, LA TRASPARENZA

L’AMMINISTRAZIONE RITIENE LA TRASPARENZA SOSTANZIALE DELLA PA E L’ACCESSO CIVICO LE MISURE PRINCIPALI PER
CONTRASTARE I FENOMENI CORRUTTIVI.

Il 14 marzo 2013 il legislatore ha varato il decreto legislativo 33/2013 di “Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”.

Il decreto legislativo 97/2016, il cosidetto Freedom of Information Act, ha modificato la quasi totalita degli
articoli e degli istituiti del suddetto “decreto trasparenza”.

Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine la “trasparenza della PA". 1| Foia
ha spostato il baricentro della normativa a favore del “cittadino” e del suo diritto di accesso.

E’ la liberta di accesso civico I'oggetto ed il fine del decreto, liberta che viene assicurata, seppur nel rispetto
“dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti”, attraverso:

I'istituto dell'accesso civico, estremamente potenziato rispetto alla prima versione del decreto legislativo
33/2013;

la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti I'organizzazione e I'attivita delle pubbliche
amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza rimane la misura cardine dell’intero impianto anticorruzione delineato
dal legislatore della legge 190/2012.

Secondo l'articolo 1 del d.lgs. 33/2013, rinnovato dal decreto legislativo 97/2016:

“La trasparenza é intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati
all'attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali
e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”.

In conseguenza della cancellazione del programma triennale per la trasparenza e lintegrita, ad opera del
decreto legislativo 97/2016, lindividuazione delle modalita di attuazione della trasparenza & parte
integrante del PTPC in una “apposita sezione”.

L’ANAC raccomanda alle amministrazioni di “rafforzare tale misura nei propri PTPC anche oltre al rispetto
di specifici obblighi di pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti” (PNA 2016 pagina 24).

12.1. OBIETTIVI STRATEGICI
L’AMMINISTRAZIONE RITIENE CHE LA TRASPARENZA SIA LA MISURA PRINCIPALE PER CONTRASTARE I FENOMENO CORRUTTIVI
COME DEFINITI DALLA LEGGE 190/2012.

Pertanto, intende realizzare i seguenti obiettivi di trasparenza sostanziale:

1. la frasparenza quale reale ed effettiva accessibilita totale alle informazioni concernenti I'organizzazione

e l'attivita dell'amministrazione;

2. illibero e illimi izi 1K civico, come potenziato dal decreto legislativo 97/2016, quale
diritto riconosciuto a chiunque di richiedere documenti, informazioni e dati.

Tali obiettivi hanno la funzione precipua di indirizzare |'azione amministrativa ed i comportamenti degli
operatori verso:

a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa e dei comportamenti di dipendenti e
funzionari pubblici, anche onorari;

b) lo sviluppo della cultura della legalita e dellintegrita nella gestione del bene pubblico.

137



12.2. ALTRI STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE

Gli obiettivi di trasparenza sostanziale sono stati formulati coerentemente con la programmazione
strategica e operativa definita e negli strumenti di programmazione di medio periodo e annuale, riportati

nelle Tabelle che seguono:

Programmazione di medio periodo:

50/2016)

Documento di programmazione Periodo Obbligatorio
triennale
DUP - Documento Unico di Programmazione (art. 170 2021-2023 ST
TUEL)
Bilancio pluriannuale (art. 162 e ss. TUEL) 2021-2023 SI
Programmazione triennale del SI
fabbisogno di personale (art. 39 decreto legislativo 2021-2023
449/1997)
Piano della performance triennale (art. 10 NO
decreto 2021-2023
legislativo 150/2009)
Piano triennale delle azioni positive per favorire le SI
pari )
opportunita (art. 48 decreto legislativo 2021-2023
198/2006)
Programmazione triennale dei LLPP (art. 21 del SI
decreto 2021-2023
legislativo 50/2016)
Programmazione biennale d Oltre 1
forniture e servizi (art. 21 del decreto legislativo 2021-2023 milione di euro
50/2016)
Piano urbanistico generale (PRG o altro) SI
Programmazione operativa annuale:
Documento di programmazione Periodo Obbligatorio
triennale

Piano esecutivo di gestione (art. 169 TUEL) 2021 SI
Piano degli obiettivi (art. 108 TUEL) 2021 NO
Programma degli incarichi di collaborazione (art. 2021 SI
3 co. 55
legge 244/2007)
Dotazione organica e ricognizione annuale delle
situazioni di soprannumero o di eccedenza del 2021 SI
personale (artt. 6
e 33 decreto legislativo 165/2001)
Piano d_glle alienazioni e delle valorizzazioni degli 2021 SI
immobili (art.
58 DL 112/2008)
Elenco annuale dei LLPP (art. 21 decreto legislativo 2021 SI
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12.3. COMUNICAZIONE

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non & sufficiente provvedere alla pubblicazione
di tutti gli atti ed i provvedimenti previsti dalla normativa, occorre semplificarne il linguaggio,
rimodulandolo in funzione della trasparenza e della piena comprensibilita del contenuto dei
documenti da parte di chiunque e non solo degli addetti ai lavori.

E’ necessario utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando per quanto possibile espressioni
burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi dando applicazione alle direttive emanate dal Dipartimento della

Funzione Pubblica negli anni 2002 e 2005 in tema di semplificazione del linguaggio delle pubbliche
amministrazioni.

Il sito web dell’ente & il mezzo primario di comunicazione, il pili accessibile ed il meno oneroso, attraverso
il quale 'amministrazione garantisce un’informazione trasparente ed esauriente circa il suo operato,
promuove nuove relazioni con i cittadini, le imprese le altre PA, pubblicizza e consente l'accesso ai propri
servizi, consolida la propria immagine istituzionale.

Ai fini dell’applicazione dei principi di trasparenza e integrita, |’ente ha da tempo realizzato un sito internet
istituzionale costantemente aggiornato.

La legge 69/2009 riconosce l'effetto di “pubblicita legale” soltanto alle pubblicazioni effettuate sui siti
informatici delle PA.

L'articolo 32 della suddetta legge dispone che “a far data dal 1° gennaio 2010, gli obblighi di pubblicazione
di atti e provvedimenti amministrativi aventi effetto di pubblicita legale si intendono assolti con la
pubblicazione nei propri siti informatici da parte delle amministrazioni e degli enti pubblici obbligati".

L'amministrazione ha adempiuto al dettato normativo sin dal 1° gennaio 2010: l'albo pretorio &
esclusivamente informatico. I relativo link & ben indicato nella home page del sito istituzionale.

Come deliberato dall’Autorita nazionale anticorruzione (legge 190/2012), per gli atti soggetti a pubblicita
legale all’albo pretorio on line, nei casi in cui tali atti rientrino nelle categorie per le quali I'obbligo &
previsto dalle legge, rimane invariato anche |'obbligo di pubblicazione in altre sezioni del sito istituzionale,
nonché nell’apposita sezione “trasparenza, valutazione e merito” (oggi “amministrazione trasparente”).

L’ente € munito di posta elettronica ordinaria e certificata.

Sul sito web, nella home page, ¢ riportato l'indirizzo PEC istituzionale. Nelle sezioni dedicate alle ripartizioni
organizzative sono indicati gli indirizzi di posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio, nonché gli altri
consueti recapiti (telefono, fax, ecc.).

12.4. ATTUAZIONE

L'allegato A del decreto legislativo 33/2013 disciplina la struttura delle informazioni da pubblicarsi sui siti
istituzionali delle pubbliche amministrazioni.

Il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo livello le informazioni, i documenti ed i
dati da pubblicare obbligatoriamente nella sezione
«Amministrazione trasparente» del sito web.

Le sotto-sezioni devono essere denominate esattamente come indicato in nell’allegato A del decreto
33/2013.

Le tabelle riportate nelle pagine che seguono, sono state elaborate sulla base delle indicazioni contenute
nel suddetto allegato del decreto 33/2013 e delle “linee guida” fornite dall’Autorita in particolare con la
deliberazione 50/2013.

Le tabelle sono composte da sette colonne, che recano i dati seguenti: Colonna A: numerazione e
indicazione delle sotto-sezioni di primo livello; Colonna B: numerazione delle sottosezioni di secondo
livello;

Colonna C: indicazione delle sotto-sezioni di secondo livello; Colonna D: disposizioni normative che
disciplinano la pubblicazione;

Colonna E: documenti, dati e informazioni da pubblicare in ciascuna sotto- sezione secondo le linee guida
di ANAC;

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti previsti nella
colonna E secondo la periodicita prevista in colonna F.

Nota ai dati della Colonna F:

la normativa impone scadenze temporali diverse per l'aggiornamento delle diverse tipologie di informazioni
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e documenti.

L'aggiornamento delle pagine web di “Amministrazione trasparente” pud avvenire “tempestivamente”,
oppure su base annuale, trimestrale o semestrale.

L'aggiornamento di taluni dati essere “tempestivo”. Il legislatore non ha perd specificato il concetto di
tempestivita, concetto la cui relativita pud dar luogo a comportamenti anche molto difformi.

Pertanto, al fine di “rendere oggettivo” il concetto di tempestivita, tutelando operatori, cittadini e
amministrazione, si definisce quanto segue:

€ tempestiva la pubblicazione di dati, informazioni e documenti quando effettuata entro n. 7
giorni liberi dalla disponibilita definitiva dei dati, informazioni e documenti.

Nota ai dati della Colonna G:

L'articolo 43 comma 3 del decreto legislativo 33/2013 prevede che “ dirigenti responsabili degli uffici
dell'amministrazione garantiscano il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del
rispetto dei termini stabiliti dalla legge”.

I dirigenti responsabili della trasmissione dei dati sono individuati nei Responsabili dei settori/uffici indicati
nella colonna G.

I dirigenti responsabili della pubblicazione e dell'aggiornamento dei dati sono individuati nei Responsabili
dei settori/uffici indicati nella colonna G.

12.5. ORGANIZZAZIONE

I referenti per la trasparenza, che coadiuvano il Responsabile anticorruzione nello svolgimento delle attivita

previste dal decreto legislativo 33/2013, sono gli stessi Responsabili dei Settori/uffici indicati nella colonna
G.

Gli uffici depositari dei dati, delle informazione e dei documenti da pubblicare (indicati nella Colonna G)
pubblicano i dati, le informazioni ed i documenti previsti nella Colonna E entro giorni 7 dalla ricezione dei
documenti medesimi

Il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza sovrintende e verifica: la tempestiva e/o regolare
pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti dagli uffici depositari all’ufficio preposto alla
gestione del sito.

Il responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza svolge stabilmente attivita di
controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione, assicurando la completezza, la chiarezza e
l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di indirizzo politico,
all'Organismo di valutazione , eventualmente all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei casi pitt gravi,
all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione.

Nell'ambito del ciclo di gestione della performance sono definiti obiettivi, indicatori e puntuali criteri di
monitoraggio e valutazione degli obblighi di pubblicazione e trasparenza.

L’adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione previsti dal decreto legislativo 33/2013 e dal
presente programma, € oggetto di controllo successivo di regolaritd amministrativa come normato
dall’articolo 147-bis, commi 2 e 3, del TUEL.

Le limitate risorse dell’ente non consentono almeno allo stato attuale |‘attivazione di strumenti di
rilevazione circa “/'effettivo utilizzo dei dati” pubblicati.

12.6. ACCESSO CIVICO

Il decreto legislativo 33/2013, comma 1, del rinnovato articolo 5 prevede:

"L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle pubbliche amministrazioni di pubblicare documenti,
informazioni o dati comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa
la loro pubblicazione”,

Mentre il comma 2, dello stesso articolo 5:

“Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo
delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubblico, chiunque ha diritto di
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accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto
di pubblicazione” obbligatoria ai sensi del decreto 33/2013.

La norma attribuisce ad ogni cittadino il /ibero accesso ai dati elencati dal decreto legislativo 33/2013,
oggetto di pubblicazione obbligatoria, ed estende l’accesso civico ad ogni altro dato e documento
(“ulteriore”) rispetto a quelli da pubblicare in “amministrazione trasparente”.

L'accesso civico “potenziato” investe ogni documento, ogni dato ed ogni informazione delle pubbliche
amministrazioni. L'accesso civico incontra quale unico limite “/a tutela di interessi giuridicamente rilevanti”
secondo la disciplina del nuovo articolo 5-bis.

L'accesso civico, come in precedenza, non & sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione
soggettiva del richiedente: spetta a chiunque.

Consentire a chiunque I’esercizio dell’accesso civico & obiettivo strategico di questa
amministrazione.

A norma del decreto legislativo 33/2013 in “amministrazione trasparente” sono pubblicati:

i nominativi del responsabile del Settore al quale presentare la richiesta d’accesso civico, con l'indicazione
dei relativi recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale;

le modalita per |'esercizio dell’accesso civico.

12.7. DATI ULTERIORI

La pubblicazione puntuale e tempestiva dei dati e delle informazioni elencate dal legislatore & pil che
sufficiente per assicurare la trasparenza dell’azione amministrativa di questo ente.

Pertanto, non & prevista la pubblicazione di ulteriori informazioni.

In ogni caso, i Responsabili dei settori indicati nella colonna G, possono pubblicare i dati e le informazioni
che ritengono necessari per assicurare la migliore trasparenza sostanziale dell’azione amministrativa.

12.8. TABELLE

Le tabelle che seguono sono composte da sette colonne, che recano i dati seguenti:

Colonna A: numerazione e indicazione delle sotto-sezioni di primo livello;

Colonna B: numerazione delle sottosezioni di secondo livello;

Colonna C: indicazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna D: disposizioni normative che disciplinano la pubblicazione;

Colonna E: documenti, dati e informazioni da pubblicare in ciascuna sotto- sezione secondo le linee guida
di ANAC;

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti previsti nella
colonna E secondo la periodicita prevista in colonna F.
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sotto-sezione livello
1

sotto-sezione livello 2

Norme del d.Igs.
33/2013
modificato
dal d.lgs.
97/2016

Contenuti

Individuazione
responsabile della
pubblicazione

C

D

-

G

1.Disposiziani
generali

1.1

Programma per la
Trasparenza e
I'integrita

Art. 10 co. 8
lett, A)

Pubblicazione del Piano triennale di
prevenzione della corruzione che
comprende il programma per la
trasparenza e l'integrita

ajenuue

SETTORE
AMMINISTRATIVO-
SEGRETERIA

1.2

Atti generali

Art. 12

Riferimenti normativi con i relativi link
alle norme di legge statale pubblicate
nella banca dati "Normattiva" che
regolano l'istituzione, I'organizzazione e
I'attivita delle pubbliche amministrazioni.
Direttive, clrcolari, programmi, istruzioni e
ogni atto che dispone in generale sulla
organizzazione, sulle funzioni, sugli
obiettivi, sui procedimenti, ovvero nel
quall si determina l'interpretazione di
norme giuridiche che riguardano o dettano
disposizioni per I'applicazione di esse, ivi
compresl | codici di condotta.

Codice disciplinare, recante I'indicazione
delle infrazioni del codice disciplinare ¢
relative sanzioni (pubblicazione on line in
alternativa all'affisslone in luogo accessibilg
a tutti - art. 7, . n. 300/1970) Codice di
condotta (art. 55 co. 2 decreto legislativol
165/2001).

oAnsadway

SETTORE
AMMINISTRATIVO-
SEGRETERIA ALTRI

SETTORI

2.0rganizzazione

2.1

Organi di Indirizzo
politico-
amministrativo

Art, 13 co. lett.
a)

Organi di indirizzo politico e di
amministrazione e gestlone, con
l'indicazione delle rispettive competenze.

SETTORE
AMMINISTRATIVO-
SEGRETERIA

|Art. 14

Atto dlI nomina o di proclamazione, con
I'indicazione della durata dell'incarico o de
mandato elettivo.
[Curricula.

iCompensi di qualsiasi
lall'assunzione della carica.
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati
icon fondi pubblici. Dati relativi all'assunzione|
di altre cariche, presso enti pubblici o privati,
e relativi compensi a qualsiasi titold)
lcarrisposti.

IAltri eventuall incarichi con onerl a carico della|
finanza pubblica e Indicazione dei compensi
Ispettanti.

Dichiarazione concernente dirittl reali su ben
immobili e su beni mobili iscritti in pubblici
registri, azioni di socleta, quote di
partecipazione a socleta, esercizio di funzioni
Idi amministratore o di sindaco di societa, con|
I'apposizione della formula «sul mio onore]
affermo che la dichiarazione corrisponde a
[vero» [Per Il soggetto, il coniuge non separato
e i parentl entro il secondo grado, ove gl
stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente evidenza del mancato|
iconsenso)]. Copia dell'ultima dichiarazione|
dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle|
persone fisiche [Per il soggetto, il coniuge non|
Iseparato e i parenti entro il secondo grado,
love gli stessi vi consentano (NB: dando|
leventualmente evidenza del mancato|
lconsenso)] (NB: & necessario limitare, con|
Appositi accargimenti a cura dell'interessato of
della amministrazione, la pubblicazione de
Idati sensibili).

Dichiarazione concernente le spese sostenute
e le obbligazioni assunte per la propagandal
lelettorale ovvero attestazlone di essersi
lavvalsi esclusivamente di materiali e dl mezzi
propagandistici predisposti e messi 3
disposizione dal partito o dalla formazione
politica della cul lista il soggetto ha fatto
parte, con {'apposizione della formula «sul mio|
onore  affermo che la dichiaraziong
corrisponde al vero» (con allegate cople delld
dichiarazioni relative a finanziamenti ¢
icontributi per un importo che nell'anno super
5.000 €) [Per Il soggetto, il coniuge non
iseparato e i parenti entro il secondo grado,
ove gli stessl vi consentano (NB: dando|
leventualmente evidenza del mancatol
lconsenso)].

lAttestazione concernente le variazioni dellg
situazione patrimoniale intervenute nell'anno)
precedente e copla della dichiarazione de
redditi [Per il soggetto, il coniuge non
lseparato e i parenti entro Il secondo grado,|
love gli stessi vi consentano (NB: dandol
leventualmente evidenza del mancato)

natura connessi

iconsenso)].

oAllsadwsa]| oAnsadway)

ISEGRETERIA

ISETTORE AMMINISTRATIVO-
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Dichiarazione concernente le variazioni della|
lsituazione patrimoniale intervenute dopo|
l'ultima attestazione (con copia della|
dichiarazione annuale relativa ai redditi dellg
persone fisiche) [Per il soggetto, Il coniuge
non separato e i parenti entro il secondo
grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando)
eventualmente evidenza del mancato
consenso).

2.2

Sanzioni per mancata
comunicazione del dati

Art. 47

Provvedimenti di erogazione delle sanzioni
lamministrative pecuniarie a carico del
responsabile della mancata comunicazione]
per la mancata o incompleta comunicazione|
del dati concernenti la situazione patrimoniale|
complessiva del titolare dell'incarico (d
jorgano di indirizzo politico) al momento|
dell'assunzione della carica, la titolarita d
Imprese, le partecipazioni azionarie proprie,
del coniuge e dei parenti entro il secondo
grado di parentela, nonché tuttl | compensi cu
da diritto l'assunzione della carica.

oAllsadwa )|

ISEGRETERIA

ISETTORE AMMINISTRATIVO-

2.3

IArticolazione degli uffici

IArt. 13 co. 1 lett.
B), C)

IArticolazione degli uffici.

[llustrazione in forma semplificata, ai fini della)
plena accessibilita e comprensibilitd dei dati,
Idell'organizzazione dell'amministrazione,
mediante - l'organigramma o analoghe|
rappresentazioni grafiche.

Competenze e risorse a disposizione di
ciascun ufficio, anche di livello dirigenzialg
non generale.

Nomi dei dirigenti responsabili del singoli
ufficl.

oAnsadwuay) )

PERSONALE

ISETTORE AMMINISTRATIVO-

2.4

[Telefono e posta
elettronica

IArt. 13 co. 1 lett.
D)

Elenco completo dei numeri di telefono e delle
caselle di posta elettronica istituzionali e dellg
Icaselle di posta elettronica certificata)
[dedicate, cui il cittadino possa rivolgersi per
lqualsiasi  richiesta inerente | compiti
istituzionali.

oAlsadway]

ISETTORE AMMINISTRATIVO-|
PERSONALE- SEGRETERIA

3. Consulenti e
collaboratori

3.1

Art. 15co.1e 2

Informazioni relative ai titolari di incarichi d
lcollaborazione o consulenza:

lestremi dell'atto di conferimento dell'incarico;
lcurriculum vitae;

i dati relativi allo svolgimento di Incarichi o Ia|
titolarita di cariche in enti di diritto privatol
regolati o flnanziati dalla  pubblica
lamministrazione o lo svolgimento di attivita|
professionali;

icompensi, comunque denominati, relativi a
rapporto di consulenza o di collaborazione,
icon specifica evidenza delle eventuali
icomponenti variablll o legate alla valutazione
del risultato  Attestazione dell'avvenutal
jverifica dell'insussistenza di situazioni, anche
potenziali, di conflitto di interesse.

(art. 53 co. 14 d.lgs 165/2001)

0JUBLULIBJUOD |BP |SBW BJ) O1ju]

[TUTTI I SETTORI

4. Personale

4.1

[Incarichi amministrativi
di vertice

IArt. 14

IAtto di nomina o di proclamazione, con|
l'indicazione della durata dell'incarico o de
mandato elettivo. Curricula. Compensi di
qualsiasi natura connessi all'assunzione della)
carica. Importi di viaggi di servizio e missioni
pagati con fondi pubblici. Dati relativ
all'assunzione di altre carlche, presso ent
pubblici o privati, e relativi compensi 3
qualsiasi titolo corrisposti. Altri eventuali
incarichi con oneri a carico della finanza
pubblica e indicazione dei compensi spettanti.
Dichiarazione concernente diritti reall su ben
immobill @ su beni mobill iscritti in pubblic
registri, azioni di societa, quote d
partecipazione a socleta, esercizio di funzioni
di amministratore o di sindaco di societa, con|
I'apposizione della formula «sul mio onore|
laffermo che la dichiarazione corrisponde a
ivero» [Per il soggetto, il coniuge non separato
le i parenti entro Il secondo grado, ove gl
Istessi Vi consentano (NB: dando|
eventualmente evidenza del mancato
iconsenso)]. Copla dell'ultima dichiarazione]
Idel redditi soggetti all'lmposta sui redditi dellg|
persone fisiche [Per il soggetto, Il coniuge non|
iseparato e i parenti entro il secondo grado,|
ove gli stessi vi consentano (NB: dandol
eventualmente evidenza del mancatol
lconsenso)] (NB: & necessario limitare, con)
appositi accorgimenti a cura dell'interessato ol
[della amministrazione, la pubblicazione de
Idati sensibili). Dichiarazione cancernente le|
lspese sostenute e le obbligazioni assunte per
la propaganda elettorale ovvero attestazione]
di essersl avvalsi esclusivamente di materialj
le di mezzi propagandisticl predisposti e messi
a disposizione dal partito o dalla formazione
politica della cui lista il soggetto ha fatto
parte, con l'apposizione della formula «sul mio
onore  affermo che la dichiarazione|

oAnsadway|

corrisponde al verg» (con allegate copie delle
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dichlarazioni relative a finanziamenti ¢
contributi per un importo che nell'anno super
5.000 €) [Per Il soggetto, il coniuge non|
separato e | parenti entro il secondo grado,
ove gli stessi vl consentano (NB: dando|
eventualmente evidenza del mancato
consenso)]. Attestazione concernente |
ivariazioni della sltuazione patrimonialg
intervenute nell'anno precedente e copia della|
dichiarazione del redditi [Per Il soggetto, i
iconiuge non separato e i parenti entro |
lsecondo grado, ove gli stessl vi consentano|
(NB: dando eventualmente evidenza de
mancato consenso)]. Dichiarazione|
iconcernente le variazioni della sltuazione
patrimoniale  intervenute dopo  [I'ultima|
lattestazione (con copia della dichiarazione
annuale relativa ai redditi delle persone|
fisiche) (Per il soggetto, il coniuge non|
iseparato e i parenti entro il secondo grado,
ove gli stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente  evidenza del mancato
consenso).

Le pubbliche amminlstrazioni pubblicano i dat
di cul al comma

1 dell’art. 14 per | titolari di incarichi o carichg
[dl amminlstrazione, di direzione o di governo|
icomunque denominati, salvo che siano|
attribuiti a titolo gratuito, e per i titolari di

incarichi dirigenziali, a qualslasi titolo|
conferiti, ivi inclusi quelli conferiti
[discrezionalmente dall'organc di Indirizzo
politico senza procedure pubbliche di
selezione.

Clascun dirigente comunica|

all'amministrazione presso la quale prestaj
servizio gll emolumenti complessivi percepiti
a carico della finanza pubblica.
L'amministrazione pubblica sul proprio sito|
istituzionale [I'ammontare complessivo de
suddetti emalumenti per ciascun dirigente

4.2

Posizioni organizzative

Art. 14
co. 1-quinquies

Curricula dei titolari di posizioni organizzative
redatti in conformita al vigente modello
leuropeo.

oAnsadwa]|

[TUTTI I SETTORI

ISETTORE
IAMMINISTRATIVO-
PERSONALE

4.3

Dotazione organica

Art. 16 co. 1 e
2

IConto annuale del personale e relative spese|
sostenute, nell'ambitoc del quale sonog
rappresentati i dati relativi alla dotazione]
lorganica e al personale effettivamente in|
servizio e al relativo costo, con l'indicazione|
della distribuzione tra le diverse qualifiche
aree professionall, con particolare riguardo al
personale assegnato agli uffici di diretta|
collaborazione con gli organi di indirizzo|
politico.

Le pubbliche amministrazioni evidenziano|
separatamente | dati relativi al costol
lcomplessivo  del personale a tempo
indeterminato in servizio, articalato per aree|
professionali, con particolare riguardo a
personale assegnato agli uffici di direttal
icollaborazione con gli organl di indirizzo
palitico.

3jenuuy|

ISETTORE AMMINISTRATIVO-|
PERSONALE

4.4

Personale non a tempo
indeterminato

Art. 17

lassegnato agli ufflci di diretta collaborazione

Personale con rapporto dl lavoro non a tempo|
indeterminato ed elenco dei titolari del
icontratti a tempo determinato, con
l'indicazione delle diverse tipologie d
rapporto, della distribuzione di questol
personale tra le diverse qualifiche e aree
professionali, ivi compreso il personald

icon gli organi di indirizzo politico.

ICosto complessivo del personale con rapporto
di lavoro non a tempo indeterminato,|
jarticolato  per aree professionali, con|
particolare riguardo al personale assegnato|
agli uffici di diretta collaborazione con gl
lorgani di Indirizzo politico.

ajenuuy

ISETTORE AMMINISTRATIVO-
PERSONALE

4.5

[Tassi di assenza

IArt. 16 co. 3

[Tassi di assenza del personale distintl per
uffici di livello dirigenziale.

|ensawyy]

ISETTORE AMMINISTRATIVO-
PERSONALE

k.6

Incarichi conferiti e
autorizzati ai dipendenti

Art. 18

Elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a
iciascun  dipendente, con lindicazione]
dell'oggetto, della durata e del compenso|
Ispettante per ogni incarico.

(art. 53 co. 14 decreto legislativo 165/2001)

onjsadwa y

ISETTORE AMMINISTRATIVO-
PERSONALE

4.7

IContrattazione collettiva

IArt. 21 co. 1

Riferimenti necessarl per la consultazione de
icontratti e accordi collettivi nazlonall ed|
leventuall interpretazioni autentiche. (art. 47|
ico. 8 decreto legislativo 165/2001)

oAlsadwa |

ISETTORE AMMINISTRATIVO-|
PERSONALE
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4.8

Contrattazione
integrativa

Art. 21 co. 2

IContratti integrativl stipulati, con la relazione|
tecnico-finanziaria e quella illustratival
certificate dagli organi di controllo (collegiol
del revisori dei contl, collegio sindacale, uffic
centrali di bilancio o analoghi organi previsti
dal rispettivi ordinament).

ISpecifiche informazioni sui costi della
icontrattazione integrativa, certificate dagl
lorgani di controllo interno, trasmesse a
Ministero dell'Economia e delle finanze, chef
predispaone, allo scopo, uno specifico modello|
di rilevazione, d'intesa con la Corte dei conti ¢
icon la Presidenza del Consiglio dei Ministri -
Dipartimento della funzione pubblica.

(art. 55 co. 4 decreto legislativo 150/2009)

onnsadway|

ISETTORE AMMINISTRATIVO-|
PERSONALE

4.9

Nucleo di valutazione

lArt.
C)

10 co. 8 lett.

Nominativi, compensi, curricula.

ISETTORE AMMINISTRATIVO-|
PERSONALE

5. Bandi di concorso

IArt. 19

Le pubbliche amministrazioni pubblicano
bandi di concorso per il reclutamento, al
qualsiasi  titolo, di personale presso
'amministrazione, nonché | criteri d
valutazione della Commissione e le tracce)
delle prove scritte.

Le pubbliche amministrazioni pubblicano ¢
tengono costantemente aggiornato I'elenco
del bandi in corso.

onnsadway| oasadway|

ISETTORE AMMINISTRATIVO-|
PERSONALE

6. Performance

6.1

Piano della Performance

lArt.
B)

10 co. 8 lett.

ISistema di misurazione e valutazione della]
Performance (art. 7, decreto legislativo n.
150/2009).

Piano della perfomance e relazione (art. 10
decreto legislativo 150/2009).

onysadwa|

SETTORE AMMINISTRATIVO-|
PERSONALE

6.2

Relazione sulla
Performance

|Art.
B)

10 co. 8 lett.

Piano della perfomance e relazione (art. 10
decreto legislativo 150/2009).

Documento dell'OIV di validazione dellal
Relazione sulla Performance (art. 14, c. 4,
lett. ), decreto legislativo n. 150/2009).

onpsadway]

ISETTORE AMMINISTRATIVO-]
PERSONALE

6.3

IAmmontare complessivo
dei premi

Art. 20 co. 1

IAmmontare complessivo stanziato dei prem
lcollegati alla perfomance.
IAmmontare dei premi distribuiti.

ISETTORE AMMINISTRATIVO-|
PERSONALE

6.4

Dati relativi ai premi

IArt.

-

20 co. 2

Il criterl definiti nei sisteml di misurazione ¢
lvalutazione della performance per|
I'assegnazione del trattamento accessorio e
dati relativi alla sua distribuzione, in forma
laggregata, al fine di dare conto del livello d
selettivita utilizzato nella distribuzione de
premli e degli incentivi, nonché i dati relativi a
igrado di differenziazione nell'utilizzo della|
premialita sia per | dirigenti sia per
[dipendenti.

oApsadwal| oapsadwal]

ISETTORE AMMINISTRATIVO-
PERSONALE

7. Enti controllati

7.1

Enti pubblici vigilati

JArt. 22 co. 1 lett.
)

Elenco degli entl pubblici, comunqug
idenominati, istituiti, vigilati e finanziati
dall'amministrazione ovvero per i qual
I'amministrazione abbia il potere di nomina|
degli amministratari deli'ente, con|
I'indicazione delle funzionl attribuite e dellef
lattivita svolte in favore dell'amministrazione of
Idelle attivita di servizio pubblico affidate.

3jenuuy]

ISETTORE CONTABILITA’
IGENERALE

IArt. 22
co.2e3

1 dati relativi alla ragione sociale, alla misurg
della eventuale partecipazione)
dell'amministrazione, alla durata)
dell'impegno, all'onere complessivo a
qualsiasi titolo gravante perl'anno sul bilancio|
dell'amministrazione, al  numero de
rappresentanti  dell'amministrazione negl
lorgani di governo, al trattamento economicol
complessivo a clascuno di essl spettante, a
risultati di bilancio degll ultimi tre esercizi
finanziari. Sono altresi pubblicati i dati relativ
agli Incarichi di amministratore deil'ente e i
relativo trattamento economico complessivo

ICollegamento con 1 siti istituzionali degli ent
pubblici.
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7.2

ISocleta partecipate

IArt. 22 co. 1 lett.
B)

Elenco delle socleta di cui l'amministrazione]
[detiene direttamente quote di partecipazione|
lanche minoritaria, con I'indicaziong
dell'entita, delle funzioni attribuite e dellg
lattivita svolte in favore dell'amministrazione o
delle attivita di servizio pubblico affidate.
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JArt. 22 co. 1 lett.
D-

bis)

Il provvedimenti in materla di costituzione d
societa a partecipazione pubblica, acquisto d
partecipazionl In societa gia costituite
jgestione  delle partecipazioni pubbliche,

lalienazione di partecipazioni sociali|
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quotazione di socleta a controllo pubblice in|
mercati regolamentati e razionalizzazione|
perlodica delle partecipazioni pubbliche.

IArt. 22
co.2e3

[ dati relativi alla ragione sociale, alla misura|
della eventuale partecipazione|
dell'amministrazione, alla duratal
dell'impegno, all'onere  complessivo 3|
qualsiasi titolo gravante per I'anno sul bilancio
dell'amministrazione, al  numero deij
rappresentanti  dell'amministrazione negl
organi dl governo, al trattamento economico|
complessivo a ciascuno di essi spettante, a
risultati dl bilancio degli ultimi tre esercizi
finanziari. Sono altresi pubblicati | dati relativ
lagll Incarichl di amministratore dell'ente e |
relativo trattamento econemico complessivo
ICollegamento con i sitl Istituzionali degli ent
ubblici.

3jenuuy]
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IGENERALE

7.3

Enti di diritto privato
icontrollati

IArt. 22 co. 1 lett.
C)

Elenco degli enti di diritto privato, comunque
denominati, in controllo dell'amministrazione,
con l'indicazione delle funzioni attribuite e
delle attivita svolte in favore|
dell'amministrazione o delle attivita di servizio|
pubblico affidate.
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lArt. 22
co.2e3

[ dati relativi alla raglone sociale, alla misura|
della eventuale partecipaziong
idell'amministrazione, alla durataj
dell'impegno, all'onere  complessivo 3
lqualsiasi titolo gravante per I'anno sul bilancio|
dell'amministrazione, al  numero  dei
rappresentanti dell'amministrazione negl
lorgani di governo, al trattamento economicol
icomplessivo a ciascuno di essi spettante, ai
risultati di bilancio degll ultimi tre esercizi
finanziari. Sono altresi pubblicati i dati relatlvi
lagli incarichi di amministratore dell'ente e i
relativo trattamento economice complessivo

ICollegamento con i siti istituzionali degli ent
pubblici.
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8. Attivita e
procedimenti

8.1

Datl aggregati attivita
amministrativa

Art. 9-bis

Le pubbliche amministrazioni titolari delle|
banche dati di cui all'Allegato B del d.lgs.
33/2013 pubblicano i dati, contenuti nellg
imedesime banche dati, corrispondenti agli
obblighi di pubblicazione di cui al d.lgs
133/2013, indicati nel medesimo.

oAl3sadwa]|
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8.2

Lrlpolozmgle di
procedimento

Art. 35
co. 1

Le pubbliche amministrazioni pubblicano | dati
relativi alle tipologie di procedimento d
propria competenza. Per ciascuna tipologia d
procedimento sono pubblicate le seguent
informazioni:
a) una breve descrizione del
procedimento con indicazione di tutti i
riferimenti normativi utili;
b) I'unita organizzativa responsabilg]
dell'istruttoria;
c) l'ufficio del procedimento, unitamente
ai recapiti telefonici e alla casella di posta
elettronica istituzionale, nonché, ove
diverso, l'ufficic competente all'adozione
del provvedimento finale, con l'indicazione
del nome del responsablle dell'ufficio,
unitamente al rispettivi recapiti telefonici e
alla casella di posta elettronica
Istituzionale;
d) per i procedimenti ad istanza di parte,
gli atti e i documenti da allegare all'istanza
e la modulistica necessarla, compresi i fac-
simile per le autocertificazloni, anche se la
praduzione a corredo dell'istanza @&
prevista da norme di legge, regolamenti o
atti pubblicati nella Gazzetta Ufficiale,
nonché gli uffici ai quali rivolgersi per
Informazioni, gli orari e le modalita di
accesso con indicazione degli Indirizzl, del
recapiti telefonici e delle caselle di posta
elettronica istituzionale, a cui presentare
le istanze;
e) le modalitd con le quall gli interessati
possono ottenere le informazioni relative
ai procedimenti in corso che li riguardino;
f) il termine fissato In sede di disciplina
normativa del procedimento per Ila
conclusione con l'adozione di un
provvedimento espresso e ogni altro
termine procedimentale rilevante;
g) i procedimenti per 1 quali il
provvedimento dell'amministrazione pud
essere sostituito da una dichiarazione
dell'interessato, ovvero il procedimento
pud concludersi can |l silenzio assenso

dell'amministrazione;
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h)  gli strumenti dli tutela, amministrativa
e giurisdizlonale, riconosciuti dalla legge in
favore dell'interessato, nel corso del
procedimento e nel confronti del
provvedimento finale ovvero nei casi di
adozione del provvedimento oltre |l
termine predeterminato per la sua
conclusione e | modi per attivarll;

i) il link di accesso al servizio on line, ove sid
igia disponibile in rete, o i tempi previsti per
la sua attivazione;

1) le modalita per [effettuazione dei
pagamenti eventualmente necessari, con
le Informazioni di cul all'articolo 36;

m) il neme del soggetto a cui & attribuito,
in caso di inerzla, il potere sostitutivo,
nonché le modalita per attivare tale
potere, con indicazione del recapiti
telefonici e delle caselle di posta
elettronica istituzionale;

8.3

Dichiarazioni sostitutive
e acquisizione d'ufficio
idel dati

IArt. 35 co. 3

Recapiti telefonici e casella di posta
elettronica istituzionale dell'ufficio
responsabile per le attivitd volte a gestire,
garantire e verificare la trasmissione dei dat
o l'accesso diretto degli stessi da parte delle
@mministrazioni procedenti all'acquisiziong]
d'ufficio dei dati e allo svolgimento dej
lcontrolll sulle dichiarazioni sostitutive.
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9. Provvedimenti

9.1

Provvedimenti organi
indirizzo politico

IArt. 23 lett.d)

Elenco dei provvedimenti, con particolare
riferimento  ai provvediment! finali de
procedimenti di:

laccordi stipulati dall'amministrazione conl
lsoggetti privati o con altre amministrazloni
ubbliche.

3jelysawag)
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9.2

Provvedimenti dirigenti

lArt. 23 lett.d)

Elenco dei provvedimenti, con particolare]
riferimento ai provvedimenti finali de
procedimenti di:

laccordi stipulati dall'amministrazione con|
isoggetti privati o con altre amministraziani
pubbliche.
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10. Bandi di gara e
contratti

10

Art. 37

Le pubbliche amministrazioni e le stazioni
appaltanti pubblicano:

a) i dati previsti dall'art. 1 co. 32 legge
190/2012:

struttura proponente, oggetto del bando,
elenco degli operatori invitati a presentare]
pfferte, numero di offerenti che hannol
partecipato, aggiudicatario, importo di
aggiudicazione, tempi di completamento|
dell’opera, servizio, fornitura, importo dellg|
lsomma liquidate, tabella riassuntiva delle|
Iinformazioni relative all'anno precedente (art.
1 comma 32 legge 190/2012).

b) gli atti e le informazioni oggetto di

pubblicazione ai sensi del decreto

legislativo 50/2016 (art. 29):

utti gli atti delle  amministrazioni
laggiudicatrici e degli enti aggiudicatori relativ
alla programmazlone di lavori, opere, serviz
le forniture, nonché alle procedure per
I'affidamente di appalti pubblici di servizi,
forniture, lavori e opere, di concorsi pubblici
idi progettazione, di concorsi di idee e d
lconcessioni, compresi quelli tra enti
nell'ambito del settore pubblico di cu
all'articolo 5, ove non considerati riservati a
lsensi dell'articolo 112 ovvero secretati ai sens
[dell'articolo 162, devono essere pubblicati g
laggiornati sul profilo del committente, nella
lsezione “Amministrazione trasparente”, con
I'applicazione delle disposizioni di cul a
Idecreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Al fine di consentire I'eventuale proposiziong]
del ricorso ai sensi dell'articolo 120 del codice]
del processo amministrativo, sono altresi
pubblicati, nei successivi due giorni dalla data|
di adozione dei relativi atti, il provvedimento|
Iche determina le esclusioni dalla procedura d
laffidamento e le ammissioni all'esito delle]
ivalutazioni dei requisiti soggettivi,
leconomico-finanziari e tecnico-professionali,
E' inoltre pubblicata la compaosizione della
icommisslone gludicatrice e i curricula dei suo
icomponenti. Nella stessa sezione sono
pubblicati anche i resoconti della gestiong
finanziaria dei contratti al termine della loro|
lesecuzione.
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11. Sovvenzioni,
contributi, sussidi,
vantaggi economici

11.1

ICriteri e modalita

Art. 26 co. 1

Regolamenti con i quali sono determinati
criteri e modalita per la concessione d
lsovvenzioni, contributi, sussidi ed ausil{
finanziari e lattribuzione di vantaggi
leconomici di qualunque genere a persone ed

lenti pubblici e privati.
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11.2

IAtti di concessione

Art. 26 co, 2

Deliberaziani e determinazioni di concessione|
dl sovvenzioni, contributl, sussidi ed ausili
flnanziari e [I'attribuzione di vantaggi
leconomici di qualunque genere a persone ed|
enti pubblici e privati di Importo superiore a
1.000 euro.
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Art. 27

Elenco (in formato tabellare aperto) de
soggettl beneficiari di sovvenzioni, contributi|
lsussidi ed ausili finanziarl e I'attribuzione di
lvantaggl economici di qualunque genere 3|
persone ed enti pubblici e privati.
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12. Bilanci

12.1

Bilancio preventivo e
consuntivo

Art. 29 co. 1 e 1~
bis

Le pubbliche amministrazioni pubblicano
documenti e gli allegati del bilancio preventivol
e del conto consuntivo entro trenta giorni
dalla loro adozione, nonché i dati relativi a
bilancio di previsione e a quello consuntivo in
forma sintetica, aggregata e semplificata,
anche con il ricorso a rappresentazioni
grafiche, al fine di assicurare la pienal
accessibilita e comprensibilita.

Le pubbliche amministrazioni pubblicano e
rendono accessibili, anche attraverso il ricorso
lad un portale unico, i dati relativi alle entrate|
le alla spesa di cul ai propri bilanci preventivi
e consuntivi in formato tabellare aperto che
ne consenta I'espartazione, il trattamento e |
riutilizzo, secondo uno schema tipo e modalit3|
definiti con decreto del Presidente del
Consiglio dei ministri da adottare sentita Ia|
Conferenza unificata.
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12.2

Piano degli indicatori e
risultati atteslt di bllancio

Art. 29 co. 2

Piano degli indicatori e risultati attesi di
bilancio, con I'Integrazione delle risultanze
osservate in termini di ragglungimento de
risultati attesi e le motivazioni degli eventual
iscostamenti e gli aggiornamenti In|
corrispondenza di ogni nuovo esercizio d
bllancio, sia tramite la specificazione di nuovi
obiettivi e indicatori, sia attraverso|
I'aggiornamento del valori obiettivo e I3
lsoppressione di obiettivi gia raggiunti oppure]
loggetto di ripianificazione.

oAnsadwa]|
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13. Beni immobili e
gestione patrimonio

13.1

Patrimonio immaobiliare

Art. 30

Le pubbliche amministrazioni pubblicano ¢
informazionl identificative degli immobil{
posseduti e di quelli detenuti, nonché | canoni
|di locazione o di affitto versati o percepiti.

ISETTORE LL.PP.-
URBANISTICA

13.2

ICanoni di locazione o
laffitto

Art. 30

Le pubbliche amministrazioni pubblicano Ie
informazioni identificative degli immobili
posseduti e di quelli detenuti, nonché i canon
[di locazione o di affitto versati o percepiti.

ISETTORE LL.PP.-
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DIRIGENTE

14. Controlli e rilievi
sull'amministrazion
e

14

Art. 31

Le pubbliche amministrazioni pubblicanc ql
latti  degli  organismi indipendenti d
ivalutazione o nuclei di valutazione,
procedendo all'indicazione in forma anonima)
del dati personali eventualmente presenti.|
Pubblicano, inoltre, la relazione degli organi d
revisione amministrativa e contabile a
bilancio di previsione o budget, alle relative
ivariazioni e al conto consuntivo o bilanclo dij
esercizio nonché tutti | rillevi ancorché non|
recepiti della Corte dei conti riguardanti
I'organizzazione e I'attivita dell]
@mministrazionl stesse e dei loro uffici.

oAnsadwal| oansadwa)| oapnsadwa]
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15. Servizi erogati

15.1

[Carta dei servizi e
Istandard di qualita

Art. 32
co. 1

Le pubbliche amministrazioni e i gestori di
pubblici servizi pubblicano Ia carta del servizi
o Il documento contenente gli standard dif
qualita dei servizi pubblici.

oalsadwa)
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15.2

ICosti cantabillizzati

|Art. 32 co. 2 lett.
a)

Le pubbliche amministrazioni e i gestori dif
pubblici servizi, Individuati | servizi erogati ag|
lutenti, sia finali che intermedi pubblicano:

i costl contabilizzati e il relativo andamento
nel tempo.

3jenuuyj
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JArt. 10 co. 5

AL fini della riduzione del costo dei servizi,
dell'utilizzo delle tecnolagie dell'informazione|
le  della comunicazione, nonché de
iconseguente risparmio sul costa del lavoro, lef
pubbliche amministrazioni provvedono|
lannualmente ad individuare i servizi erogati,
lagli utenti sia finali che Intermedi, ai sensi
dell‘art. 10 co. 5 del d.Igs. 279/1997.

Le amministrazioni provvedono altresi alla|
icontabilizzazlone dei costi e all'evidenziaziong
dei costi effettivi e di quelli imputatl a
personale per ogni servizio erogato, nonché a
monitoraggio del loro andamento nel tempo,
pubblicando i relativi dati al sensi dell’art. 32|

ldel d.lgs. 33/2013.
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15.3

[Tempi medi di
erogazione del servizi

IArt. 32 co. 2 lett.
b)

Le pubbliche amministrazioni e i gestori di
pubblici servizl, individuatl i servizi erogatl agl
utenti, sia finali che Intermedi pubblicano:

i costi contabilizzati e Il relativo andamento
nel tempo.

3|enuuyj
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16. Pagamenti
dell'amministrazion
e

16.1

Indicatore di
tempestivita dei
pagamenti

IArt. 33

Le pubbliche amministrazioni pubblicano, con|
lcadenza annuale, un indicatore del propri
templ medi di pagamenta relativi agli acquisti
di benl, servizi, prestazioni professionali e
forniture, denominato

«indicatore annuale di tempestivitd dei
pagamenti», nonché I'ammontare]
icomplessivo dei debitl e il numero dellg
imprese creditrici.

A decorrere dall'annc 2015, con cadenza
trimestrale, le pubbliche amministrazion
pubblicano un indicatore, avente il medesimol
loggetto, denominato «indicatore trimestralel
[di tempestivita dei pagamenti», nonchg
I'ammontare complessivo dei debiti e |
numero delle imprese creditrici.

Gli indicatori sono elaborati e pubblicati,
anche attraverso il ricorso a un portale unico,
lsecondo uno schema tipo e modalita definiti
con decreto del Presidente del Consiglio de
ministrl da adottare sentita la Conferenzal
unificata.
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16.2

[BAN e
pagamentli informatici

lArt. 36

Le pubbliche amministrazioni pubblicano
lspecificano nelle richieste di pagamento i dati
le le informazionl di cui allart. 5 del d.lgs.
182/2005.

ICodict IBAN Identificativi del conto di
pagamento, ovvero di Iimputazione de
iversamento in Tesorerla, tramite i quali
isoggetti versanti possono effettuare
pagamenti mediante bonifico bancario o
postale, ovvero gli identificativli del contol
icorrente postale sul quale i soggetti versant
possono effettuare i pagamenti mediante
bollettino postale, nonché i codicl identificativi
del pagamento da indicare obbligatoriamentg
per il versamento.

Le pubbliche amministrazioni sono obbligate|
ad accettare, tramite la piattaforma)
tecnaologica per l'interconnessione =
I'interoperabilita tra le pubbliche]
@amministrazioni, | pagamenti spettanti 3
lqualsiasi  titolo attraverso sisteml d
pagamento elettronico, ivi inclusi, per i micro-
pagamenti, quelli basati sull'uso del creditol
telefonico.

Resta ferma la possibllita di accettare anche
altre forme di pagamento elettronico, senzal
discriminazione in relazione allo schema d
pagamento abilitato per ciascuna tipologia d
strumento di pagamento elettronico come
definita ai sensl dell'articolo 2, punti 33), 34)
le 35) del regolamento UE 2015/751 de
Parlamento europeo e del Consiglio del 29
aprile 2015 relativo alle commissioni
interbancarie sulle operazioni di pagamento|
basate su carta.
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17. Opere pubbliche

17

IArt. 38

Le pubbliche amministrazioni pubblicano e
informazioni relative ai Nuclei di valutazione ¢
iverifica degli investimentl pubblici di cu
all'art. 1 della legge 144/1999, Incluse lg
funzioni e i compiti specifici ad essi attribuiti,|
le procedure e i criteri di individuazione de
icomponenti e i loro nominativi.

Ferml restando gli obblighi di pubblicazione d
lcul allart. 21 del d.lgs. 50/2016, le pubbliche|
lamministrazionl pubblicano tempestivamente|
gli atti di programmazione delle opere|
pubbliche, nonché le informazioni relative a
templ, ai costl unitari e agll Indicatori dij
realizzazione delle opere pubbliche in corso of
lcompletate.

Le informazioni sono pubblicate sulla base d
uno schema tipo redatto dal Ministero|
dell'economia e delle finanze d'intesa con
I'Autorita nazionale anticorruzione, che ne
lcurano altresi la raccolta e la pubblicazione ne
propri  siti web Istituzionali al fine d
lconsentirne una agevole comparazione.

IArt. 21 co. 1 e 4 del d.lgs. 50/2016:

Le amministrazionl aggiudicatrici e gli ent
laggiudicatori pubblicano, nel proprio profilol
idel committente, i progetti di fattibilita relativ
lalle grandi opere infrastrutturali e d
architettura di rilevanza sociale, avent
impatto sull'ambiente, sulle citta e sull'assetto
del territorio, nonché gli esiti dellg|
iconsultazione pubblica, comprensivi del
resoconti degll incontri e dei dibattiti con

lportatori di interesse. I contributi e i resoconti|
lsono  pubblicati, con pari evidenza,

unitamente _ai documenti  predisposti
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dall'amministrazione e relativi agli stessi
lavori.

Gl esitl del dibattito pubblico e le asservazioni
raccolte sono valutate in sede di
predisposizione del progetto definitivo e sono|
discusse In sede di conferenza di serviz
relativa all'opera sottoposta al dibattitol
ubblico.

18. Pianificazione e
governo del
territorio

18

Art. 39

Le pubbliche amminlstrazioni pubblicano gli
atti di governo del territorio, quall, tra gli altri,
piani territoriali, piani di caordinamento, pian
paesistici, strumenti urbanistici, generali e d
attuazione, nonché le loro varianti;

La documentazione relativa a clascun
procedimento di presentazione [
approvazione delle proposte di trasformazione|
urbanistica d'Iniziativa privata o pubblica in|
Ivariante allo strumento urbanistico generalg
icomunque denominato vigente, nonché dellg|
proposte di trasformazione urbanistica)
d'iniziativa privata o pubblica in attuazione|
[dello strumento urbanistico generale vigente|
Iche comportino premialita edificatorie a fronte
Idell'lmpegno dei privati alla realizzazione d
lopere di urbanizzazione extra oneri o dellg
icessione di aree o volumetrie per finalita d
pubblico Interesse & pubblicata in una sezione|
lapposita nel sito del comune interessato,
continuamente aggiornata.

onnsadwa
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19. Informazioni
ambientali

19

Art. 40

In materia di Informazioni ambientali restano|
ferme le disposizioni di maggior tutela gi3|
previste dall’art. 3-sexies del d.lgs. 152/2006,
dalla legge 108/2001 e dal d.lgs. 195/2005.
Le amministrazioni pubblicano, sui propri sit
istituzionali le informazioni amblentali di cu
all‘art. 2 co. 1 lett. a) del d.lgs. 195/2005, che|
idetengono ai fini delle proprie attivit3
istituzionali, nonché le relazioni di cu
all'articolo 10 del medesimo decretol
legislativo.
Al sensi dell’Art. 2 co. 1 lett. a) del d.igs,
135/2005 per
«informazione ambientale» si intende
qualslasi informazione disponibile in formal
scritta, visiva, sonora, elettronica od In|
lqualunque altra forma materiale concernente;|
1) o stato degli elementi dell'ambiente,
quali l'aria, I'atmosfera, l'acqua, il suolo, il
territorio, i siti naturali, compresi gli
Igrotopi, le zone costiere e marine, la
diversita biologica ed i suci elementi
costitutivi, compresi  gli  organismi
geneticamente modificati, e, inoltre, le
interazioni tra questi elementi;
2) fattori quall le sostanze, I'energia, il
rumore, le radiazioni od i rifiuti, anche
quelli radioattivl, le emissioni, gli scarichi
ed altri rilasci nell'ambiente, che incidono
o possono incidere sugli elementi
dell'ambiente, individuatl al numero 1);
3) le misure, anche amministrative, quali
le politiche, le disposizioni legislative, i
piani, i programmi, gli accordi ambientali e
ogni altro atto, anche di natura
amministrativa, nonché le attivita che
incidono o possono incidere sugli elementi
e sui fattori dell'ambiente di cui al numeri
1) e 2), e le misure o le attivita finalizzate
a proteggere | suddetti elementi;
4) le  relazioni sull'attuazione della
legislazione ambientale;
5) le analisi costi-benefici ed altre analisi
ed ipotesi economiche, usate nell'ambito
delle misure e delle attivita di cul al
numero 3);
6) lo stato della salute e della sicurezza
umana, compresa la contaminazione della
catena alimentare, le condizioni della vita
umana, il paesaggio, i siti e gli edifici
d'interesse  culturale, per quanto
influenzabill dallo stato degli elementi
dell'ambiente di cui al punto 1) o,
attraverso tali elementi, da qualsiasi
fattore di cui ai punti 2) e 3).
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ISETTORE LL.PP.
URBANSITICA
ECOLOGIA

20. Interventi
straordinari e di
emergenza

20

Art. 42

Le pubbliche amministrazioni che adottano
provvedimenti contingibili e urgenti e in|
lgenerale provvedimenti di carattere
Istraordinario in caso di calamita naturali o dij
lltre emergenze, ivi comprese le}
lamministrazioni commissariali e straordinarie,
pubblicano:
a) i provvedimenti adottati, con la
Indicazlone espressa delle norme di legge
eventualmente derogate e dei motivi della
deroga, nonché l'indicazione di eventuali
attt  amministrativi o  giurisdizionali
intervenuti;
b) 1 termini temporali eventualmente
fissati per |'esercizio dei poteri di adozione
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del provvedimenti straordinari;

c) il costo previsto degli interventi e Il
costo effettivo sostenuto
dall'amministrazione.

21. Altri contenutl

21.1

IAnticorruzione:

Responsabile  della  prevenzione della)
corruzione e per la trasparenza.

Plano triennale per Ia prevenzione e I3
repressione della corruzione e dell'illegalita.
Relazlone del responsabile della prevenzione|
della corruzione recante i risultatl dell'attivita|
svolta (entro il 15 dicembre di ogni anno).
Iltri atti e documenti richiest dall’ANAC.
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SETTORE AMMINISTRATIVO-
SEGRETERIA

21.2

Contenuti definiti a
discrezione
dell'amministrazion)
e 0 in base a
disposizioni
legislative o
regolamentari
regionali o locali.

lAccesso civico:
Nome del Responsabile cui é presentata la|
richiesta di accesso civico, nonché modalitd]
per l'esercizio di tale diritto, con indicazione|
dei recapiti telefonici e delle caselle di posta|
elettronica.
Nome del titolare del potere sostitutivo,
attivabile nel casl di ritardo o mancata|
risposta, con indicazione dei recapiti telefonici
delle caselle di posta elettronica)
istituzionale.

lAccessibllita e dati aperti:

Regolamenti che disciplinano I'esercizio della
facoltd di accesso telematico e Il riutilizzo deij
datl.

ICatalogo dei dati e dei metadati in possesso)
delle amministrazioni, che si intendono]
rllasciati come dati di tipo aperto.

Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabilj
lagli strumenti informatici per I'anno corrente
(entro il 31 marzo di ogni anno).

ISETTORE AMMINISTRATIVO-|
ISEGRETERIA E TUTTIL I
ISETTORI

ISETTORE AMMINISTRATIVO-
IC.E.D.

21.3

ISpese di rappresentanza: (...)

IAltro:

Dati, informazioni e documenti ulteriori che g
pubbliche  amministrazioni non  hanno|
I'obbligo di pubblicare ai sensi della normativa
lvigente e che non sono riconducibili allg

sottosezioni indicate.

ISETTORE CONTABILITA’
GENERALE

ISETTORE AMMINISTRATIVO-
ISEGRETERIA E TUTTI 1
ISETTORI
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